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TERMO DE REFERENCIA
LICENCIAMENTO DO SISTEMA DE MONITOR UTI, CCIH e NUCLEO DE SEGURANGA DO
PACIENTE - HIMABA

1. OBJETO

Contratacdo, de empresa especializada para Licenciamento de Sistema para Monitor de UTI, CCIH E NSP
para a gestdo de qualidade e desempenho para os leitos de terapia intensiva, para o Hospital Estadual
Infantil e Maternidade Alzir Bernardino Alves, situado a Av. Min. Salgado Filho, 918 - Cristévao Colombo, Vila
Velha - ES, através de prestacdo de servicos especializados, de acordo com as condicdes e especificaces
constantes deste documento.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

lustifica-se a presente contratacdo por for¢a do contrato 001/2019, celebrado entre a Secretaria de Saude do
Estado do Espirito Santo e o Instituto Gnosis, para a gestdo do Hospital Infantil e Maternidade Alzir
Bernardino Alves - HIMABA.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
Licenga de uso de Sistema para Monitor de UTI, CCIH E NSP.

4. EXECUGAO DO SERVICO

Disponibilizacdo de Licenciamento do Sistema para Monitor UTl, Mddulo CCIH e Nucleo de seguranca do
paciente para a gestdo de qualidade e desempenho para os leitos de terapia intensiva.

- Licenca de Uso para todos os leitos de UTI + Hospital
- Servico de coleta para todos os leitos de UTI + Hospital

Versoes:

e Monitor Neonatal
CRIB Il, SNAP Il, SNAP PE Il e Rachs -1

e Monitor UTI Pediatrica
PIM 2, PRISM e RACHS -1

CARACTERISTICAS DO SISTEMA:

Sistema para Gestdo de Performance de UTI voltado para gestdo de informacgdes clinicas e monitoracdo de
performance de unidades de terapia intensiva.

FUNCIONALIDADES

Modulo UTI
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Avaliacdo de eficiéncia clinica de UTls;

Informacdes clinicas e epidemioldgicas dos pacientes;

Indicadores para pacientes neonatais estratificados por faixa de peso;

Registro de infeccdes e dispositivos para perfil neonatal;

Registro de diagndsticos especificos;

Calculos dos principais escores de progndstico e suas respectivas estimativas de probabilidade de
6bito;

SMR - calculo das taxas de mortalidade padronizadas;

Avaliacdo e acompanhamento da utilizacdo de recursos e procedimentos na UTl. Benchmarking de
indicadores com UTlIs de todo o Brasil, incluindo hospitais de exceléncia e lideres de mercado;
Gerenciamento de eficiéncia clinica através dos relatdérios on-line;

Possibilita a monitoracdo dos indicadores exigidos pela RDC -7 em tempo real;

Flexibilidade para integracdo com sistemas hospitalares.

Modulo CCIH:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

h)

j)

a)
b)

c)

Calculo do consumo de alcool e sabonete para higiene das maos por paciente;

Monitoramento do uso de antimicrobianos em todas as unidades de internacdo;

Cadastro de culturas clinicas e swabs de vigilancia positivos;

Sinalizacdo de pacientes portadores de bactérias multirresistentes e com necessidade de precaucdes
adicionais;

Interligagdo ao mddulo Segurancga do Paciente, com este recebendo todas as notificagdes de
infecgdes relacionadas a dispositivos.

Busca ativa de paciente internados em UTIP e UTIN;

Monitoramento dos dispositivos invasivos utilizados nos pacientes internados na UTIN e UTIP;
Cadastro e validagdo de infecgBes relacionadas a assisténcia a salde e relacionadas a dispositivos
invasivos;

Calculo de densidade de infecgdes;

Interligado ao modulo monitor.

Mddulo Nucleo de seguranca do paciente

Permite a notificagdo voluntaria, anénima ou ndo, de incidentes e eventos adversos na instituicdo, o
gue aumenta a possibilidade de notificacdo

Permite gerenciamento dos incidentes em tempo real, o que facilita a intervengdao em tempo habil,
buscando minimizar as suas consequéncias;
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d) Proporciona a utilizacdo de ferramentas da qualidade para analise dos incidentes, gerando
documentacgdo de a¢des de melhoria;

e)  Possibilita acompanhamento do notificante sobre o status da sua notificacao;

f) Possibilita estratificacdo sobre a categoria do notificante e dreas responsaveis pelas tratativas.

g)  Geracgdo de relatérios sobre classificacdo de incidente e plano de a¢do gerados.

Treinamento

e Presencial com até 6 horas de duracdo para grupo com até 12 pessoas para cada
mddulo.
Foco na utilizacdo geral do sistema e extracao de relatérios
Inclui a monitoria de qualificacdo de dados com envio de dois relatérios comentados
Inclui uma teleconferéncia, via WebEx, de uma hora sem custo adicional
Incluso todas as despesas de transporte, alimentacdo e hospedagem

I) Implementagdo
e Cadastro dos usuarios
e Configuracdo do hospital, UTls e leitos no sistema

Manutencao

O sistema serda automaticamente atualizado e sem custo em conformidade com a literatura médica,
atualizagdo de scores de progndsticos, resolucdes e normas internacionais entre outros que ddo sustentacdo
clinica e funcional ao sistema.

5. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:
A CONTRATADA obriga-se a:

a) Executar o servico discriminado neste TERMO DE REFERENCIA;
b) Disponibilizar mao-de-obra, materiais e equipamentos em quantidades necessarias a perfeita execugao
dos servigos;

c) Nao vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados ao pagamento das
faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

d) A CONTRATADA serd a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da prestagao de servigos
objeto deste contrato, vierem a causar a CONTRATANTE, seus prepostos ou terceiros na execucdo dos
servicos do presente contrato;

e) Informar ao INSTITUTO GNOSIS, sistematicamente, sobre o andamento dos servigos;

f)  Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislagdao tributdria, fiscal, trabalhista, previdenciaria,
assumindo todas as obrigacOes e encargos legais inerentes e respondendo integralmente pelos Onus
resultantes das infragdes cometidas;
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6. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

6.1. Permitir o livre acesso dos funcionarios da Contratada, quando em servico e devidamente identificados,
as dependéncias da unidade.

6.2. Exercer a fiscalizagcdo dos servicos por técnicos especialmente designados;

6.3. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugdo contratual;

6.4. Expedir Autorizacdo de Servicos;

6.5. Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacao de servicos aprovadas;

6.6. Disponibilizar instalagGes sanitarias;

6.7. Efetuar periodicamente a programacao dos servicos a serem executados pela Contratada.

6.8. Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfei¢cées ou irregularidades que encontrar na
prestacao dos servicos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua correcao;

6.9. Fornecer a CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a elaboracdo dos laudos
técnicos e documentos previstos na legislacdo previdenciaria em vigor;

6.10. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos previstos na legislacao
previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);

6.11. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaragdo, sob as penas da lei, de que as atividades
exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL ndo estdo sujeitas a concessao de
aposentadoria especial.

7. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

7.1. N3o obstante a contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servicos, a
contratante é reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos servicos, diretamente ou por prepostos designados,
podendo para isso:

7.2. Verificar o cumprimento pela contratada das cldusulas do contrato e adotar medidas necessdrias quanto
a regularizagdo de eventuais transgressoes.

7.3. Receber da contratada, documentagdo pertinente ao servico ou as questdes que envolvam o servigo,
sempre que solicitado em prazo maximo de 72 horas.

7.4. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;
8. DA QUALIFICACAO TECNICA

a) Devera apresentar o registro do Responsavel Técnico pelas atividades no Conselho da entidade
profissional competente.

e A comprovacao da qualificacdo do profissional previsto neste Termo de Referéncia devera ser feita
através da apresentacdo de curriculo (s), comprovando experiéncia minima de 02 (DOIS) ANOS
na area.
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e A comprovagdo do vinculo empregaticio do profissional previsto neste Termo de Referéncia
devera ser feita mediante a apresentacdo de cdpia da carteira de trabalho expedida pelo
Ministério do Trabalho ou ficha de registro do empregado. Quando se tratar de dirigente ou
sécio da empresa, tal comprovacgdo sera realizada mediante a apresentacao de cdpia do contrato
social ou certiddo da Junta Comercial, ou ato constitutivo da empresa devidamente atualizado.

b) Minimo de 01 (um) Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que a empresa executou servicos e estd apta para o desempenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas e quantitativos com o objeto desse TR.
c) Somente serdo consideradas as propostas das proponentes cujas atividades estejam contidas no Alvara
de Licenca e no documento de licenciamento sanitario.
d) Plano de Seguranca do Trabalho dos empregados, equipamentos e instala¢des, relativo as atividades a
serem desenvolvidas.
e) Declaragdo formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as penalidades da lei, de que tem
pleno conhecimento das condi¢Ges e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, assumindo total
responsabilidade por esse fato e informando que ndo o utilizaria para quaisquer questionamentos futuros
gue ensejassem avencas técnicas ou financeiras.
f) Apresentar a seguinte documentacdo no ato da assinatura do contrato:
I Cartao CNPJ;
1. Estatuto social com a ultima alteracgdo;
Il Documentos pessoais do representante da empresa — no minimo 02 administradores;
V. CertidGes negativas: Municipal, Estadual, Federal, Trabalhista e regularidade junto ao FGTS
emitidas na data do inicio da prestacao do servico;
V. Nuimero da conta da pessoa juridica para pagamento (enviar uma declaracdo informando a
conta com a assinatura do sécio);

VI. Proposta informando o formato de trabalho a ser feito na Unidade com o valor.
9. AVALIAGAO DO SERVICO PRESTADO

9.1. O INSTITUTO GNOSIS terd o direito de exercer ampla fiscalizagdo sobre a prestagao dos servigos objeto
do presente TERMO CONTRATUAL, por intermédio de prepostos seus, devidamente credenciados, aos quais
devera a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas fungdes, ndo importando isso em supressdo ou
mesmo atenuagao das responsabilidades desta, por quaisquer erros, falhas ou omissGes ocorridas.

§12 - O INSTITUTO GNOSIS credenciard perante a CONTRATADA um representante investido de plenos
poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer a fiscalizagdo geral e total dos servigos ora
contratados, tendo como atribuigdes precipuas as seguintes:

a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulacdes deste Termo de Referéncia, a documentagéo a
ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo uso para a execuc¢do dos servicos objeto deste Instrumento;
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b) Fazer, corrigir, ou refazer trabalhos defeituosos, por conta do INSTITUTO GNOSIS, através de terceiros,
debitando a CONTRATADA os gastos dai decorrentes, caso essa Ultima ndo os refaga ou corrija dentro do
prazo determinado pela Fiscalizac¢do;

c) Recusar os eventuais servigcos de reparo ou manutenc¢do que, a seu critério, estejam em desacordo com as
exigéncias e padrdes técnicos estipulados pelo presente TERMO CONTRATUAL;

d) Controlar as condi¢cdes de trabalho, ajustando com a CONTRATADA as altera¢Ges na sequéncia da
execuc¢ao que forem consideradas convenientes ou necessarias, e controlar tais condigbes de modo a exigir
desta, na ocorréncia de atraso nos servicos, a adoc¢ao de regime de trabalho diferente;

e) Dar permanente assisténcia aos servicos, na interpretacao e na solucdo de problemas surgidos;

f) Encaminhar a CONTRATADA as comunicag¢des que se facam necessarias, com relacdo aos trabalhos de
fiscalizacdo e controle dos servicos;

g) Atestar a execucdo dos servigos referentes as faturas a serem apresentadas;

h) Sustar os servigos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, a seu critério, considerar esta
medida necessdria a boa execucdo dos mesmos, ou a salvaguarda dos interesses do INSTITUTO GNOSIS.
Quaisquer 6nus provenientes dessa rejeicdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

§29- A Fiscalizac3o caberd, ainda, determinar os prazos para cumprimento das exigéncias feitas.
10. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de execugdo do servico serd de 05 (cinco) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, por analogia, dentro do limite previsto na Lei n? 8.666.93. Ou rescindido em caso
de término do contrato entre a contratante e o governo do Estado do Espirito Santo.

11. VEDACAO DE SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratacio total ou parcial da execu¢do do objeto, tendo em vista a contratacdo por notdria
especializagdo. A CONTRATADA também nado podera ceder ou transferir, no todo ou em parte, ainda que em
funcdo de reestruturacdo societaria, fusdo, cisdo e incorporacgdo, os direitos e obrigacSes decorrentes do
contrato com a CONTRATANTE, inclusive, seus créditos.

12. DECLARACAO DE RELACAO EMPREGATICIA

E importante que a contratada declare, por escrito, como anexo ao futuro contrato, o seguinte: Que em
cumprimento ao disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da Constituicdo Federal, durante a vigéncia do
contrato ndo serdao empregados, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menores de dezoito anos, bem
como ndo serdo empregados, em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos.

13. CRITERIOS DE AVALIACAO

A proposta devera obedecer aos seguintes critérios:
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a) O valor do objeto devera ser cotado em moeda corrente nacional, devendo incluir todas as despesas,
inclusive impostos e encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas incidentes em seu escopo de prestacao
de servicos;

b) as caracteristicas do objeto de forma clara e precisa, observadas as especificacdes constantes nesse Termo
de Referéncia.

c) serdo desclassificadas Propostas com pregos irrisérios e/ou inexequiveis, cabendo ao INSTITUTO GNOSIS a
faculdade de promover verificagdes ou diligéncias que se fizeram necessdrias, objetivando a comparacao da
regularidade da cotacdo ofertada;

d) serd julgada vencedora a proposta que ofertar o MENOR PRECO, devendo o prec¢o proposto incluir todos
os custos diretos e indiretos pertinentes, cumprindo todos os requisitos técnicos previstos no Termo de
Referéncia.

14. PROCEDIMENTOS DE ENVIO DA PROPOSTA

As propostas deverdo ser enviadas para propostas.es@institutognosis.org.br, até 20/01/2020.

15. RESULTADO
Apds a avaliagdo, o INSTITUTO GNOSIS chegara ao resultado no dia 21/01/2020.
16. IMPUGNACAO

Prazo de até 02 (dois) dias da data fixada para o resultado, para impugnacao, apds ndo serdo mais aceitos os
pedidos de revisao.

Rio de Janeiro, 10 de janeiro de 2020.
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