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PROCEDIMENTO DE CONTRATAGAO N° 017_0720

A PRO-SAUDE Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar,
entidade de direito privado, sem fins lucrativos, qualificada como Organizagao
Social, gestora do HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIA E EMERGENCIA,
inscrito no CNPJ/MF sob n° 24.232.886/0169-18, sito a Rua Desembargador
José Vicente 1533, Forte S3o Jodo, Vitéria/ES, por meio do Contrato de
Gestao n° 01/2015, torna publico que fard realizar procedimento, para

contratacao de servicos técnicos especializados.

1. OBJETO:
Contratacdo de pessoa juridica especializada, para prestacdo de
Servicos Laboratoriais de Anatomia Patoldgica e Citopatologia
para o Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia, conforme o Anexo
I.I - Descricdo dos Servicos a serem prestados e Anexo LII -

Indicadores com metas pactuadas e fiscalizagao.

2. PROCEDIMENTO PARA APRESENTACZ\O DAS PROPOSTAS:
Os interessados deverdo anexar na plataforma de compras:

e Documentos de Qualificacao Juridica, em conformidade com o
item 5 - Da Qualificagao Juridica;

e Proposta Técnica/Plano de Trabalho em conformidade com o
item 4.1.1 do Anexo I - Termo Técnico para Elaboracao de Proposta;

e Documentos de Qualificacdo Técnica, em conformidade com os
itens 4.1.2 e 4.2 do Anexo I - Termo Técnico para Elaboracao de
Proposta;

e Aceite em papel timbrado das condigdes do Anexo II - Minuta do
Contrato de Prestacdo de Servicos;

o Declaracao de inexisténcia de vinculo, conforme Anexo III -
Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Vinculo.
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As solicitagoées de esclarecimentos e agendamento de visita técnica
para apoio no processo de elaboracdo das propostas deverdao ser

encaminhadas para o e-mail: servicos.compras@prosaude.org.br .

3. ANEXOS:

3.1. Anexo I - Termo Técnico para Elaboracao da Proposta;
3.1.1. Anexo I.I - Descricao dos Servigos a serem prestados;
3.1.2. Anexo I.II - Indicadores com metas pactuadas e fiscalizagao;
3.1.3. Anexo I.III - Normas Técnicas e Padroes de Qualidade;

3.2. Anexo II - Minuta do Contrato de Prestacdo de Servigos;

3.3. Anexo III - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Impedimentos.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO: Serd declarada vencedora do

procedimento, a concorrente que:
4.1. Apresentar todos os documentos exigidos na plataforma de compras,

referente a qualificacdo juridica;

4.2, Encaminhar proposta financeira em conformidade com o valor
estabelecido como limite da contratacdo descrito no tdpico 7 deste

Procedimento;

4.3. Encaminhar os documentos elencados no tépico 4 do ‘Anexo I - Termo
Técnico para Elaboracdo da Proposta’ que faz mencdo a qualificacdo técnica

e que apresente a melhor proposta técnica/plano de trabalho

4.4. Serdo utilizados os critérios listados no QUADRO I para a definicdo da
pontuacdao da proposta técnica. Sera considerada a forma bindria para a

Pontuacgao do critério (C), sendo:
1 - Entrega do critério

0 - Ndo entrega do critério


mailto:servicos.compras@prosaude.org.br

+ "1 %5

> - »
pROSAUDE HOSPITAL ESTADUAL 50 ESPIRMO SANTO.
e movrcn DE URGENCIA E EMERGENCIA s st

ASSITENGA SOCIAL § HOSPTIALAS

QUADRO I - Critérios para pontuagao da proposta técnica:

N° Pontuacgao Fator
Item Critério do critério | Multiplicador
(n) (C) (FM)
Dimensionamento adequado dos profissionais e
1 proposta de escala de servigo Ooul >
Titulo de Especialidade Médica do Responsavel
2 Técnico da empresa Ooul 3
Desenvolvimento de atividades cientificas e de
3 educagao permanente Ooul 0,5
Desenvolvimento de acdes voltadas para qualidade
4 e seguranca do paciente Ooul 0,5
5 Certificado de Especializacdo em Gest3o Ooul 0,5
Comprovante de prestagdo de servicos em outros
6 estabelecimentos de saude Ooul 0,5

Obs: O valor da proposta compde os critérios apenas para fins de pontuagdo técnica,
dentro do conceito de economicidade de meios.

4.4.1. Férmula de calculo para pontuagao da proposta técnica:

Pontuacao da Proposta Técnica = 3 (Cn X FMn)

Onde:
C = Pontuacgao do critério

FM= Fator Multiplicador
n= N° item

4.4.2. Sera desclassificada do procedimento a participante que apresentar

pontuacao menor do que 8 (oito).

4.4.3. A pontuacao poderad ser utilizada como critério de escolha
priorizando a melhor proposta qualificada tecnicamente, entre aquelas
que se enquadrem dentro do valor limite estabelecido para esta

contratagao.

5. DA QUALIFICAGAO JURIDICA

Fica estabelecido que as propostas serdao consideradas validas somente se

anexados os seguintes documentos a plataforma eletrénica:
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5.1. Documentos Obrigatorios:
Cartao CNPJ;

Contrato Social;

Certidao Negativa Municipal;

Certiddo Negativa Estadual;

® o0 T o

Certiddo Negativa Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido;
f. Certidao Negativa Trabalhista;
g. Certificado de Regularidade FGTS;
h. Certificado de Regularidade perante Conselho de Medicina.
5.1.1. As certiddes listadas no tépico 5.1. nos subitens c), d), e), f), e
g) também serdo consideradas validas se enquadradas como Positiva com
Efeito de Negativa;
5.1.2. Serdo consideradas como validas as propostas em que os Certificados
de Regularidade do Conselho de Medicina nao sejam do Estado (UF) em que
a atividade objeto deste procedimento serd desenvolvida, condicionando a
entrega de protocolo no CRM do Estado (UF) do objeto deste procedimento
até a data da assinatura do contrato.
5.1.3. As empresas enquadradas em sua constituicao sob regime EIRELI,
EPP, ME ou MEI, deverao apresentar o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED - Ministério do Trabalho), ou Notas fiscais emitidas

juntamente com Contrato de prestagao de servicos com outro cliente.

6. DO REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVICOS, PRECO, FORMA DE
PAGAMENTO

6.1 Fica estabelecido o regime de execugao por demanda por prego
individual;

6.2 O valor a ser pago pela prestagao dos servigos sera composto por parte
fixa, correspondente a 90% (noventa por cento) do valor bruto do
contrato e parte variavel, correspondente a 10% (dez por cento),

sendo esse ultimo repasse condicionado ao cumprimento das metas
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pactuadas, conforme quadro de indicadores e metas dispostas no
Anexo I.II - Indicadores com metas pactuadas e fiscalizacao;

6.3 Os indicadores serao monitorados mensalmente e avaliados
trimestralmente, sendo que o ndo cumprimento das metas resultara
em deducgao de 10% (dez por cento) do valor do repasse trimestral,
gue sera descontado proporcionalmente ao peso do indicador ndo

alcancado.

7. VALOR DA CONTRATACAO: A contratacdo considera o principio da

economicidade e proposta de trabalho.

7.1. Sera desclassificada do procedimento a participante que apresentar a

proposta financeira com valor superior ao limite estabelecido no item 7.

8. VIGENCIA DO CONTRATO: Condicionada & vigéncia do Contrato de
Gestdao n° 01/2015 e as regras estabelecidas no contrato de prestacdo de

servicos celebrado.

9. FUNDAMENTAGAO LEGAL: Regulamento de Compras, Contratagdo de

Obras e Servicos e legislacao pertinente ao caso.

10. DISPOSICOES FINAIS: Em atencdo aos principios da moralidade e
igualdade, é vedada, neste procedimento de contratacdo de servicos
meédicos, a participacdo de empresas que tenham, entre seus socios, cotistas,

empregados ou dirigentes, qualquer pessoa:

I - que tenha participado da elaboragdao ou da execucao deste
procedimento de contratacdo, mesmo que por intermédio de empresa

prestadora de servicos;
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IT - lotada em fungdes de confianga no érgao contratante -
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE DO ESTADO DOS ESPIRITO
SANTO;

III - que tenha vinculo comercial ou familiar, até o terceiro grau, com
pessoa enquadrada em quaisquer das restricdes descritas nos incisos
Iell

10.1. A participacao no presente procedimento implica aceitagao integral e

irretratavel dos termos e condicOes deste e de seus Anexos.

10.2. A pessoa juridica declarada vencedora, devera ter disponibilidade para
inicio até 30 dias das atividades, sob pena de convocacdo da segunda

classificada.

10.3. O escopo destes servicos podera sofrer alteracdo relacionadas ao

modelo de funcionamento da unidade.

10.4. A Prbé-Saude se reserva ao direito de realizar a revogagao ou o
cancelamento deste procedimento de contratagao a qualquer hora, em fungao

da conveniéncia ou da oportunidade administrativa identificada.
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ANEXO TECNICO I

ANEXO TECNICO I.I - DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM
PRESTADOS

1.0 Procedimentos de anatomia patoldgica e citopatologia

1.1  Dos procedimentos a serem executados

Detalhamento dos procedimentos diagndsticos a serem realizados com as
respectivas estimativas mensais estao apresentados na tabela 01.

Procedimento Qtda/Més
Citologia Oncdtica 02
Imunohistoquimica 03
Exame anatomopatologico - biopsia 60
Exame anatomopatologico - peca cirlrgica 10
Biopsia — Pesquisa para H. Pylori 20

Tabela 01. Quantitativo anual de procedimentos por tipo exame.

Observacao: A tabela 01 serve apenas como informacao referente ao
perfil epidemioldégico da instituicao atual, outros exames nao
contidos nesta relagcdao poderao ser acrescidos futuramente através
de aditivos contratuais. Esse quantitativo é relativo a série historica,
podendo haver alteracdao em funcao de mudanca do perfil

epidemioldgico.

1.2 Dos Recursos Humanos

Todos os profissionais necessarios a execucdao do objeto do contrato,
conforme determina a legislacao especifica para laboratoérios de analises
clinicas e anatomia patoldgica, serao fornecidos pelo prestador de servico,
incluido o responsavel técnico pelo servico.

E responsabilidade do prestador o fornecimento de profissionais para
realizagdo da coleta/retirada das pecgas diariamente de segunda a sexta-
feira nas dependéncias do Contratante.
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1.3 Dos Materiais / Medicamentos / Equipamentos e tecnologia

Os materiais, medicamentos e equipamentos necessarios a realizagdao do
objeto do presente contrato serdao de exclusiva responsabilidade do
prestador, de acordo com todas as exigéncias legais e técnicas para o
pleno funcionamento do Servico.

1.4 Do fornecimento dos laudos e imagens
O prestador de servicos devera fornecer os resultados de exames em
formulario proprio impresso ou em meio eletrénico nos prazos definidos

nos indicadores de qualidade (anexo técnico II).

O prestador devera estabelecer rotina diaria de segunda a sexta-feira para
coleta das pecas nas dependéncias do Contratante.

ANEXO TECNICO I.II - INDICADORES COM RESPECTIVAS
METAS PACTUADAS E FISCALIZAGAO

A) Indicadores qualitativos

Indicador Meta Peso
Tempo médio resposta para entrega dos 6
10 dias uteis
laudos
Taxa de nao conformidades reincidentes ou 0 4
sem plano de acgao efetivo conforme NQSP

A metodologia de calculo dos indicadores que pontuam na parte variavel do
contrato para avaliagdo do cumprimento das metas esta descrita a seqguir:

A.1 Tempo Médio de Resposta para Entrega de Laudos

Conceito: Média dos intervalos de tempo entre a solicitacdo do exame e a
entrega do laudo do mesmao.
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Objetivo: Garantir celeridade na entrega dos resultados dos exames.

Método de calculo:

Tempo Médio de Entrega de Laudos

TmEL = Z do intervalo de tempo entre a solicitacao do exame e entrega
do laudo / Numero de solicitagao de exame

Periodicidade: mensal.

Fonte de informacdo: Relatério operacional.

A.2 Taxa de nao conformidades reincidentes ou sem plano de agao
efetivo conforme NQSP

Conceito: NUumero de nao conformidades abertas que reincidiram ou ndo
conformidades sem um plano de agao efetivo no Interact conforme avaliagao
do NQSP

Objetivo: Melhora as andlises de causa raiz propondo acdes para melhoria
dos processos que contribuem para qualidade e seguranca do paciente

Método de calculo:

Nao conformidades reincidentes ou sem plano de acao efetivo conforme
NQSP

Txcc = 2 de nao conformidades reincidentes ou sem plano de acgao efetivo
conforme NQSP x 100 / Total de ndao conformidades realizadas

Periodicidade: mensal
Fonte de informacao: Relatoério operacional
C) Fiscalizagao

A diretoria de apoio e técnica € responsavel fiscalizacdo e anadlise do
cumprimento das metas contratadas

Compete as direcdes técnicas e de apoio:

* Fiscalizar e acompanhar a producao;
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= Emitir relatdrio acerca dos resultados obtidos no periodo e de outras
informagdes relevantes com relacdo a atuacdo das empresas
contratadas;

= Enviar informacdes a Direcdo Administrativa para geragcao do
pagamento devido.

ANEXO I.III - NORMAS TECNICAS E PADROES DE QUALIDADE

A Pré-Saude - Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
estabelece os principios fundamentais de sua Politica Assistencial com o
objetivo de garantir a qualidade e a seguranga nos processos assistenciais,
suportada no Modelo de Exceléncia em Gestdo da Fundacdo Nacional da
Qualidade (MEG), desenvolvendo o seu Modelo de Exceléncia Assistencial
(MEA), em harmonia com os interesses da alta administragdo, do contratante,
dos colaboradores, dos fornecedores e da comunidade, entregando valor ao

paciente e a sociedade.
Sdo considerados principios fundamentais desta Politica:

e Entender as necessidades assistenciais dos pacientes e familiares, e
assegurar seu atendimento (Cuidado Centrado no Paciente);

e Garantir o cumprimento da legislagdo vigente e normas institucionais;

e Gerenciar riscos a saude e seguranca dos pacientes, dos familiares e dos
profissionais, através da identificacdo, avaliagdo, controle e mitigacao
dos riscos;

e Desenvolver acdes de Humanizagao alinhadas as diretrizes da Politica
Nacional de Humanizacao (Humaniza SUS);

o Estabelecer objetivos, metas e indicadores, que permitam avaliar
sistematicamente os resultados assistenciais;

e Manter atualizados os padrdes e praticas assistenciais, revisando-os
periodicamente;

e Melhorar continuamente o custo-efetividade da gestdao assistencial,

garantindo a qualidade dos servigos, por meio da estabilidade dos
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processos necessarios, da eliminacao de processos desnecessarios e da
reducdo de desperdicios;

e Implementar comunicagao multiprofissional concisa, clara e objetiva,
que garanta a eficiéncia da gestao assistencial;

e Garantir rigorosa documentacao assistencial através da valorizacdo do
prontuario do paciente, estabelecendo fluxos de informacgao ao longo de
todas as etapas da assisténcia;

e Assegurar as competéncias dos profissionais, mediante capacitacdo e
avaliacdo de desempenho, que considerem aspectos técnicos, éticos,
interpessoais e comportamentais, tais como pontualidade, assiduidade,
apresentacao pessoal e cordialidade; e

e Assegurar a sinergia com as demais Politicas da Instituicdo, vinculadas
ao Planejamento Estratégico da Unidade.

A execucao desta Politica Institucional deve ter como estratégia a construgao
e disseminacgao da cultura de exceléncia assistencial como valor, através da
lideranca pelo exemplo, responsabilidade individual e vigilancia

compartilhada do cuidado.

O Modelo de Exceléncia Assistencial Pré6 Saude (MEA) consiste em uma
metodologia propria de organizagao da assisténcia multidisciplinar a saude,
centrada no paciente. Estabelece uma base tedrica para busca da exceléncia
dentro dos melhores padrdes e praticas assistenciais. Tem como objetivo
entregar valor a Paciente, Familiares e Sociedade, através do
restabelecimento de sua saude, devolvendo-o a Sociedade no menor tempo
possivel, com o melhor resultado possivel, por meio de servigos assistenciais

de alta qualidade e confiabilidade, com custos sustentaveis.



