GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SAUDE DE SAO MATEUS

TERMO DE REFERENCIA FCSM/N° 001/2022

1. QUADRO RESUMO

1.01. Titulo e Objetivo Geral: Locacdo de imdvel comercial, para funcionamento
ampliado dos servicos de assisténcia farmacéutica ambulatorial especializada, ofertados
pela Farmacia Cidada Estadual de S3ao Mateus.

1.02. Delimitacdo do Objeto a ser licitado: Locacdo de imdvel para funcionamento dos
servicos de assisténcia farmacéutica ambulatorial especializada a ser ofertado pela
Secretaria de Estado da Saude através da Farmacia Cidada Estadual de Sao Mateus, em
area construida de no minimo 400 m2.

1.03. Modalidade de Licitacdao e Base Legal: Dispensa de licitacdo nos termos do
Art.24, e Art. 26 da lei 8.666/93 e Decreto Estadual n® 3126-R de 11/10/2012.

1.04. Estimativa de custos global (inciso II, § 2°, art. 40, Lei 8.666/93): em
conformidade e proporcionalidade com os valores atualmente praticados, estabelecidos e
quantificados por metro quadrado, conforme o contrato N° 0061/2017; definido pela
Comissdo de Avaliagdo Imobilidria - CAI/SEGER.

1.05. Prazo estipulado de vigéncia contratual/AFM: 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, nos termos do artigo 57 da Lei 8.666/93.

1.06. Informagao Orcamentaria: Programa de Trabalho:
20.44.901.10.303.0047.2126 - Manutengao das Farmacias Cidadas Estaduais Natureza da
Despesa: 3.3.90.36 - Outros Servicos de Terceiros/PF ou 3.3.90.36 - Outros Servicos de
Terceiros/PJ -3.3.90.39 Fonte de Recursos: 0104.

1.07.Unidade Administrativa responsavel pela execucdao do objeto e fiscalizagdo:
SRSSM/ Farmacia Cidada de Sao Mateus.

1.08. Equipe responsavel pela elaboracdo do termo de referéncia:
e Larissa Correia Vasconcelos - Farmacéutica - Coordenadora da Farmacia Cidada
Estadual de Sao Mateus - (27) 3767- 6602.
1.09. Versdo e data do Termo de Referéncia: Versdo 1.1 - 30/10/2020

1.10. Data prevista para implantacao: Imediatamente apds publicagdo do Resumo do
Instrumento Contratual, no Diario Oficial do Estado do ES.

1.11. Fiscalizagdo: Larissa Correia Vasconcelos — Farmacéutica SESA/SRSSM - matricula
3019314 - larissacorreia@saude.es.gov.br - (27) 3767 6602
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1. DA JUSTIFICATIVA

O Projeto Farmacia Cidada adota um conceito moderno em farmacias publicas,
estruturadas em espaco fisico adequado, climatizado e informatizadas, com énfase na
qualidade do atendimento oferecido ao usuéario.

Em julho de 2010, foi inaugurada a Farmacia Cidada Estadual de Sdo Mateus, para
atender os seus municipes e mais sete municipios da regido norte: Conceicdo da Barra,
Jaguaré, Montanha, Mucurici, Pedro Canario, Pinheiros e Ponto Belo.

A farmacia iniciou suas atividades com 2.192 processos ativos, e atualmente conta com
5.309 processos ativos, que corresponde a um aumento de 142% da demanda. A farmacia foi
estruturada em um espaco fisico de 200m2, na Av. Mateus Cunha Fundao, Boa vista n® 744, e
ja ndo comporta mais a demanda de usuarios existentes. O espaco de recepcdo e atendimento
é insuficiente para comportar mais longarinas, ndao sendo possivel manter o distanciamento
seguro, em especial no periodo de pandemia. Muitos pacientes tém ficado em pé do lado de
fora na calgada aguardando atendimento, sendo pacientes idosos, portadores de doencas
cronicas e deficientes. Outra situacdo €é a area destinada ao armazenamento dos
medicamentos, que ja esta insuficiente, sendo necessario o improviso de uma outra sala para
estocagem das dietas e formulas, como consequéncia a estocagem fica de forma inadequada,
empilhada fora das normas de boas praticas de estocagem, e impossibilitando o recebimento
de um volume maior de medicamentos e dietas, conforme fotos em anexo.

As situacOes acima descritas estdo detalhadas nas fotos anexas ao termo.

Dando continuidade a este Projeto Farmacia Cidada, considerando que o atual espago
fisico da Farmacia Cidada de S3ao Mateus ndo atende mais ao conceito proposto, entendemos
qgue ha a necessidade de um espaco maior e mais adequado, visto que na inauguracdo da
referida farmacia, iniciamos com uma demanda de aproximadamente 15.830 atendimentos em
2010, para 34.216 atendimentos em 2021, ou seja, em 10 (dez) anos de funcionamento, o
numero de atendimentos mais que dobrou. Atualmente sdo abertos em média 129 novos
processos por més.

Dessa forma, apresentamos as justificativas para autorizacdo de locacdo de imdvel para
a Farmacia Cidada Estadual de Sdo Mateus.

2. CONTEXTUALIZAGAO

A Superintendéncia Regional de Salde de Sdo Mateus é um 6rgdo com vinculacdo direta a
Secretaria de Estado da Saude/SESA, de estrutura administrativa estratégica na gestdo do
Sistema Unico de Salude/SUS em instancia regional. A mesma tem como finalidade e
responsabilidade, assegurar e garantir a gestdo do SUS na Regido Norte, competindo-lhe a
implementacao das politicas nacionais e estaduais de salde no ambito regional, assegurando a
organizagao dos servigos, coordenando, monitorando e avaliando as atividades e agles de
salde mediante a promocdo e articulagBes interinstitucionais e de mobilizagdo social.
Atualmente, presta apoio institucional e atendimento aos 14 (quatorze) municipios da Regido
Norte de Saude.
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A Farmacia Cidada Estadual de Sao Mateus, por sua vez, € uma unidade da rede SESA, que
presta servicos de assisténcia farmacéutica especializada para os municipes dos referidos
municipios.

3. DA ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO

3.1. Locagdo de imédvel comercial, para funcionamento ampliado dos servicos de
assisténcia farmacéutica ambulatorial especializada, ofertados pela Farmacia Cidada Estadual
de S3o Mateus. O imodvel devera estar localizado na zona urbana do municipio de Sao Mateus,
com as caracteristicas abaixo:

Item Descricao/Caracteristicas minimas

LOCACAO DE IMOVEL COMERCIAL PARA INSTALACAO DA FARMACIA
CIDADA ESTADUAL DE SAO MATEUS.

e Localizado na sede do municipio de Sdo Mateus-ES, em local de facil
acesso a populagdo (ex: ponto de Onibus préximo), inclusive para
portadores de necessidades especiais;

e Pronta disponibilidade para uso (ou em até 60 dias);

e Ser o imdvel novo ou em bom estado de conservacao;

e Area construida minima de 350mz2;

e Carga elétrica que permita atender a necessidade de refrigeracdo de
todos os ambientes;

e Possibilitar instalagoes elétricas, hidraulicas, em perfeito estado de
funcionamento;

e Possuir entrada para o sistema de telefonia fixa e rede logica;

o1 e Possuir no minimo 6 salas/areas administrativas distintas para instalagdo
dos diversos setores da farmacia, interligados entre si (conforme descrito
no item 3);

e Area reservada para estacionamento com, no minimo, 03 vagas ou estar
localizado em regido com ruas pouco movimentadas com estacionamento
em vias publicas de facil acesso;

o Area destinada para carga e descarga de medicamentos;

o Area destinada a recepcdo/dispensacdo com aproximadamente 120 m?;
setor de estoque de medicamentos com aproximadamente 100m? e no
térreo;

e Um banheiro masculino e um feminino para usuarios, com instalagoes
adequadas para deficientes;

¢ 01 (uma) copa/cozinha com refeitério;

3.2 DESCRI(;IAO RESUMIDA DOS AMBIENTES ADMINISTRATIVOS QUE DEVERAO
COMPOR O IMOVEL:

> Saldo de atendimento: recepcgao/abertura de processos/dispensagdao: com no minimo
100m2 (para 50 lugares);

> Banheiro masculino PNE adaptado para atendimento ao publico;

> Banheiro feminino PNE adaptado para atendimento ao publico;
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> Area para estoque de medicamentos com no minimo 100m?2;

» Sala para Coordenacao do Servigo, medindo 9,0m2;

> Sala para consultério farmacéutico/Comissdo de Farmacologia e Terapéutica, medindo
9,0m?2;

» Sala para assistente social, medindo 7,5m2;

> Sala para digitalizacdo de documentos e telefonia, medindo 5,5m?2;

> Sala para atendimento ao municipe, medindo 5,5m2;

> Banheiro para funcionarios;

> Area para copa/cozinha;

> Deposito para material de consumo;

> Area para circulacdo.

OBS: Os ambientes acima descritos deverdo seguir as normas da RESOLUCAO-RDC NO 50,
de 21 de fevereiro de 2002, que dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento,
programacdo, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais
de salde.

3.3. A localizacdo do imdvel deverd ser de facil acesso aos usuarios e servidores,
preferencialmente nos seguintes bairros: Boa Vista, Centro, Ideal, Fatima, Inocoop ou
Carapina.

3.4. O imovel devera ainda obedecer as posturas das legislacdes municipais, atenderem
a lei de zoneamento e ndo possuir restricdo alguma quanto a prestacdo de servigos oferecidos
pela Farmacia Cidada.

3.5. A adaptacdo do imével, em caso de necessidade, ficard a cargo da Proponente,
podendo utilizar divisérias, vidros, ou materiais similares.

3.5.1. A Superintendéncia Regional de Saude/Farmacia Cidadd deverd
apresentar um memorial descritivo dos espacos fisicos necessarios para os servicos a
serem instalados.

4. DA HABILITACAO TECNICA

4.1. O proponente devera apresentar, juntamente com a proposta, os seguintes
documentos:

a) escritura publica do imdvel.

b) declaracdo de inexisténcia de débitos junto a municipalidade.

c) declaragao de inexisténcia de débitos junto a concessionaria de energia elétrica.

d) declaragdo de inexisténcia de débitos junto a concessionaria de agua e esgoto.

e) declaracdo de que ndo possui qualquer vinculo institucional com a locataria na
condicdo de servidor publico.

4.2, Serd necessaria a realizacdo de vistoria prévia para elaboracao de laudo de
avaliacdo do imével, contendo a descrigdo completa do imoével, melhoramentos existentes e
valor mensal avaliado para a locagdo, pela Comissdo de Avaliagdo Imobilidaria, em
atendimento ao Decreto Estadual n© 3.126-R, de 11 de outubro de 2012.
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5. DA FISCALIZAGAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1. A fiscalizagdo do contrato de Locagdo sera realizada pela servidora Larissa Correia
Vasconcelos — Farmacéutica SESA/SRSSM - matricula 3019314.

5.2. O recebimento do imovel se dard mediante assinatura do Termo de Recebimento,
por ambas as partes, comprovando a adequacdo do objeto aos termos contratuais.

6. DAS CONDIGOES DE FATURAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria, em conta corrente
previamente indicada pelo LOCADOR até o quinto dia util, depois de transcorrido o més de
locacgao.

6.2. O LOCADOR deverd arcar com todas as despesas, cujo fato gerador seja
antecedente a assinatura do Contrato de locacdo.

7. A VIGENCIA DO CONTRATO OU INSTRUMENTO SIMILAR

7.1. O prazo de vigéncia contratual sera de até 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, prevalecendo a forma avencada entre as
partes na negociacao e se persistir o interesse publico e a vantajosidade da contratacdo.

7.2. Terd inicio no primeiro dia util subsequente ao da publicacdo do resumo de
contrato no Diario Oficial, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57, da Lei Federal n®
8.666/93, enquanto houver necessidade publica a ser atendida através da presente
contratacdo, mediante assinatura de termo aditivo, apds apresentacdo de justificativa por
escrito e autorizacdo da autoridade competente para celebrar o contrato em nome do
LOCATARIO.

7.3. E vedada a prorrogacdo automatica do presente contrato.

7.4. A periodicidade de reajuste dos contratos de locagdo de imoéveis, quando couber,
sera anual e sera calculado com base no indice de pregos ao consumidor amplo — IPCA.

7.5. O contrato podera ser rescindido a qualquer momento do periodo de vigéncia,
desde que devidamente justificado o interesse publico, sem que desta ocorra qualquer 6nus de
qualquer natureza ao LOCATARIO.

8. PRAZO DE ENTREGA:
Em até 60 dias apos assinatura do contrato, com todas as adequacOes realizadas, atendidas
conforme requisitos do item 3.

Sado Mateus, ES, 10 de margo de 2022
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9. ASSINATURAS E APROVAGCOES:

Larissa Correia Vasconcelos
N©O Funcional - 3019314
Autor do Termo de Referéncia

APROVACAO:

Edilson Morais Monteiro
Superintendente Regional de Salde
Regido Norte de Saude do Estado do Espirito Santo
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10. ANEXO

10.1 FOTOS

*Fotos da sala de digitalizacdo e telefonia sendo utilizada para armazenamento das dietas e formulas;
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l Farmacia .
( g‘sdt;d’.i'a| GOVERNO DO ESTADO DO F,Sﬂﬂlﬂg:sk:rz @ l

Geréncia Estadual de Assisténcia Farmacéutica ]

Caro usuario,
sua opinido é muito importante para nos. Por meio dela k

poderemos avaliar e aprimorar a qualidade dos servigos
prestados. :

Data: 3 [ [l Lo  Hora: (o' S0 |

Marque com X a opgao correspondente a sua avaliagéoz ‘

|

Muito ruim | ’

Quesitos avaliados

ambiente _
Atendimento na recepgao ‘ 3(

'Limpeza e organizagao do X ]]
l

Atendimento na dispensagao | < ‘

Tempo de espera para o !
atendimento { X , ‘
Orientagdes recebidas pelo X ‘
| farmacgutico 2
Disponibilidade do(s) X R
medicamento(s) I I |

Rodovia Othovariano Duarte Santos, n° 6 irro Carapi c
, N° 650 — Bairro Carapina — Sdo Mateus/ES :
- - EP- =
CNPJ: 27.080.605.0001-39 — Telefone (27) 3773-7467 2903450
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Utilize o espago abaixo para comentarios, sugestdes e
elogios ou criticas: _‘ ;

~Le e v ot S
N o ptUE D REE G At
A C o) pof YDty

- € Jo Quik 4o | o] ftqwﬁ//)i;/gzy
en Vobipo] Ao RO 1€uq
o AL ¢ Zelp.

¥ [ueihe £ 8 wymuo g o
= )Y mbLelEn AL i
Coc §' PR ©f  JEMWRIL

Caso queira se identificar |
Nome:. /~ OJ €/ Wit Ty €71
Endereco: 1= [ ﬂ/ﬂ‘“j\"ﬁ 48 J o X7/ 2%

T

Telefone:_‘jifz/ % 948 zij . 923 (9 i
|

*Pesquisa de satisfacdo 03/12/2020, usuério sugere melhorias na infraestrutura da farmécia;
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L
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO ¥,
Secretarla da Saude
*

Geréncia Estadual de Assisténcia Farmacéutica

Farmacia
Cidada
Estadual

Caro usuario, ,
sua opinidao € muito importante para nés. Por meio dela
poderemos avaliar e aprimorar a qualidade dos servicos

prestados.
g > R ST
Data: 04 /| 10050 Hora:_ [ (57
* O i Poe volfo, 0k 8-30/ e mnanhieg -
Marque com X a opgéo correspondente a sua avaliagéo:
ﬁ .
Quesitos avaliados
Muito bom Bom Regular | Muito ruim
Limpezz e organizacao do
ambienta s
Atendimento na recepgao ><
Atendimento na dispensagéo %
Tempo de espera para o ><
atendimento ) -
Orientagdes recebidas pelo
farmacéutico )<
Disponibilidade dof(s)
medicamento(s) ><
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Utilize o espaco abaixo para comentarios, sugestoes e
elogios ou criticas:
) { f N
J N > J . { / 4
@/ C \J) Er m// NV J et /u/ ) VL g,
ST n " '
'g:ﬁ uls L5 = Cr e \EA'\I’PJ N 4%

4 /J( It j (7""7"&":" AL r')t'; VN 4-\4";1 i & . 'Y-”\-

Y 14 x\) "I;"'J’Z.ﬁ P Y—QC PV e’:{"’/’o 2
;

< Qs 7{'“\/\:,& tan eappivor.

E;;) 7.,  CorteAa /& g 4’,,}\/ @) ""0\\ e

fi‘v*r‘? A =4 NE }f,\_‘j«!( A

Caso queira se identificar
Nome: |

Enderecgo:

Telefone: *

*Pesquisa de satisfacdo 04/12/2020, usudrio relata ter que esperar em pé, sem lugar para sentar;

Rodovia Othovariano Duarte Santos, n°® 650 — Bairro Carapina — Sdo Mateus/ES — CEP: 29933-430
CNPJ: 27.080.605.0001-39 — Telefone (27) 3773-7467

2022-49PK6Z - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  10/03/2022 10:28 PAGINA 11/ 15



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SAUDE DE SAO MATEUS

Farmacia R
Cidada GOVERNO DO ESTADO DO E:Pliﬂgom
Estadual

Geréncia Estadual de Assisténcia Farmacéutica

Caro usuario,

'sua opiniao € muito lmportante para nés. Por meio dela
poderemcs avaliar e aprimorar a qualidade dos servigos
prestados.

' Ly :\,.‘ .S‘;
Data: A4/ 0 J [5G YO Hora:

Marque com X a opcéao correspondente a sua avéliagéo:

Quesitos avaliados |, '\ :
Muito bom Bom Regular | Muito ruim

Limpeza e organizagdo do
ambiente

Atendimentc na recepcao

o
\\ yr
Atendimentc na dispensagao 2 < :
I

Tempo de espera para 0
atendimento

Orientagoes recebidas pelo
farmacéutico
Disponibilidade do(s)
medicamento(s)
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Utilize o espaco abaixo para comentarios, sugestdes e

' elqgios ou criticas:

Caso queira se identiﬁch. : \
~Nome: d;\'C(Y-\\\CV e Lo xﬁﬁfi
Enderego: jo_ Dodywing (1. Jo - MW

ne | Y. podnabiague
Telefone! A2 4’) 9999 24 it 4

*Pesquisa de satisfagdo 06/01/2020, usuério relata ter que esperar do lado de fora no sol;

Rodovia Othovariano Duarte Santos, n°® 650 — Bairro Carapina — Sdo Mateus/ES — CEP: 29933-430
CNPJ: 27.080.605.0001-39 — Telefone (27) 3773-7467

2022-49PK6Z - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  10/03/2022 10:28 PAGINA 13/ 15



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SAUDE DE SAO MATEUS

*Fotos dos usuarios esperando atendimento na parte externa da farmacia, sem local adequado;
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ASSINATURAS (2)

Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, 8 2°, por:

LARISSA CORREIA VASCONCELOS EDILSON MORAIS MONTEIRO
FARMACEUTICO - QSS SUPERINTENDENTE REGIONAL DE SAUDE QCE-01
SRSSM - SESA - GOVES SRSSM - SESA - GOVES
assinado em 10/03/2022 10:24:51 -03:00 assinado em 10/03/2022 10:28:54 -03:00

INFORMACOES DO DOCUMENTO

Documento capturado em 10/03/2022 10:28:54 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

por LARISSA CORREIA VASCONCELOS (FARMACEUTICO - QSS - SRSSM - SESA - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2022-49PK6Z
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