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APRESENTACAO

O presente Plano de Integridade, que sera utilizado no biénio 2024 — 2025,
tem como principal objetivo estabelecer mecanismos e procedimentos internos
de integridade e de incentivo a denuncia de irregularidades, visando prevenir a
corrup¢ao e a lavagem de dinheiro, bem como sensibilizar e orientar os
administradores, conselheiros, empregados e parceiros da Secretaria da Saude
do Espirito Santo quanto ao padrao de conduta esperado no desempenho de suas
atribuicdes, a fim de manter a cultura organizacional fundamentada na ética e

buscando, sempre, e tao somente, o interesse publico.

O Programa de Integridade é um conjunto estruturado de medidas
institucionais, aplicando, efetivamente, cddigos, politicas, instrucdes normativas
e diretrizes voltadas para a prevencao, a detec¢ao, a punigao e a remediacao de
possiveis praticas de corrupcao, fraudes, irregularidades, atos ilicitos, bem como

desvios éticos e de conduta.

A Politica de Integridade visa, ainda, dar diretrizes capazes de consolidar as
iniciativas de conformidade, em especial as que se referem a anticorrupcao, e
deve contemplar o estabelecimento de uma Unidade de Gestao de Integridade
(UGI), bem como a elaboragado, a execugdo e o monitoramento do Plano de

Integridade.

A UGI é a unidade responsavel pela coordenacao da estruturacao, execugao
e monitoramento do Programa de Integridade, pela orientacdo e pelo
treinamento dos agentes publicos sobre temas da integridade e pela promocao

de outrasacdes relacionadas aimplementacao do Programa.

O presente plano tem como principais referenciais\normativos:



£\

e Lei Federal n28.429/1992 - Lei de Improbidade Administrativa;
e Lei Federal n2 8.666/1993 - Antiga Lei de Licitac¢Oes;

e Lei Federal n2 14.133/2021 - Nova Lei de LicitacGes;

e Lei Federal n212.527/2011 - Lei de Acesso a Informacdo (LAI);
e Lei Federal n212.462/2011 - Lei do Regime Diferenciado de

Contratagdes Publicas;
e Lei Federal n2 12.846/2013 - Lei da Responsabilizacdo Administrativa;
e Lei Federal n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD);
e Lei Estadual n2 9.938/2012 - Lei do Sistema de Controle Interno;
e Lei Estadual n29.871/2012 - Lei do Acesso a Informacao;
e Lei Estadual n2 10.993/2019 - Lei do Programa de Integridade Estadual;
e Decreto Estadual n? 3152-R/2012 - Decreto que regulamenta a Lei

Estadual de Acesso a Informacao.

O langamento do Plano de Integridade 2024-2025 devera ser revisado, no
minimo, a cada 2 (dois) anos ou, extraordinariamente, a qualquer tempo —
observando-se eventuais alterag¢Oes legais, normativas ou estatutarias — sendo
submetida as instancias competentes, conforme previsdao estatutaria, para

deliberacao.

Assim, diante do desafio de estabelecer, de forma sustentavel, a cultura de
integridade na Administracao Publica, e sabendo que para atingir esse horizonte
€ imprescindivel a adesao da coletividade, convidamos todos os profissionais da
Secretaria da Saude do Estado do Espirito Santo, em todos os niveis hierarquicos e
posicoes exercidas, a conhecerem o Plano de Integridade da Sesa e se engajarem
nas acdes nele presentes, estimulando comportamentos éticos e integros,

baseados nos valores e principios constitucionais, legais e organizacionais.
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DECLARAGCAO DA ALTA
ADMINISTRACAO

Aintegridade é um requisito essencial ao atingimento dos objetivos de uma
organizacdo. A Secretaria de Estado da Saude do Espirito Santo (Sesa) possui o
compromisso de, ininterruptamente, agir com ética e honestidade, trabalhando
de forma transparente para que todas as decisdes atendam somente ao interesse

publico.

A palavra integridade significa qualidade ou estado do que é integro ou
completo, aquilo que nao foi corrompido. Tem o significado conjunto de
honestidade, retidao, imparcialidade. Designa uma atitude de plenitude ética. As
pessoas incorruptiveis fazem o que é certo por convic¢ao, sem a necessidade de
serem vigiadas, e este mesmo principio deve nortear nossas praticas de gestao

publica.

Assim, a Sesa apresenta o seu Plano de Integridade que serd executado no
biénio 2024 - 2025, em que estao previstas as acdes de promogao da integridade
e de enfrentamento a fraude, a corrupgao e a qualquer quebra de integridade. A
partir da atuacao coletiva de sua rede de servicos de saude, espera-se o
fortalecimento e sustentacdao de uma forte cultura de integridade em todas as

unidades desta secretaria.

A publicacao deste plano é uma valiosa oportunidade para reforgar o zelono
desempenho da funcao publica, de forma a garantir que a Sesa seja cada vez mais
reconhecida como instituicao ética e transparente. A cultura da integridade
deverd ser fortemente disseminada em todas as unidades da secretaria e, com
dedicacdao e compromisso, continuar entregando servicos de qualidade a
populacdo e sendo firmes na missdo de construir um Sistema Unico de Saude
(SUS) cada vez mais acessivel, tendo o interesse publico como um dos nossos
principais objetivos.

MIGUEL PAULO DUARTE NETO
Secretdrio de Estado da Saude — Sesa
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INFORMAGOES SOBRE A
SECRETARIA DA SAUDE

1. ORIGEM ECOMPETENCIAS

A Lei Complementarn2317 de07/01/2005 é a que estabelece a organizacdo
e funcionamento do Sistema Estadual de Saude do Estado do Espirito Santo
(Sesa/ES), altera a estrutura organizacional da Secretaria de Estado da Saude

(Sesa) e do Instituto Estadual de Saude Publica (IESP), e da outras providéncias.

A Secretaria da Saude do Espirito Santo (Sesa) é responsavel pela gestdao do
Sistema Unico de Saude (SUS) no Estado, tendo o Conselho Estadual de Satde
(CES) e a Comissao Intergestores Bipartite (CIB) como instancias que reforcam o
compromisso de atuar no propdsito de promover a saude priorizando as acoes
preventivas e na democratizacdao das informagdes relevantes para que a

populacao conheca seusdireitos e os riscos a sua saude.

O Estado possui 3 (trés) Regides de Saude: regido Central/Norte,
Metropolitana e Sul com representacdes de Superintendéncias Regionais de

Saude.

Além da gestao do SUS, a Sesa é responsavel pela elaboracgao das politicas de
saude, por prover recursos proprios para financiamento do SUS e pela geréncia,
por meio do Fundo Estadual de Saude (FES), da alocacdo desses recursos
financeiros e orcamentarios para provisao de acdes e servicos publicos de saude
para a populacdo capixaba, desde as acdes coletivas de promocao e prevencao

até os cuidadosindividuais de tratamento, cura e reabilitacao.

Com o objetivo de contribuir para a reestruturacao da Atencao em Saude no
Estado, com fortalecimento das gestdes municipais, foi criado, em 2019, o

Instituto Capixaba
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de Ensino, Pesquisa e Inovacdao em Saude (ICEPi), que atua na resolucao e na

gualificacao do cuidado em saude paraampliar o acesso da populagao.

A Sesa dispde de uma rede propria de servicos de saude que inclui 16
hospitais, uma unidade de Hemocentro (Hemoes), quatro Hemonducleos, trés
Centros de Atencdo Psicossociais, 18 Residéncias Terapéuticas, quatro Centros
Regionais de Especialidades, um Laboratdrio Central de Saude Publica (Lacen) e
uma rede conveniada de hospitais filantropicos e privados. Além disso, faz a
gestao do Samu-192 da regiao metropolitana e cofinancia seu funcionamento

nos 78 municipios capixabas.

Coordena, ainda, por meio de suas Centrais de Regulacdao, a oferta de

consultas e exames especializados, além de internacdes.

A Sesa busca ser uma instituicao promotora da saude, que atua de forma
agil, efetiva, proativa, moderna e transparente no gerenciamento dos riscos
sanitarios e tem como missao proteger e promover a saude da populacao
intervindo nos riscos decorrentes da producao e do uso de produtos e servicos
sujeitos a vigilancia sanitaria, coordenando e executando ac¢des integradas no
ambito do Sistema Unico de Saude. Em seus valores, destacam-se a ética,
transparéncia, responsabilidade como agente publico, imparcialidade e

exceléncia na prestacao de servicos a sociedade capixaba, principalmente.

2.ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Estrutura Organizacional da Secretaria de Saude é composta por diversos
setores, destacando a figura do Governador do Estado, acima do Secretario de
Estado de Saude e, abaixo dele, as Subsecretarias e Geréncias, além do Instituto
Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovacao em Saude (ICEPi), conforme

apresentado no organograma a seguir.

10
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4.SUBSECRETARIAS E O INSTITUTO CAPIXABA DE ENSINO, PESQUISA E
INOVACAO EM SAUDE (ICEPI)

Além do Instituto Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovagao em Saude (ICEPi),

a SESA é divididaem 5 (cinco) subsecretarias, sendo elas:

SSEC - Subsecretaria de Contratualizagdo em Saude: A SSEC tem a
incumbéncia de promover as atividades relativas a contratualizacdo com
prestadores de servicos de saude, estabelecendo os termos, condicdes e

requisitos para a oferta dos servigos para a populacao.

SSEPLANTS - Subsecretaria de Estado de Planejamento e Transparéncia da
Saude: A SSEPLANTS é responsavel por promover atividades relacionadas ao
planejamento e transparéncia das acdes de saude que orientam o

desenvolvimento e a melhoria do sistema de saude.

SSVS - Subsecretaria de Estado de Vigilancia em Saude: A SSVS é
encarregada de promover a vigilancia, monitoramento e controle de doencas e
fatores de risco para a saude publica, coletando e analisando dados
epidemioldgicos para identificar tendéncias, surtos e epidemias, desenvolvendo
atividades de prevencao de doengas na promoc¢ao de habitos saudaveis e na

resposta a emergéncias de saude.

SSERAS - Subsecretaria de Estado de Regulagao do Acesso em Saude: A
SSERAS é responsavel por promover atividades relacionadas a regulacdo e a
organizacao da atencao a saude, garantindo que a oferta de servicos de saude
seja adequada as necessidades da populacdo e de acordo com as politicas de

saude estabelecidas.

12
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SSAS - Subsecretaria de Estado de Aten¢dao a Saude: A SSAS tem a
incumbéncia de promover atividades relacionadas a assisténcia a saude nos
niveis de média e alta complexidade, bem como desenvolver estratégias e

programas de promoc¢ao da saude e prevencao de doencas, visando reduzir

fatores de risco e melhorar a qualidade de vida da populacao.

SSAFAS - Subsecretaria de Estado da Saude para Assuntos de
Administracao e Financiamento da Ateng¢ao a Saude: A SSAFAS é responsavel
pela gestao dos recursos humanos e financeiros, além das obras de engenharia,
das compras e suprimentos e da tecnologia da informacao. Cuida de toda a area

meio indispensavel ao funcionamento da Sesa e a consecuc¢ao de seus objetivos.

Ja o Instituto Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovagdao em Saude (ICEPi)
atua na resolucao e na qualificacdo do cuidado em saude para ampliar o acesso
da populacdo. E necessdrio destacar, também, o trabalho das Superintendéncias
Regionais de Saude (Metropolitana, Central, Norte e Sul), que visam regionalizar

agestaodesaude no estado.

5.PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

As diretrizes estratégicas da Sesa estao definidas em sua missao, visao e
valores. Esse tripé confere identidade e propdsito para a Secretaria, sendo assim

estabelecidos:

13
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Conduzir a gestio do Sistema Unico ND Dl |
de Salide (SUS) para prover agées e

servigos de salde regionalizados,
sustentdveis, resolutivos, oportunos
e inovadores

Ser reconhecida, até 2027, por
cidadaos, gestores e trabalhadores

da satde pela condugio do SUS/ES

com equidade, eficiéncia, inovacéo,
\@/ resolutividade

Defesa do SUS; Etica; Transparéncia;
Inovagao; Sustentabilidade; Equidade;
Humanizagao; Comprometimento

6.SERVICOS PRESTADOS

A Sesa, 6rgao de natureza substantiva, tem por finalidade planejar,
organizar, dirigir, coordenar, executar, controlar e avaliar as a¢0es setoriais de
responsabilidade do Estado que estejam vinculadas a atencao integral a saude,
entendida como intervengdes de promocao, prevencao, cura e reabilitacdao da

saude da populagao.

A Lei Complementar 317, de 07 de janeiro de 2005, normatiza a atuagao da

Sesa, conforme os artigos abaixo:

“Art. 11. Para o cumprimento da sua finalidade, os papéis
institucionais da SESA consistem da regulacao, do financiamento e
da prestacdo de servicos de saude no Estado do Espirito Santo,
provendo informacgdes, estabelecendo e pactuando objetivos,
metas e indicadores, mediante a realizacdao de articulagdes que
possibilitem a estruturacdao e o funcionamento do Sistema

Estadual de Saude.
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Art. 12. O papel institucional da Sesa é composto pelos seguintes
conjuntos de competéncias:

I- formular e coordenar a politica estadual de saide nos termos da
politica nacional de saude e com base nas especificidades da
regionalizacao proposta para o Estado do Espirito Santo;

lI- participar da formulacdo e coordenar a execucao da politica do
SUS no Espirito Santo, gerenciando, coordenando, controlando e
avaliando a prestacao dos servicos e acdes de saude, promovendo
a descentralizacao das atividades de prestacao de servigos para os
orgaos que compdem a sua estrutura administrativa e para os
municipios;

lll- definir normas, padrdes e indicadores para o controle e a
avaliacao dasacdes e servicos de salude no estado;

IV- coordenar as redes assistenciais de saude nos ambitos micro e
macrorregional, assim como no ambito estadual, respeitadas as
competéncias da esfera municipal;

V- coordenar e, em carater complementar, executar acdes e
servicos de vigilancia epidemioldgica, vigilancia sanitaria, vigilancia
ambiental e a vigilancia a saude do trabalhador, pactuando os
relacionamentos e os intercambios com os demais 6rgaos do
Estado e da Unido, que atuam nessas areas;

VI- formular, executar, acompanhar e avaliar, em carater
suplementar, a politica de insumos, tecnologia e equipamentos
parasaude;

VII- formular, coordenar e executar em carater complementar a
politica estadual de sangue e hemoderivados;

VIII- formular, articular a execugao, executar e acompanhar a
politica de formacao, aperfeicoamento e desenvolvimento de

recursos humanos da area de saude;

15



IX- formular planos e programas, em sua area de competéncia,

observadas as determinacdes governamentais, em articulacao
com as Secretarias de Estado que sejam responsaveis por politicas

gue tenham repercussao direta ou indireta sobre a saude da

o

populagao;
X- prestar atencao ambulatorial e hospitalar de alta complexidade a
populacao;
Xl-prestar atencao ambulatorial e hospitalar de média
complexidade complementarmente aquela prestada pelos
municipios.
Paragrafo Unico. As competéncias estabelecidas neste artigo
poderao ser compartilhadas com as demais instancias gestoras do

SUS/ES.”

Resumidamente, a Secretaria da Saude coordena e dirige atividades de
assisténcia a saude e prestacdo de servicos na drea médica e hospitalarem todo o

Estado do Espirito Santo.
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA
DA INTEGRIDADE

1. UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

Atualmente, a Sesa conta com uma estrutura de integridade instalada,
composta pelas Unidades Executoras de Controle Interno, Corregedoria,
Comiss3do de Etica, Ouvidoria, Geréncias de Demandas Judiciais e Comunicac3o.
Vislumbrando a necessidade e as vantagens da atuacao integrada dessas
unidades, bem como a possibilidade explicitada pelo art.72 da Lei 10.993/2019, a
gestdo optou pela criacdo da Unidade Gestora de Integridade (UGI-Sesa), por

meio da portaria 281-Sde 21 de agosto de 2023.

A UGI-Sesa tem como func¢ao coordenar a elaboracdo, revisao e aprovacao
do Plano de Integridade; coordenar a implementacao do programa de
integridade e exercer seu monitoramento continuo; atuar na orientagao e
treinamento dos servidores e promover outras acdes relacionadas a gestao da
integridade, com o objetivo de atuar na prevencao, deteccdo e mitigacao de

riscos a integridade, disseminando a cultura de compliance na secretaria.

O Compliance Officer é o responsavel por coordenar o funcionamento da
UGI-Sesa. A unidade é composta pelo Representante dos Coordenadores de
UECI's da Sesa, Corregedor, Presidente da Comissdo de Etica, Ouvidor, Gerente de
Comunicacdo e Gerente de Demandas Judiciais. E subordinada diretamente ao
Secretario de Saude, gozando de autonomia e independéncia para adotar todas
as medidas necessarios a plena consecucdao do Programa de Integridade,
garantindo que todos os indicios de irregularidades sejam efetivamente
apurados, ainda que envolvam outros setores ou membros da alta administragao,

conforme definido pelo Paragrafo Unico do Artigo 72 da Lei 10.993 de 2019.

Cabe a UGI-Sesa decidir sobre a elaboragcao, o desenvolvimento e a

implementacao do Programa de Integridade no ambito da Sesa e dispor sobre as
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acoes do Programa.

O Compliance Officer responde pela Unidade Gestora de Integridade da
Secretaria de Estado da Saude, sendo o responsavel por coordenar a
estruturacao, execucao e monitoramento do Programa de Integridade no ambito

daSesa, reportando diretamente ao Secretario de Estado da Saude.

2.COMISSAO DE ETICA

A Comiss3o de Etica da Secretaria de Estado da Saude é 6rgdo colegiado,
consultivo e deliberativo, instituido por meio da Portaria SESA n2 139-R, de 13 de

julhode 2021.

Conforme Art.42 da citada portaria, sio competéncias da Comissdo de Etica

da SESA:

“Art. 42. Compete a Comissdo de Etica:

l. atuar e decidir nos processos referentes a matéria ética;

Il. requerer a autoridade maior do orgdao a aplicacdao das
penalidades;

lll. promover a manutencao de alto padrao ético;

IV. divulgar este Codigo de Etica;

V. assegurar continuidade, clareza e consisténcia no proposito da
manutencado da ética; e

VI. orientar e aconselhar os servidores sobre suas condutas éticas.”

A Comissdo de Etica atualmente composta por 3 (trés) membros titulares e 3

(trés) membros suplentes, nomeados apds processo eleitoral realizado com a
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participacao de todos os servidores da Sesa.

Os membros estao lotados em diversos setores e hospitais da Sesa. As
reunidoes sao realizadas em ambiente virtual para analise das demandas e

encaminhamentos.

3.0UVIDORIA

A Ouvidoria da Sesa é um importante canal de comunicacao entre a
populacao capixaba e a gestdao da Secretaria de Estado da Saude. Nesse sentido, o
servico de Ouvidoria da Sesa busca receber manifestacdes dos(as) usudrios(as),
trabalhadores(as) e demais atores do Sistema Unico de Salde, permitindo a
avaliacdo dos servicos e a apuracao das necessidades dos cidadaos. A Ouvidoria
da Sesa esta vinculada a rede de Ouvidorias do SUS e ao Sistema Integrado do

Ouvidor no ambito estadual.

A ouvidoria é uma via de comunicac¢ao legitima e oficial. Através do apoio
técnico, estruturacao e atividades de educacao permanente, as ouvidorias do
SUS dao voz aos anseios dos cidadaos e os transmitem aos gestores de saude.
Com as manifestacbes apresentadas pelos cidadaos, a Ouvidoria consegue
contribuir para a promoc¢ao da educacao e orientacdo em saude, acolhendo,
escutando, analisando, encaminhando para o setor responsavel e encaminhando

arespostaao cidadao fornecida pelo setor.

Com a atribuicdo de intermediar as relagdes entre os cidadaos que as

demandam e os orgdaos ou entidades aos quais pertencem, pro

gualidade da comunicacao entre eles e a form

colaboragao mutua. A equipe da Ouvidoria S
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SUS, 1 (um) Assessor Técnico, 3 (trés) Assistentes Administrativos e 1 (um)

Assistente de Projetos lotado no ICEPI.

As atividades de ouvidoria, além de ter previsao legal no Art.198 da
Constituicdo Federal de 1988, é citada na lei Organica do Sistema Unico de Saude,
na Lei Federal n2 8.080 de 1990, na Portaria/GM/MS n2 2.416 de 7 de novembro
de 2014 e na Lei Federal n213.460/2017. No ambito do estado do Espirito Santo,
o Decreto Estadual 2289-R, de 01 de julho de 2009, dispde sobre a estruturacao

do Sistema Integrado de Ouvidor.

Conforme o Art. 42 do citado Decreto, sao objetivos da Ouvidoria:

IlI

. promover a ampliagdo dos meios de comunicagdo entre a
Sociedade Capixaba e a Administracao Publica Estadual;

Il. promover o fortalecimento da cidadania;

lll. estabelecer mecanismos de participacao popular na melhoria
constante dos servicos publicos;

IV. criar instrumentos eficazes e eficientes para recebimento,
encaminhamento e acompanhamento de denduncias, reclamacdes
e sugestoes dos cidadaos relativas a prestacao de servicos publicos;
V. articular as a¢Oes de ouvidoria dos diversos 6rgaos e entidades
da Administracao Publica Direta, Autarquica e Fundacional numa
politica integrada e de permanente aperfeicoamento de suas

atividades.”

A Ouvidoria Sesa tem uma rede descentralizada de pontos focais nos

oprios e conveniados e coordena uma rede de ouvidorias municipais.
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4. UNIDADE EXECUTORA DE CONTROLE INTERNO

Regulamentadas por for¢a do Decreto 4.131-R de 18 de julho de 2017, as
Unidades Executoras de Controle Interno (UECI) sao definidas no Artigo 32 da Lei
856/2017 como “instancia estabelecida na estrutura organizacional do Orgdo
Executor de Controle Interno para realizar agdes de supervisao e monitoramento

dos controles internos da gestao” e integram a Segunda Linha de Defesa.

Conforme a Resolugdo CONSECT 038/2021 (atualizada pela RE 042/2022),

sdo atividades das UECI's:

“l. Executar a¢Oes de controle necessarias a subsidiar a elaboracao
do Relatdrio do Controle Interno - Reluci, integrante da Prestacdes
de Contas dos administradores e responsaveis pela gestao de
recursos publicos estaduais, a ser enviada ao Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo.

[I. Impulsionar e coordenar a elaboracdao das Normas de
Procedimentos a cargo da Secretaria de Estado, Autarquia ou
Fundacao Publica a que estiver subordinada administrativamente,
em parceria com o Escritdrio Local de Processos e Inovagao - ELPI,
guando existir.

[Il. Manter registro e acompanhar o atendimento as
recomendacdes exaradas em relatérios de auditoria, inspecao e
monitoramentos emitidos pela Secont, do plano de acao elaborado
pela unidade gestora e seu atendimento, com evidéncias de sua
ocorréncia, ou manter registro das razdoes de divergéncia no
entendimento das recomendac¢des apontadas.

IV. Manter registro e acompanhar o atendimento as solicitagdes

técnicas emitidas em trabalhos realizados pelos Auditores do
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Estado.

V. Apoiar a Secont e os Auditores do Estado nas acdes de controle
realizadas na unidade gestora a que estiver vinculada, quando
formalmente requisitada.

VI. Realizar a avaliacao prévia da instrucao processual referente a
licitacOes, pregdes, convénios, termos de parceria, contratos de
gestao, contratualizacdes da saude e demais instrumentos
congéneres, concessdes e Parcerias Publico Privadas - PPP e

respectivos aditivos.”

Considerando as especificidades da Sesa, que é composta por varias
unidades fisicas e 18 Unidades Gestoras (UG's), a gestao optou por criar uma UECI
para cada UG/Unidade. As unidades foram instituidas por meio de varias
portarias desde o ano de 2017 até a presente data e a Sesa vem desenvolvendo

acoes com vistas a aprimorar o funcionamento das UECI's.

Considerando o papel importante a ser desempenhado pelas UECI's no
Programa de Integridade da Sesa e a necessidade de agilidade na gestao e
participacao das mesmas, a gestao optou pela participacdao de todos os
coordenadores das unidades na UGI, sendo representados pelo Coordenador da
UECI-Sesa/Sede, que se encarregard de repassar aqueles as deliberagdes e

demandas acordadas.

5. CORREGEDORIA

A Corregedoria da Sesa é a unidade que tem por finalidade desempenhar as
atividades relativas a apuracao das responsabilidades do servidor publico pela

infracdo praticada no exercicio de suas atribuicdes ou que tenharelagdo com as
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atribuicdes do cargo em que se encontre investido. A unidade foi criada na
estrutura da Sesa pela Lei Complementar 407/2007 e, permanece desde sua
constituicdo com a mesma estrutura, sendo duas Comissdes Processantes,
compostas por 4 (quatro) servidores cada, naformade 1 (um) Presidente, 2 (dois)

Membros e 1 (um) Secretdrio.

A composi¢ao de cada uma das comissdes é feita por 3 fungdes gratificadas,
exclusivas de servidores efetivos, sendo 1 (um) presidente, 2 (dois) membros e 1
(um) cargo em comissao, referente ao Secretdrio de Comissao. Além das
comissdes processantes, existe o apoio do Corregedor, que atualmente conta
com apenas 1 (um) cargo em comissao de Agente de Servico e 1 (um) Auxiliar

Administrativo por Designacao Tempordaria (DT).

Conforme o art.72 da Lei Complementar 847/2017, que organizou o sistema
de Correicdao do Estado, sao competéncias da Corregedoria:

“| - propor, ao Orgdo Central do Sistema, medidas que visem a
definicdao, padronizagao, sistematizacdao e normatizacao dos
procedimentos operacionais atinentes a atividade de correicao;

Il - participar de atividades que exijam acdes conjugadas das
unidades integrantes do SISCORES, com vistas ao aprimoramento
do exercicio das atividades que lhes sao comuns;

1l - sugerir ao Orgdo Central do Sistema procedimentos relativos ao
aprimoramento das atividades relacionadas as sindicancias e aos
processos administrativos disciplinares;

IV - instaurar procedimentos e processos administrativos
disciplinares, sem prejuizo da obrigacdo estabelecidano art. 247 da

Lei Complementarno46,de 31 dejaneirode 1994;
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V - manter registros atualizados sobre a tramitagao e resultados
dos processos e expedientes em curso;

VI-encaminhar ao Orgdo Central do Sistema os dados consolidados
e sistematizados, relativos aos resultados das sindicancias e dos
processos administrativos disciplinares e as respectivas

penalidades aplicadas.”

Além das atribuicOes gerais desempenhadas pela Corregedoria previstasem
Lei, ela também realiza, entre outras funcdes: Andlise de Contratacdes
Emergenciais realizadas pela Sesa, na forma do enunciado CPGE n2 14; Andlise de
Pagamentos realizados na forma indenizatéria, na forma do enunciado CPGE n?

15; Instrucao de Processos de Sindicancia Administrativa e Processos

Disciplinares relativo a todas as violagcdes de deveres funcionais e
proibicGes, elencados nos artigos 220 e 221 da Lei Complementar 46/94;
Resposta prioritaria a demandas do Ministério Publico do Estado; Emissao de
notas em conjunto com a Assessoria de Comunica¢dao quanto a veiculagcao de

denuncias naimprensa; Emissao de certiddes.

Ressalta-se que a Sesa é a Secretaria de Estado que detém um dos maiores
guantitativos de servidores, orcamento e contratacdes, a possibilidade de mais
comissdes processantes fortalece o seu sistema de controle e gestao, pilares da

boa governancga, defendidos, inclusive, no plano de governo atual.
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6. GERENCIA DE DEMANDAS JUDICIAIS EM SAUDE

A Geréncia de Demandas Judiciais em Saude (GEDE)J) foi criada por meio do
Decreto n? 4974-R, de 29 de setembro de 2021, com o intuito de promover o
atendimento de demandas judiciais e extrajudiciais que tenham por objeto a

assisténciaa saude no ambito da Secretaria Estadual de Saude (Sesa).

Além disso, compete a GEDEJ o recebimento de intimagdes e notificagdes
judiciais dirigidas a Sesa; a oferta de subsidios para a defesa judicial do Sistema
Unico de Saude (SUS); o apoio técnico para auxiliar o Poder Judiciario nos
julgamentos em matéria de direito a saude; o monitoramento e a gestao da
informacao sobre a judicializacao da saude; a estruturacao das rotinas para a
deteccao tempestiva de indicios de fraude em processos judiciais na saude; o
desenvolvimento de mecanismos de transparéncia e de resolugao de litigios de
saude; o acompanhamento e supervisao do cumprimento de ordens judiciais
incumbidas a outras unidades da Sesa e a rede de servicos proprios e
complementares; a expedicao de declaracdao de cumprimento de decisOes
judiciais; e, a proposicao, execu¢ao e supervisao de acordos, convénios e termos
de colaboragcao com instituicdes do Sistema de Justica ou com entidades da
sociedade civil sem fins lucrativos para dar consecucao a politicas e programas
voltados a prevencao de conflitos judiciais e a desjudicializacdao do acesso a

Saude.

Por fim, salienta que se trata de uma equipe multidisciplinar que contempla
as areas de formacao em direito, medicina, enfermagem, farmacia e assisténcia

social.

A GEDEJ também atua junto as Superintendéncias Regionais por meio de

estruturas descentralizadas.
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7. GERENCIA DE COMUNICACAO

A Geréncia de Comunicacao Social (Asscom) é um setor vinculado ao
gabinete do secretario de Estado da Saude. A Asscom atua sendo um brago da
Superintendéncia Estadual de Comunicacdo Social (Secom) dentro da estrutura

organizacional da Secretaria da Saude (Sesa).

A Secom esta no ambito da Governadoria Estadual, tendo como
responsabilidade o planejamento e a coordenacgao das politicas e diretrizes de
Comunicacgao Social do Governo do Estado do Espirito Santo. Criada por meio da
Lei Complementar n2 011, de 17 de maio de 1991, coordena as atividades das
geréncias de Comunicacao Social localizadas nas secretarias estaduais e demais

orgaos do Governo.

A equipe de profissionais da Asscom é composta por gerente, jornalistas,
publicitarios, estagiarios e equipe administrativa que atuam na divulgacdo/
transparéncia das atividades da Sesa conforme as diretrizes estabelecidas pela

Secom.

As atividades da Asscom englobam o relacionamento com a imprensa/midia,
clipagem/fotografia, apoio a eventos e a¢bes Institucionais, suporte na gestdo de
sites institucionais, producdo de conteddo, comunicacdo institucional/gestdo de
imagem, divulga¢ao de informagdes de saude publica, comunicagao de
emergéncia/desastres, gestdo de crise, comunicacdo interna, campanhas de

conscientizacdo, criacdo/producdo de arte e campanhas de educagdo em saude.
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1. CONCEITO DE RISCO A INTEGRIDADE <:>
Conforme a Lei 10.993/2019, Riscos a Integridade sdo vulnerabilidades
institucionais que podem favorecer ou facilitar praticas de corrupcao, fraudes,
subornos, irregularidades e quaisquer outros desvios éticos e de conduta. A
definicdo adotada no Art.29, Il da Portaria CGU n? 1.089/2018 é: “riscos que
configurem agdes ou omissoes que possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou
atos de corrupg¢do. Pardgrafo tnico. Os riscos para a integridade podem ser causa,
evento ou consequéncia de outros riscos, tais como financeiros, operacionais ou

deimagem.”

28



N

Wt A W W WY

OO

Ainda conforme a citada lei, a gestao de riscos associados ao tema da

integridade consiste no:

“..processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e
monitorado por cada 6rgao ou entidade, obedecida a metodologia
criada pela Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia -
SECONT, que contempla as atividades de analisar, identificar,
mapear, avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a
organizagao, destinado a fornecer segurang¢a razoavel quanto a

realizacao de seus objetivos.”

Com base no Guia Pratico para Gestao de Riscos para a Integridade (MT-
CGU), podemos entender que, de um modo geral, atos relacionados a quebras de

integridade compartilham as seguintes caracteristicas:

E um ato quase sempre doloso, a excecdo de certas situa¢des envolvendo

conflito de interesses, nepotismo, etc.
E um ato humano - praticado por uma pessoa ou por um grupo de pessoas.
Envolve uma afronta aos principios da administracdo publica: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, mas se destaca mais

fortemente como uma quebra aimpessoalidade e/ou moralidade.

Envolve alguma forma de deturpacgao, desvio ou negacao da finalidade

publica ou do servigo publico a ser entregue ao cidadao.

A partir dessas caracteristicas, podemos identificar alguns dos riscos para a

integridade mais relevantes e comuns nas organizacdes publicas da area de
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saude, conforme exposto a seguir.

2. TIPOLOGIA DE RISCOS A INTEGRIDADE

Com base no Dicionario de Riscos a Integridade constante no Plano de
Integridade da Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia (SECONT), os

principais riscos a integridade sao definidos da seguinte forma:

2.1. Nepotismo
Nomeacao, designacao, contratacdao ou alocacdo de familiar de Secretario
de Estado ou de ocupante de cargo em comissao ou funcdo de confianca ou para

prestacao de servicos no orgao.

2.2. Conflitodeinteresses
Caracteriza-se pelo exercicio de atividades incompativeis com as atribui¢cdes
do cargo, intermediacao indevida de interesses privados, concessao de favores e

privilégiosilegais a pessoa juridica e recebimento de presentes/vantagens.

2.3. Pressao interna ou externa ilegal ou antiética para influenciar agente

publico a atuar de maneira parcial ou sem autonomiatécnica

Ser influenciado a agir de maneira parcial por pressdes internas ou externas
indevidas, normalmente ocorridas entre pares, por abuso de poder, por trafico de

influéncia ou constrangimentoiilegal.

2.4. Conduta profissional inadequada
Deixar de realizar as atribuicdes conferidas com profissionalismo,
honestidade, imparcialidade, responsabilidade, seriedade, eficiéncia, qualidade

e urbanidade.
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2.5. Uso indevido de autoridade contra o exercicio profissional, o
patrimonio e a honra
Atentar contra a honra ou o patrimonio ou contra o exercicio profissional

com abuso ou desvio do poder hierarquico ou sem competéncia legal.

2.6.Usoindevido e/ou manipulag¢do de dados e informacgoes
Caracteriza-se pela divulgacao ou uso indevido de dados ou informacgdes,
alteracdo indevida de dados/informacdes ou restricdo de publicidade/acesso a

dados/informacao.

2.7.Desvio de pessoal e/ou recursos materiais

Desviar ou utilizar em obra ou servico particular, veiculos, maquinas,
equipamentos ou material de qualquer natureza, de propriedade ou a disposicao
de entidades publicas, bem como o trabalho de servidores publicos, empregados
ou terceiros contratados por essas entidades para fins particulares ou para
desempenho de atribuicao que seja de sua responsabilidade ou de seu

subordinado.

2.8. Interferéncias externas e/ou politicas e/ou alteragées no cenario

politico

Relacionados com mudancas de governo e/ou de politicas de governo que
possam implicar em supressdo de atribuicbes, esvaziamento do érgdo e/ou

desaparelhamento por falta de recursos.

2.9. Corrupgao, fraude ou emprego Irregular de verbas publicas

Solicitacao de recebimento de vantagem indevida, abuso de posi¢ao ou
poder em favor de interesses privados, ilicitos contra a administracao publica,
previstos no ordenamento juridico nacional, como, por exemplo, no Cédigo Penal

e em leis especificas.

31



£\

Wt A W W WY

Como atividade prevista no seu plano de integridade, os riscos
preliminarmente identificados, com base na referéncia da SECONT, serao
submetidos para validacao dos gestores, que poderao eliminar os riscos
sugeridos e/ou identificar novos riscos para composi¢cdo do inverso de riscos a

integridade da Sesa.

3. ABORDAGEM, ANALISE E TRATAMENTO DOS RISCOS A INTEGRIDADE

Os riscos de integridade identificados e validados serao submetidos a analise
de causa, para identificacdao das situacdes que poderiam levar a sua
materializacao. Em seguida, sera definido o método de avaliacao dos riscos e que
definird o tratamento a ser encaminhado. A partir disso, os setores deverao

elaborarum Plano de Respostas a fim de mitigar os riscos.

Todas as medidas para mitigacdao dos riscos de integridade da Sesa e os
mecanismos de controle interno a serem adaptados ou criados, a serem
aplicados ao caso, observardo o disposto na Lei n? 10.993/2019, nos seguintes

termos:

“Art. 16. A partir da formulacao do Plano de Integridade e da
definicdo das medidas de mitigacdo dos riscos de integridade
identificados, o 6rgdao ou entidade podera conceber os
mecanismos e procedimentos de controle interno a serem
adaptados ou criados, observando sempre o disposto nos Decretos
Estaduais n? 4.130-R/2017 e n? 4.131-R/2017, bem como definir
possiveis prazos para aimplementacao e efetivacdo dos mesmos.

§ 12 O objetivo da implementacdao dos mecanismos e

procedimentos de controle interno é mitigar as possibilidades de
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concretizacdo dos riscos de integridade identificados para o 6rgao,
entidade ou para os servidores publicos deles integrantes.
§ 22 Todos os mecanismos e procedimentos de controle interno
desenvolvidos deverao ser documentados pelo 6rgao ou entidade,

naformado Decreto Estadual n24.130-R/2017.”

Tais condutas visam aprimorar e fortalecer a estrutura de governanca, da
aplicacao de codigos de conduta ética, da gestao de risco e da adogao de medidas

preventivas a atosilicitos.

3.1. Tratamento dos Riscos a Integridade

O Programa de Integridade da Sesa esta sendo elaborado em etapas, assim
como orienta o art. 11 da Lei n? 10.993/2019, e consistirda em um conjunto de
acoes a serem implantadas com o intuito de promover a cultura da integridade,
da ética e da transparéncia, conforme os riscos de integridade identificados na
fase de diagnodstico. Esta primeira versao do Plano de Integridade contém

aspectos preparatorios e iniciais.

Conforme previsto no artigo 132 da referida Lei Estadual, para a definicao
das medidas de mitigacdo dos riscos de integridade que serdo identificados, a
Sesa utilizara de leis, decretos, portarias, resolucdes, normas de procedimento e
demais atos normativos, bem como o seu regimento interno, organograma e

planejamento estratégico.

Ressalta-se que as medidas de mitigacdo desses riscos de integridade
identificados deverao ser sempre pautadas no equilibrio, de forma que promova
adiminuicao da ocorréncia dos riscos, mas, por outro lado, ndo crie obstaculos as
funcdes e atividades da Sesa, sempre privilegiando a celeridade e a eficiéncia

administrativas.
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De maneira a garantir a eficiéncia do Programa, é necessario que todas as
partes interessadas tenham plena compreensao dos fundamentos e requisitos
defendidos pela Sesa, bem como sejam promovidos os valores que vao além do

mero respeito a legislacao.

3.2. Treinamentos

Deverao ser oferecidos treinamentos que contemplem conhecimentos
tedricos com questdes praticas do dia a dia da Sesa, de modo que todos os
servidores tenham a adequada capacidade de conduzir questdes sensiveis e que
estimulem os valores defendidos pela Instituicao.Nesse viés, para que a Sesa
desenvolva uma cultura de integridade, é necessario que os servidores tenham

conhecimentos dos principais temas:

e Codigo de Etica;

e Ouvidoria;

e Corregedoria;

e Legislacao e Politicas Anticorrupcgao;

e Responsabilidades por Riscos e Controles.

E um processo continuo que envolve a identificacdo das exigéncias (éticas,
administrativas e legais), a andlise e a mitigacao dos riscos de ndo conformidade e
a adocao das medidas preventivas e corretivas necessdrias e que devera ser

fortalecido e fomentado aolongo dos anos.

3.3. Capacitacao
A capacitacdo do agente publico é uma necessidade frente as demandas do
Programa de Integridade, portanto sera elaborado um plano estruturado de

capacitacao paraa UGI.
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3.4.Informag¢ao e Comunicacao

Uma campanha interna de promocao a integridade sera desenvolvida pela
UGI em conjunto com a Geréncia de Comunicag¢do. Em principio, a divulgacao das
acoes de integridade sera feita na intranet, em reunides com os servicos e dreas e
em reunides abertas. Uma das propostas da UGI é que no desenvolvimento da
campanha sejam elaborados e distribuidos informativos de orientacao ao
usuario, ao publico interno da Sesa, e para empresas e organizacdes que

mantenham relacionamento com a secretaria.

AcdOes de comunicagdo que podem ser eficazes no contexto de promocao do

Plano de Integridade:

Campanha de Conscientizacdao: Desenvolver uma campanha de
conscientizacao sobre a importancia da integridade no servico publico. Criar
materiais de comunicacao, como cartazes, panfletos e videos, destacando

valores éticos.

Seminarios e Workshops: Apoiar a organizacao de seminarios e workshops
educativos para servidores, sobre temas como Integridade Publica, Programa de
Integridade, Cédigo de Etica, Ouvidoria, Corregedoria, Legislacdo e Politicas

Anticorrupcao, Responsabilidades por Riscos e Controles.

Intranet, Site e Comunicados Internos: compartilharinformacdes, noticias e
politicas relacionadas a integridade, bem como manter atualizada a aba do site
sobre as agdes do programa. Enviar comunicados internos regulares para os
servidores via e-mail sobre a importancia da integridade e relatos de casos de

sucesso.

Canais de Denuncia: Promover os canais de denuncia, disponiveis na
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Ouvidoria, seguros e confidenciais para que os servidores relatem

irregularidades.

Boletim Informativo: Publicar um boletim informativo periddico
destacando histdrias de sucesso, casos de conformidade e atualizacdes de

politicas.

Prémios de Integridade: Apoiar a criacdao de prémios de integridade na
secretaria para reconhecer agdes honrosas de servidores. Parcerias Externas:
Colaborar com organizacdes da sociedade civil, 6rgaos de controle e outras

entidades externas para promover aintegridade.

Midia e Comunicacao Externa: Divulgar as iniciativas de integridade por
meio de comunicados de imprensa, entrevistas e midias sociais do @governo_es

para mostrar o compromisso da secretariacomaintegridade.

Comunicacao de Crise: Atuar na gestao de situacdes de crise relacionadas a
integridade, como a descoberta de irregularidades ou alegacdes de corrupgao.
Isso envolve a transmissao de informagdes de maneira transparente e eficaz, ao

mesmo tempo em que protege a reputacdo da secretaria.

Avaliacao de Impacto: Realizar avaliagdes regulares do impacto das a¢des

de comunicagdo e integridade para ajustar a estratégia conforme necessario.

3.5. Estratégias de Monitoramento Continu




corretivas e preventivas que se fagam necessarias, bem como indicar a
necessidade de priorizacdes das ac¢des. As acdes de monitoramento serao

continuas de forma a manter atualizado o programa.
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Item Acgdo Responsavel Prazo Status
1 Elaboragao de Minuta da Portaria conjunta
Sesa-Secont declarando comprometimento com
a implantagao do Programa de Integridade. Gestao 31/12/22 | Concluida
, 2 Aprovacao e publicagdo da Portaria conjunta
i Sesa-Secont declarando comprometimento com
‘;‘i a implantacao do Programa de Integridade Secretario 31/12/22 |Concluida
3 Elaboragdo do Cronograma Gestao 31/12/22 | Concluida
4 Aprovacao do Cronograma Secretario 31/12/22 | Concluida
5 Publicacdo do Cronograma no Site da Sesa e
envio a Secont Gestdo 31/12/22 |Concluida
6 Elaboracdo de Minuta da Portaria com
designacdo da Unidade de Gestdo da
Integridade e seu responsavel, especificando as
suas competéncias Gestdo 31/12/23 | Concluida
: 7 Aprovacao e publicacdo da Portaria com
designacdo da Unidade de Gestdo da
Integridade e seu responsavel, especificando as
suas competéncias Secretario 31/12/23 | Concluida
” 8 Elaboracdo da Primeira versdo do Plano de
Integridade UGI 31/12/23 |Concluida
9 Aprovacdo da Primeira versdo do Plano de
Integridade Secretario 31/12/23|Concluida
10 | Publicagdo da Primeira versdo do Plano de
Integridade Gestao 31/12/23 | Concluida
i
l
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PLANO DE ACAO - 2024/2025

N oo b

(o]

10

11

12
13

14
15

16

17

18

19

20

21
22

Acao
Apresentacdao do Programa de Integridade

Seminario de identificacdo e avaliagdo dos riscos
estratégicos

Mapeamento, identificacdo e avaliagcdo dos
riscos nos processos

Campanha de promocao da Integridade
Revisdo do Cédigo de Etica
Reestruturacdo da Corregedoria

Nomeacgao de Coordenadores para todas as
UECIS

Reestruturacdo da Comissdo de Etica

Definir estruturas para gestao de riscos,
incluindo papeis de responsabilidade e
monitoramento

Divulgacdo das A¢es/AtribuicGes Comissdo de
Etica

Divulgacdo das A¢es/Atribuicbes UECI
Divulgacdo das Ag¢es/Atribui¢cGes Ouvidoria
Divulgacdo das A¢des/AtribuicGes GEDEJ
Divulgagdo das AgOes/Atribuicdes Corregedoria

Elaborar plano de Monitoramento para afericao
da efetividade da implanta¢dao do Programa de
Integridade

Avaliacao e Atualizacdo do Plano de Integridade

Criar e definir uma "Marca" para o Programa de
Integridade

Avaliagao da vinculagdo das Estruturas de
Governanga e Integridade

Atualizagdao dos ambientes virtuais das
estruturas de Governanca e Integridade e de
seus canais de comunicagao

Incentivo a elaboragdo de todas as Normas e
Procedimentos da Sesa
Capacitacdo dos membros da UGI

Criacdo de Politicas Anticorrupcao

Responsavel

Secretario

ual

Gestao
ASSCOM
Comiss3o de Etica

SSAFAS

Gestao

SSAFAS/Gabinete

ual

Comiss3do de Etica
UECI

Ouvidoria
GEDEJ

COGER

uaGl

uaGl

ASSCOM

uaGl

ual

uaGl

ual
UGl

Prazo
30/06/24

30/06/24

30/06/24
30/06/24
31/12/24
31/12/24

31/12/24

31/12/24

31/12/24

31/12/24
31/12/24

31/12/24
31/12/24

31/12/24

31/12/24

31/12/24

31/12/24

31/12/24

31/12/24

31/12/24
31/12/25
31/12/25

Status

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar
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