GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Secretaria de Estado da Saude

PORTARIA N° 121-R, DE 05 DE SETEMBRO DE 2024.

Institucionaliza a Wiki.Saude como ferramenta oficial da
Secretaria de Estado da Saude do Espirito Santo (SESA)
para a gestdo de documentos e o compartilhamento de
conhecimento técnico-cientifico.

O SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das
atribuicdes que |he confere o artigo 46, alinea “0” da Lei n® 3043, de 31 de dezembro de
1975, tendo em vista o que consta do processo 2024-KFDMP, e,

CONSIDERANDO

a necessidade de centralizar e organizar as informagoes e
processos de trabalho da SESA, bem como de promover a cultura de aprendizado continuo e
a eficiéncia operacional,

RESOLVE

Art.1° INSTITUCIONALIZAR a Wiki.Saude como a
ferramenta oficial da SESA para a GESTAO DE DOCUMENTOS e o compartilhamento de
conhecimento técnico-cientifico, visando centralizar, organizar e disseminar informacGes
relevantes e atualizadas.

Art.2° A Wiki.Salde tera como objetivos:

I.Centralizar a documentagdao dos sistemas de
informagao em uso, procedimentos operacionais, tutoriais e outras informacoes relevantes;

II.Promover a construgdo coletiva de conhecimento e a
disseminacdo de boas praticas entre os diversos setores da SESA;

IIl.Facilitar o acesso a informagdo, roporcionando
economia de tempo e recursos, e reduzindo a necessidade de treinamentos extensivos;

IV.Garantir a transparéncia e acessibilidade das
informagdes para todos os membros da SESA, promovendo a uniformidade de conhecimento;

V.Garantir a protecao e a integridade dos dados por
meio de um rigoroso controle de acesso e conteldo;

VI.Criar a cultura de padronizar as atividades e processos
de trabalho, promovendo a consisténcia e a qualidade na execucdo das tarefas, por meio de
um repositério de padrdes;
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VII.Facilitar o processo de integracdao de novos servidores
a Secretaria de Estado da Saude (SESA) por meio do onboarding, tanto geral quanto os
setoriais.

VIII.Estimular a inovagdo: Incentivar a implementacao
de novas ideias e solugdes tecnoldgicas para melhorar os processos e a eficiéncia na SESA.

IX.Melhorar a comunicacado interna: Facilitar a troca de
informagdes e a colaboracao entre diferentes departamentos e equipes dentro da SESA.

X.Promover a capacitagdo continua: Fornecer acesso a
materiais de formacdo e desenvolvimento continuo, ajudando os membros da SESA a
manterem-se atualizados com as melhores praticas e novas tecnologias.

XI.Preservar o historico institucional: Manter um
repositério de documentos histéricos e decisdes importantes, assegurando que o conhecimento
institucional seja preservado e acessivel para futuras geracoes de servidores.

Art.3°2 A administracdo da Wiki.Saude ficara a cargo da
Geréncia de Tecnologia da Informacdo (GTI) da SESA, que terd a incumbéncia de:

I.Manter a plataforma atualizada e segura, incluindo a
realizacdo de backups diarios e a implementacdo de politicas de controle de acesso;

II.Coordenar a criagdo e revisdo de conteldo,
assegurando a qualidade e a relevancia das informagoes publicadas;

III.Treinar os usuarios sobre o uso da plataforma e os
padrdes estabelecidos;

IV.Proteger a integridade dos dados e a segurancga da
informacdo através de rigoroso controle de acesso e conformidade com a politica de
seguranca da informacdo e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

V.Treinar os usuarios sobre o uso da plataforma e os
padrdes estabelecidos;

Art.4° Cada Subsecretaria, Geréncia, Nucleo, Servigos
e ou areas tematicas especificas da SESA devera designar pontos focais responsaveis pela
criacdo e manutengdo dos conteldos relacionados as suas areas de atuacdo, assegurando a
consisténcia e a atualizacdo das informagdes.

Art.5° Serd responsabilidade de cada Subsecretaria,
Geréncia, NUcleo, Servicos e ou areas tematicas especificas da SESA:

I.Centralizar e organizar a documentacao dos sistemas
de informagdo, procedimentos operacionais, tutoriais e outras informagdes relevantes;

II.Promover a colaboragdo e compartilhamento de boas
praticas e conhecimentos entre diferentes setores;

III.Manter a plataforma Wiki.Salude organizada e
atualizada, facilitando a navegacgdo e a busca de informacoes;

IV.Elaborar o onboarding setorial a fim de facilitar o
processo de integragdo de novos servidores;
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V.Manter um repositério de documentos historicos e
decisdes importantes.

VI. Se responsabilizar pela fidedignade das informagbes
respeitando a lei de protecdo de dados, especificamente, mas ndo exclusivamente, em
relacdo a plagio.

Art.6° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacdo no Diario Oficial do Estado.

Vitéria, 05 de setembro de 2024.

MIGUEL PAULO DUARTE NETO
Secretario de Estado da Saude
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