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RESOLUCAO N° 909/09

A Comissdo Intergestores Bipartite, constituida por meio da Portaria n°, 185-P, de
24 de agosto de 1993, em reunido ordinaria realizada em 07 de agosto de 2009,
14 horas, no auditorio do LACEN/SESA.

Considerando a Portaria/GM n©. 399, de 22 de fevereiro de 2006, que define as
diretrizes operacionais do Pacto pela Saude.

Considerando a Portaria GM n.° 3060/2b07 e a Portaria. GM n.22588/2008, que
tem o objetivo de ampliar o acesso das minorias ao sistema Unico de Saude

(SUS), por meio da Politica de Gestao Estratégica e Participativa que esta sendo
implementada pelo Ministério da Saude(MS) em todo pais.

RESOLVE:

Art. 10 - Aprovar o Plano de Agdo para Gestdo do SUS, referente a
monitoramento e avaliagdo, auditoria, ouvidoria e fortalecimento do
Controle Social do Estado do Espirito Santo.

Art. 20 - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicdes em contrario

Vitéria, 10 de agosto de 2009.
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ANSELMO TOZI

Presidente da CIB/SUS-ES
Secretario de Estado da Saude
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS

VLANO DF ACAO PARA GESTAO DO SUS, REFERENTE

- A MONI:URAMENTO E AVALIACAO, AUDITORIA,
OUVIDORIA E FORTALECIMENTO DO CONTROLE
soc:m.; DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

PROPOSTA PRELIMINAR

Vitdria - ES
Julho de 2009
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. PAULO CESAR HARTUNG GOMES
" Governador do Estado do Espirito Santo

- ANSELMO 7021
Secretario de Estado da Saude do Espirito Santo

i
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. FRANCISCO JOSE DIAS DA SILVA
Subsecretario de Estado da Saude para Assuntos de
Regulagdo e de Organizagdo da Atengdo a Saude

MARIA DE LOURDES SOARES

Subsecretaria de Estado da Salde para Assuntos de
-A?ministragéo e Financlamento da Atengdo a Saude

.
1]

ANSELMO DANTAS
Subsecretario de Estado da Saude para Assuntos de
' Gestdo Hospitalar

CLAUDIO ALEXANDRE TOSTA
Secretario Executivo

LUIZA MARIA DE CASTRO AUGUSTO ALVARENGA
Gerencia Estratégica, Planejamento e Desenvolvimento
= Institucional - GEPDI

- ELOA SENA GUILHEN RIBEIRO
‘Nucleo Especial de Planejamento e Orgamento
: em Saude - NUEDPOS
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' RENATO ABRAHAO DE LIMA
| Geréncia de Vigildncia em Saude - GEVS

|

DEIVIS GUIMARAES
Geréncia de Regulacdo e Assisténcia ~ GERA

SEBASTIAO PIUMBINI
Geréncia Estrategice Técnico-Administrativa - GETA

$ILVIO CESAR MACHADO DOS SANTOS
t Geréncia de Assisténcia Farmaceéutica - GEAF

'
|

| SOLANGE MARIA DAMM DE ASSIS
G;eréncla Estratégica de Audlitoria em Saude - GEAS

|

. MARLI BREDA BAZILIO DE SOUZA
| Geréncia de Recursos Humanos - GRH
?
1

EVERSON TEIXEIRA MOREIRA
Geréncia de Tecnologia da Informagdo - GTi

MARIA DE LOURDES SOARES
Fundo Estadual de Sadde - FES

LILIANE CORTES FERREIRA
Grupo de Planejamento e Orgamento - GPO
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JUSTIFICATIVA

Considerando as diretrizes do 5US e a efetivacdo da politica constante nas
Portarias 3060/2007, 2588/2008 e a nova 2009 relativa aos objetivos de
ampliar 0 acesso das minorias ao Sistema Unico dg Saude (SUS) atraves da

Politica de Gest3o Estratégica e Participativa vem sendo implementada pelo
|

Ministério da S»ide (MS) em todo o pais.

!

A Portaria 399/ 6-(Brasil, 2006) assume a participagdo e ¢ controle social
como diretrizesgpara a gestao do _Sistéma Unico de Saude (SUS) ‘e entende o
controle social!como movimento de repolitizacdo da salde decorrente de
estrategia de r{nobilizagé‘o social com a finalidade de mostrar a saude como
direito de cidagania, pelo didlogo com a sociedade ,para aléem dos .limites
Institucionais qo SUS, para que o0s papéis dos diferentes atores sejam
pienarnente exe.;rcidos.

A gestado parficipativa e o0 controle social despontam como aspectos
fundamentais jpara a reconducdo das politicas de saude devendo ser,
pOrtanto,_fortale:cidos, pois a exigéncia de uma consciéncia sanitaria
universalista e Ecidadé torna-se indispensavel para que o projeto dé r;nudanga
na saude, inicilado ha mais de uma década, seja retomado e ancorado em
bases sociais s;élidas e efetivamente representativas de todos os segmentos
que compodem -c;) controle social. - | |

! -
Necessario con:siderar que a participacdo politice e o controle social nao
dependem apelinas de formulacdo legal, uma vez que somente podem
materializar-se?no conjunto das prdticas sociais que constituem e atravessam o

_ sistema de saude.

Com o SUS al saude emerge como direito e a participagdo politica como

I

condigao de seu exercicio.
|
é

Os Conseihos; e as Conferéncias s3o estabelecidos como espagos de

representagdo jnstitucional que t&m a finalldade de permitir ao controle social

¥
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stratégico na definicdo e acompanhamento das politicas de

3
|
assumir lugar e '
, |
saude. !

F

Como qualquer fpohtlca publica, a polltlca de saude .¢ fruto de um complexo
 processo de negocnagoes e confrontagdc entre a burocracia publica,
profissionais delsaude sindicatos, partidos pohtucos grupos de interesses €
orgamzagoes daI sociedade civil e se materializa através da agao concreta de
sujeitos sociais e de atividades institucionais que garantam resultados. Para
. . iss0, 0 acompanhamento dos processos e a avanagao do impacto das agoes
o sobre a situagéof existente devem ser permanentes.
|
A opcdo da politica governamental para a construgdo de um Sistema Estadual
de Saude continua sendo a estruturacdo de um sistema integrado de servigos
de saude, busce;ndo a descentralizagdo da gestdo dos servugos e a reorientagado
. das praticas de saude onde 0 eixo estruturante é a atengdo primaria em saude
a partir da qual se deve implementar € desenhar as redes de atengao em
saude. i
!
Este desenho 'esta pautado nas Diretrizes prioritarias definidas no Plano

Estadual de Saude que sao:

|
. Fortalecimenito da Atengao Priméria; .
e« Redugdo da gﬂcfrtalidade Infantil/Neonatal;
« Redugdo da lnortahdade materna;
« Reducao dasl complicagdes das doengas cronicas;
. Implantagaoldas redes regionais resolutivas de servigos de saude;
. Descentralzzagao administrativa e de servigos/municipalizagao;
. Fortaleomeqto Regional;
» Novas altem:'ativas de gestdo: hospitalar e outros servigos;
+ Melhoria do ptendimento 3 populagao;
+ Mobilizacdo intersetorial para enfrentamento da vigléencia;
. ]mplementagcéo da macro funcdo Regulagao,
. Fortalecimerito do Controle Social no Sistema Estadual de Saude.
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OBJETIVO GERAL
|
Capacitar e fortalecer 0 monitoramento e avalia¢ao, auditoria, Ouvidoria e

s I
Participagdo Popular e Controle Social dos servicos de salude no Estado do
Espirito Santo. | '

Soar

|
|
|
|

: | '
OBJETIVOS ESPECIFICOS

N I. Apoiar os Co:nsethos de Saude, as Conferéncias de Saude, as Plendrias-de
' - . . . -
Conselhos e os F/lovnmentos Sociais que atuam no campo da Saude, com vistas

ao seu fortalecimento, para que os mesmos possam exercer plenamente 0s
} .

i
i
i
H
|

Seus papeis;
I1. Apoiar © prPcesso de Formagado e educagao permanente dos Conselheiros
de Salde; i

i .
" - IIL. Estimular ai participa¢do e a avaliagdo dos cidadaos nos servigos de Saude,

enfatizando a p;romogéo.da equidade das populagdes negra e do campo;

: |
IV. Apoiar os Iprocessos de Educagdo Popular em Saude, para ampliar e-
qualificar a par@icipagéo soclal no SUS;
. 1

V. Apoiar o processo de Mobilizagdo Socigl e Institucional em defesa do SUS e

na discussdo do Pacto;

VI. Apoiar a Eimplantagéo e implementagdo de Quvidorias no Estado e
Municipios, corri vistas ao fortalecimento da gestao. estratégica do SUS;

VII. Fortalecerios mecanismos de regulagao, auditoria e avaliagdo dos servigos
! de saude, con;c,tituindo um corpo técnico de auditores capacitados para o
' exercicio da futfwc;éo, desenvolvendo agoes articuladas com os setores afins e

instancias de controle social;

VIII. Apoiar as|a¢des de monitoramento e avaliagdo da gestdo do SUS.
|

1

~r
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|
| |
RESULTADOS ESPERADOS

) Sensibilizagé!o da sociedade civil ¢ Organiza¢des para a participacdo social
no SUS realizados;

|
~ « Populagao e conselheiros com melhor consciéncia sanitaria, informada sobre
0 SUS, seus 'obbetivos e funcionamento;
|

» Capacitar os 48 (quarenta e oito Conselheiros do Conselho Estadual de

Saude; |

s CES/ES, os% Conselheiros dos 19 (dezenove) Conselhos (Gestores de
. Unidades de Saude e os membros (Servidores) da Secretaria Executiva do
- conselho estad;lJal;

« Capacitar os §78 Conselhos municipais de Saude:

e 01 {um) Ceni:ro Estadual de Informagdo implantado;

e -01 (uma) Ou;ruidoria do SUS implantada na SESA.
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ACOES ATIVIDADES HMETAS PERIODO Port. N® 3060 Port. N© 2588
; I - Apoiar os Censelhas de | Realizar Semindarios para discussdo N terénei . T
' Saude, as Conferéncias de | do papel e importancia do Controte 3261'1520;20%a:asp&?&§:; o:: : ;
E i Saude, e os Mavimentos | Social na Construgdo do SUS e Consethos ' e os Movimentos 2009 182.313,00 60.000,00
Socnalls que atyam no cam mobuhzz,qao social pareg Q Sociais no mbito da Saude . .
. da saude. : fortalecimento destes. , . e
. Qualiffcar os 19 Memnbros dos
- ' Consclhos Gestores de Unidades
1’ . \ de Saude (319 Conselheros
0 - 2 o Drocesse’ de Capacitacio do Conselhg £stadual i Gestores), bem come 05
Apoiar 0 P ; de Saude - CES/ES e Conselhos | Membros do Conselno Estadual | 2009 2 2011 18.231,30 162.958,00
formacdo dos Consetheiros . .
? ’ Gestores de Unidades de Saude. de Saude - CES/ES (48
Consetheiros Estaduais), € o0s
* Servidores da Secretaria
. . Executiva.
F ! ‘ ) [y -
1 - Estumular a | Produgcae de  Cartithas . com . o
S . . . - Produzir 2000 cartithas para
participacio e avafiagdc dos | informagées Téemcas do SUS, bem . - AR . .
cidadaas no  servigo de | como Glossadrio, para subsidiar os 2:_?’:::?: m:r?iii a?:nselheura:. 2009 54.694,00 39.379.64
sadde. Conselhos de Sadde. e P
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IV - Apoiar O§ processos de

Capacitacao

Capacitar os 78 (setenta e oilo)
Conselhas Municpais de Saude,

~ i .
Condiaton / Com 1S

Educace Popular em Saude | Realizar _ Capacitagdo = dos torma -descentralizada, .com
para ampliar e qualificar a | Conselthos Municipais de Saude. g:g-;;anizacé-o de t'u'}maq_ ~.2009.22011. :.16.773.00.+.18231.30.} . .162.958,00
participagao social no SUS. micramregicnais o
Imptantar Quvidoria do SUS na
SESA -
v - Quvidoria gfvz;'gdgg'ae;gjﬂ':gfda 2009 364.626,00 267.502,39
Produgdo de material grafice de gas
divulgacao
V1 - Apoiar o processo de
maobilizagdo social e . L
L Organizacido do Centro Releréncia | 01 Centro de Informaco
institucional em defesa do : . 2009 182.313,00 [4]
16US e na discussio do de Informagdo em Saude 7'_\ estadua!l Implantado .
Pacto. s -
Capacitagdo de técnicos da SESA,
) L. . 4123 WwIrmas com 20/25 -
VIl - Apoiar o sistema de Superintendéncias € MuniGipios em . . i : 5 . . . .
Auditoria estudo de dados para realizacho ar:;-rsoionzinosnaisdsstnbuldas por 2009 a 2010 18.231,30 + 14.585%,32 $6.2683,27
L de Auditoria Analitica (40 horas), e9
Qficinas Macro Regionais sobre
Sistemas de Informagdo (SIM,
SINASC, SINAN, SIA, SiH, SIAS €
Vill - Apmar as acdes de | CNES. — . -
. monitoramentao ¢ avaliagag \Rea'li?aro] oficinas 2009 0 133;63369?;
! da gestdo do SUS. Mdnitoramento e Avaliagda  do : o
| Termo de Compromisso de Gestdao, e
\ ingtituindo instrumento par2 o seu —_—
= acompanhamento.. - _,‘_,L___ ~
S ToTAL 869.998,22 1.049.047,70
Valor total das portarias 3060 e 2588 ‘
~ - ~
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