CIB/SUS-ES ;%sus

Comissao Intergestores Bipartite N GOVERNO DO ESTADO
- DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Satde

RESOLUGAO CIB/SUS-ES N°109/2022

A Comissao Intergestores Bipartite, constituida por meio da Portaria N° 185-P,
de 24 de agosto de 1993, em reunido realizada dia 14 de junho de 2022, as 14h
horas, via web conferéncia.

Considerando o Decreto N© 7.508, de 28 de junho de 2011, que regulamenta a
Lei N° 8080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre a organizacao do
Sistema Unico de Salde - SUS, o planejamento da salde, a assisténcia & salide
e a articulacao Inter federativa, e da outras providéncias;

Considerando a Resolugao CIT N© 01, de 29 de setembro de 2011, que estabelece
diretrizes gerais para a instituicao das Regides de Saude no ambito do Sistema
Unico de Salde (SUS), nos termos do Decreto N° 7.508, de 28 de junho de 2011.

Considerando a Resolugao CIT N© 37, de 22 de margo de 2018, que dispde sobre
o processo de Planejamento Regional Integrado e a organizacdao das
macrorregides de salde.

Considerando a Portaria N°© 063-R de 07 de abril de 2022, que dispde sobre a
incorporacdo da telemedicina no ambito do Sistema Unico de Salde no Estado
do Espirito Santo.

Considerando a Portaria N° 102-R de 20 de maio de 2021, que dispde sobre a
organizacao e funcionamento da Atencdo e da Vigilancia em Saude no ambito
estadual do Sistema Unico de Sautde no Estado do Espirito Santo.

Considerando a Resolugao CIB/SUS-ES N° 023, que aprovou a obrigatoriedade
de alimentacdo sistematica dos bancos de dados Nacional e Estadual com a
producao dos servicos da atencao primaria a saude dos municipios do Estado do
ES ao Centralizador Estadual para fins de melhoria e qualidade na gestdao de
saude.

Considerando o Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da
Atencdo Basica - PMAQ-AB e o conjunto de estratégias de qualificacdo que
objetivam a melhoria da qualidade dos servicos em conformidade com a PNAB.

Considerando a Portaria N°© 076-R de 20 de maio de 2021, que institui a Politica
Estadual de Contratualizagao

RESOLVE:

Art. 1° - Atualizar, nos termos da Portaria N° 076-R, de 20 de maio de 2022,
critérios e metas para o dimensionamento da relacao uni-profissional e uni-
institucional que comporao a grade de referéncia e contrarreferéncia da rede de
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RESOLUCAO CIB/SUS-ES N°109/2022 - CONTINUACAO

atencao e vigilancia em saude do Estado do Espirito Santo, conforme anexo I
deste ato.

Art. 29 - Definir que os servicos médicos especializados ambulatoriais no ambito
da Auto Regulagcdao Formativa Territorial deverao compreender atividades
médicas assistenciais desenvolvidas por meio de telemedicina, consultas
compartilhadas, atendimentos presenciais, atividade de ensino e emissao de
opinido formativa, assim entendida como a avaliacdo e a orientacdao técnica
especializada sobre condutas clinicas a serem adotadas pelos profissionais
solicitantes.

Art. 3°- Aprovar os parametros de desempenho, a serem aplicados a Auto
Regulacdao Formativa Territorial sdo definidos no anexo II deste ato.

Art. 4° - Aprovar o valor referéncia de R$ 120,00 (cento e vinte reais) /hora de
ambulatorio de especialidades médicas.

Art. 5°- Aprovar os parametros para os prazos de atendimentos presenciais ou
por telemedicina aplicados a Auto Regulagao Formativa Territorial sao definidos
no anexo III deste ato.

Art. 6°- Compete a Subsecretaria de Atencao a Saude (SSAS) avaliar a cada 24
meses necessidades de ajustes na tabela de referéncia constante no anexo I.

Art.7° - Tornar sem efeito a Resolugao CIB-ES N©072/2022, de 29 de abril de
2022.

Art. 8° - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Vitéria (ES), 23 de junho de 2022.

NESIO FERNANDES DE MEDEIROS JUNIOR
Secretario de Estado da Saude
Presidente da CIB/SUS-ES
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ANEXO I
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Quantidade de horas/més da Atencdo Especializadas necessarias para atendimento do
profissional solicitante, de acordo com a grade de solicitantes vinculados ao territorio de

abrangéncia.
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Nivel Horas més necessaria NUmero méaximo de
Especialidade de para cada 3.500 habitantes vinculados a
atencao habitantes um Unico especialista

Cnsulta em Pediatria I 12,0 horas/més 49.00

Consulta em Ginecologia/Obstetricia I 12,0 horas/més 49,00

Consulta em Geriatria 11 3,4 horas/més 182.000
Consulta em Cardiologia II 3,4 horas/més 182.000
Consulta em Ortopedia Clinica II 3,4 horas/més 182.000
Consulta em Psiquiatria 11 3,4 horas/més 182.000
Consulta em Angiologia II 3,4 horas/més 182.000
Consulta em Dermatologia Sanitaria 111 2,8 horas/més 217.000
Consulta em Neurologia Clinica Adulto III 2,8 horas/més 217.000
Consulta em Endocrinologia e Metabologia III 2,8 horas/més 217.000
Consulta em Otorrinolaringologia Geral 111 2,8 horas/més 217.000
Consulta em Urologia 111 2,8 horas/més 217.000
Consulta em Gastroenterologia 111 2,8 horas/més 217.000
Médico em Radiologia e Diagnbstico por I 2,8 horas/més 217.000
Consulta em Oncologia III 2,8 horas/més 217.000
Consulta em Oftalmologia 111 2,8 horas/més 217.000
Médico Cardiologista para Apoio Diagndstico v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Neurologia Pediatrica v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Reumatologia v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Pneumologia v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Nefrologia v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Ortopedia Cirurgica v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Cirurgia Ginecoldgica v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Cirurgia Vascular v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Cirurgia Geral v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Cirurgia Pediatrica v 1,6 horas/més 378.000
Consulta cirdrgica em Otorrinolaringologia v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Cirurgia Uroldgica v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Proctologia I\ 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Anestesiologia v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Cirurgia Plastica v 1,6 horas/més 378.000
Consulta em Oftalmologia Pediatrica Vv 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Oftalmologia Glaucoma Y 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Oftalmologia Cérnea \Y 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Oftalmologia Retina \ 0,8 horas/més 756.000
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Consulta em Oftalmologia Estrabismo \ 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Oftalmologia Baixa Visao \ 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Oftalmologia Uveite \ 0,8 horas/més 756.000
e e =79 v | osrorasmes
Consulta em Hematologia e Hemoterapia \ 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Cardiopediatria \ 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Alergologia e Imunologia \ 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Infectologia \ 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Mastologia V 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Neurocirurgia \ 0,8 horas/més 756.000
Consulta em Cirurgia Cardiaca Adulto Y, 0,8 horas/més 756.000
Medicina da Dor VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Cirurgia Cardiaca Pediatrica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Cirurgia Toracica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Uroginecologia VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Hematologia Oncoldgica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Urologia Oncoldgica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Cirurgia Oncoldgica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Ginecologia Oncoldgica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Cirurgia Toracica Oncolodgica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Mastologia Oncoldgica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Hepatologia VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Genética Médica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Urologia Pediatrica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Nutrologia VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Endocrinologia Pediatrica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Reumatologia Pediatrica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Psiquiatria Infantil VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Dermatologia Pediatrica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Ginecologia Infanto Puberal VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Ginecologia Infertilidade VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Nefrologia Pediatrica VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Dermatologia Hanseniase Adulto VI 0,3 horas/més 2.009.000
Consulta em Dermatologi Pénfigo VI 0,3 horas/més 2.009.000

As redes de especialistas estdo referenciadas entre si dentro da grade de referéncia dos

territérios de APS a elas vinculadas.

E obrigacdo da entidade conveniada a disponibilizagdo de plataformas de telemedicina e
telediagndstico proprias, assim como, a disponibilizagdo ao usuario, por meio de acesso
on-line, aos resultados de exames realizados pela mesmo
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ANEXO II

Metas de qualidade - Indicadores quantitativos

No META
1 O tempo resposta serd, no maximo, de 72 horas (setenta e duas) horas as
solicitacOes realizadas pelos profissionais solicitantes
5 Emissédo de opinido formativa em no minimo 30% do total das solicitacGes
recebidas por més
3 Indicagdo para agendamento dos atendimentos que devem ser realizados
presencialmente
A Manifestacdo contraria ao encaminhamento do solicitante, com devido
fundamento clinico
. Manifestacdo quanto ao encaminhamento do paciente para outro servico de
referéncia quando couber

*Método de Calculo do Net Promoter Score (NPS): é determinado subtraindo a porcentagem
de clientes que sdo detratores da porcentagem de promotores. Gera-se entdo uma pontuacgao entre
-100 e 100 chamada de Net Promoter Score. Em uma extremidade do espectro, se, quando
pesquisados, todos os clientes derem uma pontuagdo menor ou igual a 6, isso levaria a um NPS de
-100. Na outra extremidade do espectro, se todos os clientes respondessem a pergunta com 9 ou
10, entdo, o Net Promoter Score total seria 100 - Formula de calculo: (% de Promotores) - (%

de detratores).

Detratores: usuarios que deram pontuagao menor ou igual a 6;
Passivos: usuarios que deram pontuacdo de 07 ou 8;
Promotores: usuarios que responderam 9 ou 10.
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deverao ser realizados nos seguintes prazos
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Risco Muito Alto até 10 dias
Risco Alto até 14 dias
Risco Médio até 30 dias
Risco Baixo até 60 dias
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