GOVERNO DO ESTADO DO ESP’fRITO SANTO
SECRETARIA DA SAUDE

CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO Ne: 002/2022

PROCESSO E-DOCS N2: 2022- KPPHC

CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO N2 002/2022, QUE ENTRE
SI CELEBRAM O ESTADO DE ESPIRITO SANTO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE E
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM, VISANDO O DESENVOLVIMENTO DE ACOES E
SERVICOS DE SAUDE AO SISTEMA UNICO DE SAUDE DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO (SUS/ES).

O ESTADO DO ESPIiRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, doravante
denominado CONCEDENTE, 6rgdo da Administracdo Direta do Poder Executivo, inscrita no CNPJ:
27.080.605/0001-96, com sede na rua Engenheiro Guilherme José Monjardim Varejdo, n2 255, Ed.
Enseada Plaza, Enseada do Sud, Vitéria - ES, CEP: 29050-360, no uso de suas atribuicdes de gestora
do FUNDO ESTADUAL DE SAUDE - FES, inscrita no CNPJ: 06.893.466/0001-40, representada neste
ato pelo Secretdrio de Estado da Satide, NESIO FERNANDES DE MEDEIROS JUNIOR, Brasileiro,
Medico, CPF: 032.055.359-01, nomeado pelo Decreto n2 094-S, de 01/01/2019 e, pelo
Subsecretdrio de Estado da Regula¢do, Controle e Avaliagido em Satide, RICARDO DOS SANTOS
COSTA, Brasileiro, Solteiro, Advogado, CPF: 124.217.277-74, nomeado pelo Decreto n2532-S, de
01/04/2022 e, do outro lado o SANTA CASA DE MISERICORDIA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM,
caracterizado como hospital filantrépico, inscrita no CNPJ sob n2 27.187.087/0001-04, situado 3 Rua
Raulino de Oliveira, 67, Centro — Cachoeiro de Iltapemirim — ES, doravante denominado(a)
CONVENENTE, neste ato representado por seu Representante Legal o Sr. AFRANIO EMILIO
CARVALHO DA SILVA, inscrito no CPF: 823.675.906-72, residente e domiciliado a Rua Dr. Raulino de
Oliveira, 14 — Centro — Cachoeiro de Itapemirim - ES, CEP: 29300-150 resolvem celebrar o presente
CONVENIO DE CONTRATUALIZAGAO para execugdo de- acdes e servigos de salide, tendo em vista o
disposto na Constituicdo da Republica Federativa de 1988, na Lei n2 8.080 de 19 de setembro de
1990, no Decreto n? 7.508 de 28 de junho de 2011, na Lei n2 8.142 de 28 de dezembro de 1990, o
art. 116 da Lei n? 8.666 de 21 de junho de 1993, na Lei Complementar n? 141 de 13 de janeiro de
2012, Portaria MS/GM n2 3.410, de 30/12/2013 e Portarias de Consolidagion°1,n°2, n°3 e n® 5,
de 28 de setembro de 2017 e da Portaria Estadual 076-R, de 19 de maio de 2022, que tratam das
normas sobre as politicas nacionais e estadua satide do Sistema Unico de Sadde, nas
correspondentes Lei de Diretrizes Orcamentdria§ n® 11.354 de 03/08/2021; Lei Orcamentéria Anual-
LOA n2. 11.509 de 22 de dezembro de 2021 e deffmais_normas e legislacdo especifica mediante as
Clausulas e condi¢des que se seguem: : :

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO tem por objeto integrar o HOSPITAL SANTA
CASA DE MISERICORDIA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM a Sistema Unico de Satide - SUS da rede
complementar e, definir a sua insergdo na rede regionalizada\e hierarquizada de€ agBes e servicos de
salide, que contempla a aten¢3o hospitalar e ambulatorial a 3 Stados aos municipes que

integral a saude, nos exatos termos do Documento Descritivo - DODE, o qual se torna parfe

integram o territério de satde na qual o HOSPITAL estd inserido, wsando ‘a garantia da ateng:%
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integrante e indissocidvel do presente instrumento.

1.2 - Os servigos conveniados encontram-se discriminados no DODE, previamente definido entre as
partes, na Ficha de Programacdo Orcamentaria e na Ficha de Cadastro de Estabelecimentos de
Satde, que integram este CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, para todos os efenos legais,
devendo estar 3 disposicdo da Central Estadual de Regulac3o.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO E GESTOR DO CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO ' '

2.1 - A execucdo do presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO observard o que nele estd
disposto, bem como o previsto no Documento Descritivo, parte integrante deste instrumento,
considerando o seu objeto, bem como a formacdo e capacitagdo dos profissionais de saude,

competindo a Subsecretaria de Regulagdo, Controle e Avaliagio em Satde - SSERCAS, no ambito da A

Secretaria de Estado de Saude, a gestio do CONVENIO DE CONTRATUALIZA(;AO.
2.2 - Os responsdveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo, utilizardo de procedimentos de

supervisdo indireta ou local, bem como irdo verificar, controlar e avaliar os servicos prestados sob
critérios definidos em normatizagtes pertinentes.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDICOES GERAIS

3.1 - Na execugdo do presente instrumento, as partes deverdo observar as seguintes condicdes
gerais: -

I os estabelecimentos deverdo ser identificados no CONVENIO DE -

CONTRATUALIZAGAO pelo cédigo do Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Satde - SCNES, considerando os dados constantes no cadastro;

L. 0 acesso dos usuarios aos servicos prestados pelo SUS/ES se faz preferencialmente
pelas Unidades Bésicas de Satide (UBS), por meio de Regulagdo, no modelo definido pelo
Estado, considerando a Rede de Atencdo a Sadde (RAS) e o Plano Diretor de Reglonahzagao
(PDR), ressalvadas as situagdes de urgéncia e emergéncia;

. 0 acesso dos usudrios aos servicos de Urgéncia e Emergéncia se darad pela propria
porta de entrada do hospital e pelo SAMU 192;

Iv. o encaminhamento e 0 atendimento ao usuario serdo realizados de acordo com as
regras estabelecidas para a referéncia e a contrarreferéncia, mediante ciéncia prévia do
Gestor local, respeitando os mecanismos vigentes das Centrais de Regulacio e os
regramentos da Relagdo Nacional de Agdes e Servicos de Satide (RENASES), ressalvadas as
situagdes de urgéncia e emergéncia;

V. todas as agdes e servicos de salde executados pela CONVENENTE em decorréncia

do presente CONVENIO DE CONTRATUALIZAGAO serdo custeados integralmente com

recursos publicos do SUS e, portanto, ndo determinardo custos financeiros para o usuério em
- hipétese alguma; '

VI.  para efeito de remuneracdo das acBes e servigos conveniados, sera utilizada como
referéncia as tabelas de procedimentos, medicamentos, drteses, préteses e materiais
especiais do Sistema Unico de Saide e a Politica Estadual de Contratualizacio da
Participagdo Complementar ao Sistema Unico de Salde no Espirito Santo, por meiode
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portaria expedida pela SESA;

VII. as agdes e servicos de sadde conveniados devem observar os protocolos técnicos de

atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Satde e respectivos gestores
do SUS;

VIIl. as agBes e servicos de satide a serem realizadas pela CONVENENTE serfo pactuadas

entre os entes federados, de acordo com as necessidades de satide da populacdo adstrita, da

capacidade instalada, do parque tecnoldgico disponivel, da grade de referéncia e perfil
assistencial definido para a unidade hospitalar;

IX, o acompanhamento, monitoramento e avaliagio deste CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO serdo realizados obrigatoriamente, e de maneira sistematica, pelas
ComissBes devidamente designadas para este fim e, pelas instincias de controle e avaliacdo
das esferas de gestdo do SUS;

X. o atendimento ao usuario do SUS deve incorporar as diretrizes propostas pela
Politica Nacional de Humaniza¢do (PNH);

Xl. a prescricdo de medicamentos deve observar a Relagio Nacional de Medicamentos
Essenciais (RENAME), os protocolos clinicos, diretrizes terapéuticas e as padronlzagoes
especificas feitas pelo Gestor Municipal e/ou Estadual do SUS; e

Xil. deverd ser observado o perfil assistencial do estabelecimento de satide conveniado,
de acordo com as Redes Temdticas de Atengéo a Salide, para atendimento das demandas do
gestor e as necessidades assistenciais de satide da populag3o. '

CLAUSULA QUARTA - DOS ENCARGOS COMUNS

4.1 - Constituem-se compromissos firmados conjuntamente entre CONCEDENTE e CONVENENTE: :

I. elaborar Documento Descritivo;

II. elaborar protocolos técnicos para as acdes e servigos de satde;
lIl. promover a educacio permanente de recursos humanos;
IV. promover processos de inovagdo e desenvolvimento tecnolégico aplicado 3 satide; e
V. aprimorar a atencgio a satde.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES

Para a consecucdo do objeto expresso na Cldusula Primeira, itd0, a cada parte, as seguintes

obrigagdes que seguem:

5.1- DAS OBRIGACOES COMUNS \/« A

Cabera as partes cumprir com as obrigacdes e responsabilidades cghstantes neste CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO, bem como as estabelecidas na legislagdo d¢ SUS, nos diplomas federais e
estaduais que o regem, tais como:

I -pactuar mecanismos que assegurem o acesso s agBes e servicos de sadde do (a)

CONVENENTE (A) de forma regulada%
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Il.  estabelecer vinculos assistenciais e de apoio pedagdgico para o aperfeicoamento da
resolutividade e dos ‘mecanismos de referéncia dos diversos niveis de atencdo
vinculados a CONVENENTE;

M.  contribuir para a elaboracdo e implantagio/implementac3o de protocolos assistenciais,

operacigonais, -administrativos e de encaminhamento de usudrios entre os
estabelecimentos das Redes de Atencdo a Saude (RAS) para as acdes e servicos de
saude;

IV.  garantir acesso, atendimento e referenciamento entre pontos de atencdo da RAS, com
a finalidade de assegurar a integralidade da assisténcia;

V.  aprimorar a atengdo 3 satde;

VI. zelar pelo adequado funcionamento da Comissdo de Acompanhamento,
Monitoramento e Avaliacio do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, por meio da
indicacio dos seus representantes e do fornecimento das informacdes solicitadas
dentro do prazo;

VIl.  realizar ages de educacdo permanente dos trabalhadores, com auxilio a qualificagdo
de profissionais da RAS;

VII.  promover a inser¢do de alunos e profissionais de satide do hospital na RAS, com vistas
ao desenvolvimento de atividades de ensino, de acordo com o previsto no Documento
Descntlvo quando couber;

IX. promover as altera¢Bes necessarias no Documento Descritivo, sempre que pertinentes,
de acordo com disponibilidade orcamentaria e financeira; e

X. manter registro atualizado no SCNES.
5.2 — DAS OBRIGACOES DA CONVENENTE

As responsabilidades dos hospitais, no ambito da contratualizacdo, se dividem nos seguintes eixos:
a — Assisténcia e vigilancia em saude;
b — gestdo;
¢ — ensino, extensdo, pesquisa, inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico; e
d — Avaliac3o.

5.2.1 - DO EIXO DA ASSISTENCIA E VIGILANCIA EM SAUDE:
Quanto ao eixo de assisténcia e vigilancia em satide, compete aos hospitais:

l.  cumprir os compromissos contratualizados, zelando pela qualidade e resolutividade
da assisténcia;

.  cumprir os requisitos assistenciais, em caso de a¢des e servicos de salide de alta
complexidade e determinacgdes de demais atos normativos;
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1.
V.

VI.

VIl

Vil

XI.

Xil.
Xiil.

Xiv.

XV.

XVI.

XVIL.
XVill.

utilizar diretrizes terapéuticas e protocolos clinicos validados pelos gestores;

integrar a Rede de Urgéncia e Emergéncia do SUS/ES, de acordo com a tipologia
assistencial, com implantagdo do acolhimento pelo Protocolo de classificacdo de
risco, mantendo o Pronto Socorro aberto e funcionando 24 (vinte e quatro) horas por
dia, nos 7 (sete) dias da semana, quando for o caso;

realizar a gestdo de leitos hospitalares com vistas a otimizac3o da utilizagdo, com
implantacdo e manutengdo do Escritério de Gestdo de Alta;

assegurar a alta hospitalar responsdvel, conforme .estabelecido na PNHOSP,
entregando ac usudrio ou responsével, documento com o histérico do atendimento
prestado ou resumo de alta, onde conste também a mformagao de gratuidade do
atendimento;

implantar e/ou implementar as agBes previstas na Portaria n2 529/GM/MS, de 12 de

abril de 2013, que estabelece o Programa Nacional de Seguranca do Paciente,

contemplando, principalmente, as seguintes acdes:
a) implantagdo dos Nucleos de Seguranga do Paciente;
b) elaboragdo de planos para Seguranga do Paciente; e
c) .implantacdo dos Protocolos de Seguranca do Paciente.

implantar o Atendimento Humanizado, de acordo com as diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagdo (PNH);

garantir assisténcia igualitdria sem discriminagdo de qualquer natureza;

garantir a igualdade de acesso e qualidade do atendimento aos usudrios nas agles e
servigos contratualizados em caso de oferta simultdnea com financiamento privado;

garantir que todo o corpo clinico realize a prestacdo de a¢Ses e servicos para o SUS
nas respectivas especialidades;

promover a visita ampliada para os usudrios internados;

garantir a presenca de acompanhante para criangas, adolescentes, gestantes, idosos
e indigenas, de acordo com as legisla¢des especificas;

prestar atendimento ao indigena, respeitando os direitos previstos na legislaco e as
especificidades socioculturais, de acordo com o pactuado no dmbito do subsistema
de saude indigena;

disponibilizar todos os servicos profissionais e hospitalares (hotelaria, materiais e
medicamentos, Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico- SADT, Ortese, Prétese e
Materiais Especiais - OPME) necessérios ao tratamento integral dos usudrios do SUs;

disponibilizar informagBes sobre as intervencées,
consentimento livre e esclarecido para a realizagdo de proc

solicitando ao usudrio
. v P
mentos terapéuticos e

by

disponibilizar o acesso dos prontudrios 3 autoridade sanitdrig, bem como aos
usuarios e pais ou responsaveis de menores, de acordo com{ o Cédigo de E}rca
Médica e a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio de Dados PessOais- LG
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XIX.
XX,
XXI.

XXil.

XX

XXIV.

XXV.

respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar a prestagdo de servicos de
satde, salvo em casos de iminente perigo de morte ou obrigacdo legal;

garantir que "a utilizagdo de hemocomponentes e hemoderivados seja feita em
consonhdncia com a Portaria de Consolidagdo n° 5, de 28 de setembro de 2017;

atender a totalidade da demanda assistencial do territorio de abrangéncia e
perﬁl/referenua do hospital; '

assegurar o cumprlmento de todas as decisdes judlCIaIS em desfavor do hosplta|
assim como as ordens judiciais em que a CONCEDENTE incumbir a CONVENENTE do
cumprimento nos termos da Portaria SESA ne 107-R, 03 de dezembro de 2019
conforme fluxo normatlzado pela SESA; e

realizar todos 0s procedimentos judicializados que foram
demandados/encaminhados pelo corpo clinico do préprio hospital. :

realizar notificacdo de todos os agravos compulsérios dentro dos prazos de
classificagdo dos ‘mesmos na plataforma eSUS-VS (disponivel em
esusvs.saude.es.gov.br) e nos demais sistemas de informac¢do do Ministério da
Saude; e

implantar os dispositivos da PORTARIA GM/MS N2 1.693, DE 23 DE JULHO DE 2021
que institui a Vigilancia Epidemioldgica Hospitalar (VEH).

5.2.2 -~ DO EIXO DE GESTAO:

Quanto ao eixo de gestdo, compete aos hospitais:

VI.

Vil.

VIII.

prestar as ac¢des e -servicos de salde, de ensino e pesquisa pactuados e
estabelecidos no instrumento formal de contratualiza¢do, colocando a disposigcdo
do gestor publico a totalidade da capacidade instalada contratualizada;

informar -aos trabalhadores os compromissos e metas da contratualizaco,
implementando dispositivos para o seu fiel cumprimento;

garantir o cumprimento das metas e compromissos contratualizados frente ao
corpo clinico;

cumprir as Regras para Regulacdo de Acesso, pactuadas com a SESA/ES;
cumprir os Protocolos de Regulagdo definidos pela SESA/ES;

disponibilizar a totalidade das agdes e servicos de salide contratualizados para a
regula¢do do gestor, de acordo com o pactuado;

dispor de recursos humanos adequados e suficientes para a execug¢io dos servicos
contratualizados, de acordo com o estabelecido no instrumento formal de
contratualizacdo e nos parametros estabelecidos na legislagcdo especifica;

dispor de parque tecnolégico e de estrutura fisica adequada ao perfil assistencial,
com ambiéncia humanizada e segura para os usudrios, acompanhantes e
frabalhadores, de acordo com o instrumento formal de contratualizacdo,
respeitada a legislagdo especifica;
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Xl.

Xil.

X1k

Xiv.
XV.

XVI.

XVIL

XVIIl.

XIX.

XX.

garantir a gratuidade das acGes e servicos de satde contratualizados aos usuérios
do SUS;

dispor de ouvidoria e/ou servigo de atendimento ao usuario;

designar técnico interlocutor para a Rede de Ouvidoria SUS/SESA-ES, com perfil de
acesso nivel Il do sistema Ouvidor SUS;

garantir em permanente funcionamento e de forma integrada, as Comissdes
Assessoras Técnicas, conforme a legislagdo vigente, sendo elas:

a) Comissdo de Revisdo de Prontuério;

b) Comissdo de Obitos;

c) Comissdo de Etica Médica;

d) Comissdo de Etica em Enfermagem;

e) Comissdo de Farmaécia e Terapéutica;

f) Comissdo de Controle de Infecgiio Hospitalar (CCIH);

g) Comissdo Interna de Preven¢do de Acidentes de Trabalho (CIPA), quando
couber;

h) Comissdo do Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude
(PGRSS);

i) Comissdo de Etica em Pesquisa, para os hospitais de ensino;

j) Comissdo de Seguranga do Paciente;

k) Comissdo Intra-Hospitalar de Doagdio de Orgdos e Tecidos para Transplantes
(CIHDOTT), quando couber; e
l) Grupo Técnico de Humanizacio (GTH).

divulgar a composicdo das equipes assistenciais e equipe dirigente do hospital aos
usuarios em local visivel e de facil acesso;

assegurar o desenvolvimento de educagdo permanente para seus trabalhadores;

dispor de Conselho Gestor do Hospital, com participacio dos usudrios e
trabalhadores da satide;

alimentar os sistemas de notificagGes compulsérias conforme legislagdo vigente,
incluindo a notificacdo de eventos adversos relacionados a assisténcia em satde;

manter atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde (CNES),
registrar e apresentar de forma regular e sistematica a producdo das acBes e
servigos de sadde no Sistema de InformagSes Ambulatoriais (SIA), o Sistema de
Informacgdes Hosp|talares Descentralizado (SIHD), Comunicagdo Internacio
Hospitalar e Ambulatorial (CIHA) ou outro sistema de informagées que venha a ser
implementado no &mbito do SUS, nos prazos estabelecidos pelo Ministério da
Saude;

manter o funcionamento 24h de Nuicleo Interno de Regulagio\po f odelo definido
pela Secretaria de Estado da Satide;

utilizar a Auto Regulagdo Formativa Territorial - ARFT como pfimeifo-acesso dos
usudrios do SUS aos servigos ambulatoriais especializados contratualizados;
implantar o Escritério de Gestdo de Alta - EGA, para hospitais ®estrutura e
estratégicos, nos termos definido pela SESA;

|
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XXI.  implantar a medigdo de seu desempenho assistencial por meio da metodologia de
grupos de diagndsticos relacionados (Diagnosis Related Groups — DRG), para os
hospitais estruturantes e estratégicos;

XXIl.  disponibilizar acesso a SESA da base de dados das aplicagdes utilizadas na gestdo da
clinica dos servigos prestados ao SUS dos hospitais, observando o que dispde a Lei
13.709/2018 (LGPD);

XXIif.  indicar formalmente a SESA, seus respectivos membros que participardo da
Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo do CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAOQ; :

XXIV.  manter atualizado o cadastro dos usudrios, assim como prontuérios que permitam
o acompanhamento, o controle e a supervisdo dos serwgos :

XXV.  dar seguimento ao atendimento dos pacientes com achados suspeltos de neoplasia,
identificados no Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT)
contratualizados no DODE para pacientes internos e externos;

XXVI.  formalizar 8 CONVENENTE, no prazo de 60 (sessenta dias) apds a assinatura deste
CONVENIO DE CONTRATUALIZAGAO, o processo de habilitagdo dos servigos de Alta
Complexidade junto Ministério da Satde, dos servicos em que a CONVENENTE
financia em 100% o seu custo, posto que o faturamento nos sistemas do DATASUS —
SIA e SIHD depende de habilitacdo. Em caso de descumprimento, a SESA poder3,
ap6s notificagdo, suspender o repasse dos recursos para o referido servico
contratualizado;

XXVH. apresentar, para o caso de defeitos técnicos em equipamentos e/ou falta de
insumos para realiza¢gdo dos servigos de salide pactuados o Plano de Contingéncia
para as referidas situagdes ndo esperadas;

XXVIHI. Responsabilizar—se pela' contratagdo de pessoal para a execucdo dos servigos,
mantendo a regularidade de suas obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e fiscais, que incidam ou venham incidir sobre o objeto deste CONVENIO
DE.- CONTRATUALIZACAO, bem como sua situacdo junto aos Orgdos oficiais
fiscalizadores de suas atividades, cabendo-lhe apresentar a CONCEDENTE, sempre
que estes julgarem necessario, as comprovacgdes dessa regularidade;

XXIX.  responsabilizar-se pela indeniza¢do de dano causado ao paciente, decorrentes de
acdo ou omissdo voluntdria, negligéncia, impericia ou imprudéncia praticados por
seus empregados;
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XXX. responsabilizar-se integralmente por manter em dia e remunerar os servicos
terceirizados a ele vinculado;

XXXI.  comunicar 8 CONCEDENTE quaisquer alteragbes: razdo social, controle acionadrio,
mudanga de diretoria, Estatuto e de endereco, bem como alteracdo do
Responsavel técnico pelo servigo, por meio de fotocdpia autenticada da Certid3o,
da junta Comercial ou do Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas, efetuando
a devida atualizagdo junto ao SCNES;

XXXII. afixar aviso, em local visivel aos seus usudrios, nas entradas de publico externo ou
salas de espera de atendimento aos pacientes do SUS, da condicdo da entidade
como integrante do SUS, e da gratuidade dos servigos prestados nessa condigdo;

v
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XXXIt1.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIiL.

esclarecer ao usudrio do SUS, sobre seus direitos e demais informagdes
necessarias, pertinentes aos servicos oferecidos;

responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos, vierem

causar ao patriménio da CONCEDENTE ou a terceiros, decorrentes de ag3o ou

omissdo culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou
indenizacdes cabiveis e assumindo o &nus decorrente;

responsabilizar-se por eventual cobranga indevida feita ao paciente ou ac seu
representante, por profissional empregado ou preposto, em razio da execucdo
deste CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO;

justificar 3 CONCEDENTE, ao paciente, ou seu representante, por escrito, as razdes
técnicas alegadas quando da decisdo da n3o realizagdo de qualquer ato profissional
necessario a execugdo dos procedimentos previstos neste CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO; '

responsabilizar-se por eventuais distor¢des no faturamento da produgdo das acdes
e servicos de saude, incluindo a sua adequacio; e

garantir o acesso dos Conselhos de Satde aos servigos conveniados no exercicio do
seu poder de fiscalizacdo.

5.2.3 — DO EIXO ENSINO, EXTENSAO, PESQUISA, INOVACAO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO:

Quanto ao eixo de ensino, extensdo, pesquisa, lnovagao e desenvolvimento tecnologlco compete
aos hospitais, nos termos da pactuagdo especifica:

VI.

VI
VIIL.

disponibilizar ensino integrado a assisténcia;

oferecer formagdo e qualificacdo aos profissionais de acordo com as necessidades de
saude e as politicas prioritarias do SUS, visando o trabalho multiprofissional;

garantir praticas de ensino baseadas no cuidado integral e resolutivo ao usuério;

ser campo de educagdo permanente para profissionais das RAS, conforme pactuado
com o gestor publico de satde;

desenvolver atividades de Pesquisa e de Gestdo de Tecnologias em Satde, priorizadas
as necessidades regionais e a politica de sadde instituida, conforme pactuado com o
gestor publico de satde;

cumprir os requisitos estabelecidos em atos normativos especificos, caso o
estabelecimento seja certificado como Hospital de Ensino (HE);

apresentar proposta de abertura de Residéncia Médica para a SESA;

apoiar a criagdo, a implantagdo e a consolidacdo de demais ambientes promotores da
inovagdo, como forma de incentivar o desenvolvimento tecnolégico;

promover o aperfeicoamento e a difusdo de solugdes tecnoldgicas e na ‘sua
disponibilizacdo a sociedade e aos servigos de satde;

adotar as medidas cabiveis e necessérias para organiz
ambito da inovacdo em salde; e y

dodo campo de pratica no
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Xl.

estimular a incorporag¢do de praticas em satdde referenciadas nas necessidades sociais,
ambientais, epidemiolégicas, clinicas e de gestdo do SUS.

5.2.4 - DO EIXO DE AVALIAGAO:

Quanto ao eixo de avaliagdo, compete aos hospitais:’

V.
V.

V1.

VIL
Vill.
IX.
X.

acompanhar os resultados internos, visando a seguranca, efetividade e eficiéncia na
gualidade dos servicos;

avaliar o cumprimento das metas e a resolutividade das ag¢bes e servicos por meio de
indicadores de qualidade e desempenho estabelecidos na contratualizacio;

avaliar a satlsfagao dos usudrios e dos acompanhantes, mantendo o mdlce de
satlsfagao do pac1ente SUS acima de 65% com nota 9 e 10;

participar dos processos de avaliagdo estabelecidos pelos gestores do SUS;

realizar auditoria clinica para monitoramento da qualldade da assisténcia e do controle
de riscos;

monitorar a execu¢do orcamentdria e zelar pela adequada utlhzagao dos recursos

financeiros previstos na contratualizacdo;

cumprir os indicadores de ocupacao por clinica contratualizada;
cumprir o tempo médio de permanéncia clinica contratualizado;
cumprir os indicadores de mortalidade institucional contratualizados; e

cumprir a rotatividade do leito contratualizada.

5.3 - DAS OBRIGACOES DA CONCEDENTE:

Compete ao ente concedente:

definir a area territorial de abrangéncia e a populacio de referéncia dos hospitais sob
sua gestdo, conforme Plano Diretor de Regionalizagdo (PDR), Programacdo Pactuada e
Integrada (PPI), pactuagbes na Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) e Comissdo
Intergestores Regional (CIR), bem como nos Planos de Ac¢do Regional das Redes
Tematicas;

definir as agBes e servigos a serem conveniados de acordo com o perfil assistencial do
hospital, a grade de referénfia pré-hospitalar/hospitalar e as necessidades
epidemioldgicas e sécio-demograficas da regido de sadde, conforme pactuagdes na CIB
e na CIR, recursos or¢amentarios e financeiros disponiveis, bem como nos Planos de
Agao Regional das Redes Tematicas;

financiar as agBes e servicos de salde contratualizados, conforme pactuacdo,
considerada a oferta das acBes e servigos pelos entes federados, as especificidades
regionais, os padrdes de acessibilidade, o referenciamento de usudrios e a escala
econdmica adequada;
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IV.  gerenciar os instrumentos formais de contratualizagio sob a gestdo estadual, visando a
execugdo das agBes e servicos de satide e demais compromissos contratualizados;

V. realizar a regulagdo das agdes e servicos de salde contratualizados, por meio de
centrais de regulacdo, de acordo com o estabelecido na Politica Nacional de Regulacdo,
implementando protocolos para a regulagdo do acesso as ag¢des e servicos, definindo os
pontos de atengdo hospitalar, bem como suas atribuicdes na RAS para a continuidade
do cuidado apos alta hospitalar, estabelecendo fluxos de referéncia e contra referéncia;

VL. instituir e garantir o funcionamento regular e adequado da Comissdo de
Acompanhamento, Monitoramento e Avaliacdo do CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO;

VIl.  acompanhar os indicadores de desempenho, conforme definido no Documento
Descritivo;

VI controlar, avaliar, monitorar e fiscalizar, em Nivel Central, por meio Comissdes de -

Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagio do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO
e nas Superintendéncias/Geréncias Regionais de Salde; e auditar, quando couber, as
agles e servigos de salde contratualizados, na forma de:

a. dispositivos de autorizagdo prévia dos procedimentos ambulatoriais e de
mternagao hospitalar, salvo em situagdes em que fluxos sejam definidos “a
priori” com autorizacdo “a posteriori”;

b. monitoramento da produgdo, avaliando sua compatibilidade com a
capacidade operacional e complexidade do hospltal e de acordo com o
prewsto na contratualizac3o; :

c. monitoramento e avaliagdo das metas por meio de indicadores quali-
quantitativos; e )

d. monitoramento da execugdo financeira com periodicidade estabelecida
neste instrumento de contratualizacdo.

IX. realizar investigagdo de denuncias de cobranga indevida de qualquer a¢do ou servicos
de satde contratualizado prestada pelo hospital ou profissional de satide;

X.  cumprir as regras de alimentacdo e processamentos dos sistemas de informacdo do
SUS;

XL apoiar os procedimentos técnicos e operacionais necessarios para execugdo do objeto,
orientando a CONVENENTE quando necessario;

Xill.  exigir da CONVENENTE, a comprovagio da situacdo de regularidade fiséal, juridica e
trabalhista, na celebragdo do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO e dos respectivos
Termos Aditivos;

XL analisar as prestacdes de contas da éxecugé‘o das m‘étas de qualidade e desempenho,.
em conformidade com os recursos transferidos por forca deste CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO;

XIv., publicar o extrato do presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO no Didrio Oficial do
Estado do Espirito- Santo e o seu reglstro no Slstema de Gestdo Fmancelra do Estado
(SIGEFES); :

XV. efetuar o repasse dos recursos financeiros a CONVENEmm conta especifica;
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XVI. analisar e aprovar os relatérios apresentados pela CONVENENTE, de acordo com o
Documento Descritivo, quando couber;

XVIl.  acompanhar e analisar o alcance das metas e as justificativas. enviadas pela
CONVENENTE, para a- tomada de decisdo sobre alteragdes no Documento Descritivo ou
sua renovacgao;

XVIIl.  apoiar o desenvolvimento e aperfeicoamento dos servigos da CONVENENTE, visando
ampliacdo do atendimento aos usudrios do SUS e melhorias do padrdo de qualidade
das ac¢Ges e servicos de salde;

XIX.  apresentar relatdrios mensais das glosas técnicas e administrativas dos procedlmentos
ambulatoriais e/ou hospitalares; e

XX. notificar a CONVENENTE sobre as ocorréncias referentes ao ndo cumprimento das
metas, obrigacdes e/ou quaisquer outras alteragdes que interfiram no cumprimento
deste CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO

CLAUSULA SEXTA ~ DOS RECURSOS FINANCEIROS

6.1- Para a execu¢do do presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, a CONVENENTE
recebera recursos financeiros anual de R$ 91.544.110,05 (noventa e um milhdes quinhentos e
. quarenta e quatro mil cento e dez reais e cinco centavos), conforme Quadro de Detalhamento
anexo, e oneram recursos da fonte federal e estadual.

6 2- A parcela pré- flxada importa em R$ 82.596.531,48 (mtenta e dois milhdes qumhentos e
noventa e seis mil quinhentos e trinta e um reais e quarenta e oito centavos), e sera transferida a
CONVENENTE em parcelas mensais de RS 6.883.044,29 (seis milhdes oitocentos e oitenta e trés mil
quarenta e quatro reais e vinte e nove centavos), conforme o quadro de detalhamento, e oneram
recursos de transferéncia da UniSo ao Fundo Estadual de Satde e recursos préprios da
CONCEDENTE.

6.3- Oitenta por cento (80%) do componente pré-fixado, que remontam R$ 65.671.001,64(sessenta
e cinco milhdes seiscentos e setenta e um mil um real e sessenta e quatro centavos) por 12 meses,
em parcelas mensais de R$ 5.472.583,47(cinco milhdes quatrocentos e setenta e dois mil
quinhentos e oitenta e trés reais e quarenta e sete centavos é fixo e repassado mensalmente).

6.4- Vinte por cento {20%) do componente pré-fixado, que remontam RS 16.925.529,84 (dezesseis
milhSes novecentos e vinte e cinco mil quinhentos e vinte e nove reais e oitenta e quatro centavos)
por 12 meses, em parcelas mensais de RS 1.410.460,82 (um milhdo quatrocentos e dez mil
quatrocentos e sessenta reais e oitenta e dois centavos), é varidvel e vinculado ao cumprimento
das metas de desempenho discriminadas no Documento Descritivo — DODE, com monitoramento e
avaliagdo quadrimestral.

6.5- 20% (vinte por cento) serd repassado mensalmente, do 12 ao 42 més de competéncia, e as
glosas serdo realizadas no segundo quadrimestre, de acordo com a pontuacdo alcangada no SCORE
de avaliacdo e desempenho do primeiro quadrimestre e assim, sucessivamente, conforme

cronograma definido, sendo que no encerramento do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, as

glosas serdo realizadas nos repasses devidos a entidade (pds-fixado).

6.6- Os valores do qual trata o item 6.4, servira como limite e poderd haver deducdo, de acordo
com a pontuagdo obtida das metas de qualidade e do desempenho, no monitoramento e avaliagdo
guadrimestral, conforme estabelecido no Documento Descritivo.
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6.7- O cumprimento das metas qualitativas e de desempenho, que trata os itens 6.4, 6.5 e 6.6
estabelecidas no Documento Descritivo, deverd ser atestado pela Comiss3o de Acompanhamento,
Monitoramento e Avaliagdo do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO.

6.8 - O componente pés-fixado, que corresponde aos Procedimentos Ambulatoriais de Exames,
Terapias, Procedimentos, APAC’s, OPME’s de Alta Complexidade e Cirurgias Eletivas Fxtras sera
repassado ao HOSPITAL, a posteriori, (p6s-producdo, aprovac3o, processamento), de acordo com a
produgdo mensal aprovada pela SESA, respeitado o limite do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO
para esses servigos e, conforme programagao disposta no Documento Descritivo, estimando-se um
valor de R$ 3.651.907,80 (trés milh&es seiscentos e cinquenta e um mil novecentos e sete reais e
oitenta centavos), por 12 (doze) meses, em parcelas mensais estimadas de R$ 304.325,65
(trezentos e quatro mil trezentos e vinte e cinco reais e sessenta e cinco centavos).

6.9- O componente pds-fixado, que corresponde aos Procedimentos Estratégicos — FAEC ja
cadastrados, serd repassado ao HOSPITAL, & posteriori, (pés-produc3o, aprovacido, processamento
€ apenas concomitantemente a respectiva transferéncia financeira do FNS), de acordo com a
producdo mensal aprovada pela SESA, até o limite da transferéncia do FNS, respeitado,
similarmente, o limite para as modalidades de FAEC no CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO e
conforme programacdo disposta no Documento Descritivo, estimando-se um valor de RS
5.295.670.80 (cinco milhdes duzentos e noventa e cinco mil seiscentos e setenta reais e oitenta
centavos), por 12 (doze) meses, em parcelas mensais estimadas de RS 441.305,90 (quatrocentos e
quarenta e um mil trezentos e cinco reais e noventa centavos).

6.10- A FPO — Ficha de Programagdo Orgamentéria — para procedimentos ambulatoriais de média e
alta complexidade serd elaborada mensalmente, conforme produgio efetiva realizada, com nivel
de apuracdo por Grupo de Procedimentos, exceto para os procedimentos de FAEC e os demais
procedimentos que o SIGTAP permite apenas o nivel de apuragdo pelo Procedimento.

6.11- O faturamento hospitalar ndo vincula obrigagdes de pagamento federal ou estadual, com

exce¢do do faturamento FAEC, ndo sendo reconhecido pelas partes, obrigacGes de faturamento de
extra teto.

' 6.12- O Faturamento do SIA - Sistema de Informagdo Ambulatorial e do SIHD — Sistema de
Informacdo Hospitalar Descentralizado sera de obrigatoriedade dos hospitais, sendo utilizado como
relatSrio de pagamento apenas para os servicos ambulatoriais de exames, terapias, procedimentos
e APAC’s ambulatoriais, para os procedimentos financiados pelo Fundo de AgGes Estratégicas e
Compensacdo — FAEC e as OPME'’s de alta complexidade.

6.13- Os valores estimados para pagamentos devidos ndo poderdo ultrapassar o limite financeiro
estimado no CONVENIO DE CONTRATUALIZAGAO.

6.14- O ndo cumprimento pelo hospital das metas qualitativas e de desempenho, pactuadas e
discriminadas no Documento Descritivo, implicaré na suspens3o parcial ou reducdo do repasse dos
recursos financeiros pelo gestor. :

6.15- Os valores pirevistos poderSo ser élterados, de comum acordo entre a CONCEDENTE e a
CONVENENTE, mediante a celebragdo de Termo Aditivo que sera devidaménte publicado.

PROGRAMAC O ORCAMENTARIA

PRE-FIXADO 80% Mensal (RS)

LEITOS - Habilita¢do, qualificacéio e R$ 4.011.457,54 | RS \\48 1374 /948
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disponibilidade - Recurso Estadual

LEITOS - Sala Vermelha — Pronto Socorro-
Recurso Estadual

R$ 642.291,20

RS 7.707.494,40

Auto Regulagio Formativa Temtorlal ARFT-
Recurso Estadual

R$  45.120,00

R$ 541.440,00

Incentivo Federal (IAC, Integrasus, Residéncia
Meédica e outros) - Recurso Federal

RS  458.922,03

R$ 5.507.064,36

Incentivo Federal - Rede Tematicas de Atengéo a

Satde - Recurso Federal _

RS 314.792,70

R$ 3.777.512,40

SUBTOTAL - Recurso Estadual _

_ RS 4.698.86874

SUBTOTAL Recurso Federal

TOTAL DOS RECURSOS ESTADU
FEDERAL e

R$ 56.386.424,88

| RS 77371473

RS 9.284.576,76

R$547258347

RS 65.671.001,64

PRE-FIXADO 20%

Mensal RS)

12 meses (R$)

LEITOS - Habilitac#o, qualificacdo e
disponibilidade - Recurso Estadual

R$ 1.002.864,38

R$ 12.034.372,56

LEITOS - Sala Vermelha — Pronto Socorro-
Recurso Estadual

RS 160.572,80

RS 1.926.873,60

Auto Regulagdo Formativa Territorial - ARFT-
Recurso Estadual

R$ 11.280,00

R$ 135.360,00

Incentivo Federal (IAC, Integrasus, Residéncia
Meédica e outros) - Recurso Federal

RS 157.045,46

RS 1.884.545,52

Incentivo Federal - Rede Tematicas de Atengdo a
Saude Recurso Federal

| RS 141046082

Exames, terapias e procedimentos ambulatoriais de

R$ 78.698,18

RS 944.378.16

RS 14.096.606,16

RS 2.828.923,68

RS 16.925.529,84

70.483.031,04

RS
R$ 12.113.500,44
RS 82.596.531,48
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média e alta complexidade - Recurso Estadual 86.685,17 1.040.222,04
APAC’S — quimioterapia, radioterapia,

cateterismo, cirurgias de catarata e exames,

terapias e procedimentos ambulatoriais de alta R§ 10.719,14 | RS 128.629,68
complexidade - Recurso Estadual

OPME's Alta complexidade - Recurso Estadual RS 70.005,14 | R$ 840.061,65

OPME’s ndo padronizadas na tabela SUS -
Recurso Estadual

R$ 136.916,20

RS 1.642.994,40

FAEC Hospitalar- Recurso Federal

R$ 16.326,28

RS, 195.915,36

4
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FAEC — TRS- Recurso Federal RS 424.979,62 | R$ 5.099.755,44

CLAUSULA SETIMA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1- Os recursos orcamentdrios necessarios ao cumprimento das despesas previstas neste
CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO correrdo no presente exercicio, a conta da Dotacgdo
Orgamentaria do Fundo Estadual de Salide da CONCEDENTE conforme especificado abaixo:

Programa de Trabalho: 10.302.0047.4705 — Assisténcia Complementar a Rede Publica de Satde
UG: 440.901

Gestdo: 44901

Natureza de Despesa: 3.3.90.39.00

Fontes de Recursos: 0104000000 e/ou 0304000000 efou 0301000000 e/ou 0155000000 e/ou
0355000000 e/ou 0335000003 e/ou 0330000001 e/ou 0155000001 e/ou 0355000001

7.2- Valor Total Estimado: R$ 91.544.110,05 (noventa e um milhdes quinhentos e quarenta e
quatro mil cento e dez reais e cinco centavos), referente aos 12 (doze) meses de vigéncia do
CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO;

7.3 - Nos exercicios financeiros futuros, as despesas correrdo 3 conta das dotagdes préprias
aprovadas para aqueles periodos.

CLAUSULA OITAVA - DO DOCUMENTO DESCRITIVO

8.1 - O Documento Descritivo, instrumento de operacionalizagdo das acBes e servicos, tera validade
madxima de 12 (doze) meses, e constara como anexo a este CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO.

8.2 - O Documento Descritivo contera:

l. ac¢Bes e servicos de salde, nas dreas de assisténcia, gestdo, ensino e pesquisa, que
serdo prestadas pelo hospitai;

n. metas fisicas com seus quantitativos minimos na prestagdo das acdes e servicos
contratualizados, compreendendo a capacidade in}tab{a contratada com o
desempenho avaliado pelo DRG no contexto da abrangéngia telyitorial do servigo;

lll.  percentual da capacidade instalada de leitos contratuahzado gue serd destinado as
cirurgias eletivas de rotina;

IV.  metas vinculadas ao integrante do Fundo de Ag¢Bes Estratégicas—& Compensacdes -
FAEC, producdo ambulatorial de exames, terapias e procedi entos assim como, d
metas complementares de cirurgias eletivas a serem ofertadas, além da capacidad
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instalada contratada;

V. metas qualitativas e de desempenho na prestacdo das acdes e servicos
contratualizados;

VI. relatério descritivo da estrutura fisica, tecnologlca e recursos humanos necessarios ao
cumprimento do estabelecido no instrumento formal de contratualizagao;

VH. indicadores para avaliacdo das metas e desempenho; e

VIIL. - previsdo de recursos financeiros e respectivas fontes envolvidas na contratualizag3o.

83-0 Docurhento Descritivo deverd ser renovado apés seu periodo de validade, podendo ser
alterado a qualquer tempo, quando acordado entre as partes.

8.4 - Findo o prazo de 12 {doze) meses, ndo tendo sido emitido o novo Documento Descritivo,
excepcionalmente, e mediante justificativa fundamentada da &rea técnica, prevalecerio “as
condigdes pactuadas no ultimo Documento, até que um novo seja emitido.

8.5 - A ndo renovacdo do Documento Descritivo nos prazos estabelecidos nesta Cldusula por recusa
da CONVENENTE serd considerada quebra de CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, podendo gerar
rescisdo unilateral, por parte da CONCEDENTE.

" CLAUSULA NONA - DA TRANSFERENCIA E APLICACAO DOS RECURSOS

9.1 — A CONCEDENTE transferira os recursos previstos na clausula sexta em favor da CONVENENTE,
em conta bancéria especifica no BANESTES — agéncia 115 C/C n?. 3524141-3, vinculada a este
instrumento, somente sendo permitidos saques -para o pagamento de despesas previstas no
Documento Descritivo - DODE.

9.2 - Os recursos transferidos, enquanto n3o empregados na sua finalidade, serdo
obrigatoriamente aplicados: ' '
L Em caderneta de poupanga de instituicdo financeira oficial, se a previsdo de seu uso for
igual ou superior a um més; e

1. Em fundo de aplicacdo financeira de curto prazo, ou operacio de mercado aberto
lastreada em titulo da divida publica federal, quando sua utilizac3o estiver prevista
para prazos menores.

9.3 - Os rendimentos das aplicagGes financeiras serdo, obrigatoriamente, aplicados no objeto do
: CQNVEN!O DE CONTRATUALIZACAO, estando sujeitos as mesmas condicBes de prestacio de contas
exigidos para os recursos transferidos.

9.4 — A conta bancéria referida no item 9.1 estard sujeita a fiscalizagdo dos érgdos internos e
externos. ‘

CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO DO CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO
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10.1 - Para acompanhamento da execu¢do deste instrumento de CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO, a CONCEDENTE instituird a Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento
e Avaliagdo do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, no prazo de 15 dias apds a assinatura deste
instrumento, composta por:

. Dois representantes da CONCEDENTE;
ll. Dois representantes da CONVENENTE;

10.2 - A Comissdo de Acompanhamento, Monltoramento e Avaliagdo do CONVENIO DE
CONTRATUALIZAGAO terd as seguintes atribuicoes:

I avaliar o cumprimento das metas fisicas, de qualidade e desempenho;
i. acompanhar os indicadores pactuados e suas respectivas metas;

. avaliar o cumprimento das obrigacdes definidas no CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO;

Iv. propor readequagbes das metas pactuadas, dos recursos financeiros e outras que se
fizerem necessarias, desde que essas ndo alterem seu objeto;

V.  propor novas metas e indicadores de avaliagio e desempenho no documento
descritivo;

VI.  avaliar a qualidade da atencdo a salde dos usudrios prestada pela entrdade
contratualizada; e

VIl.  emitir relatédrio parcial e final do desempenho do hospital no periodo, de acordo com o
alcance das metas de qualidade e desempenho (pontuacdo score) definidos no
documento descritivo.

10.3— O desempenho da contratada, serd medido por meio dos indicadores de qualidade e
desempenho do hospital, estabelecidos no DOCUMENTO DESCRITIVO, de acordo com o perfil do
hospital contratualizado, com acompanhamento e apuracio mensal pela Comissdo de
Acompanhamento, Monitoramento e Avaliacdo, sendo consolidado a cada 04 (quatro) meses,
conforme o cronograma abaixo, considerando o inicio de vigéncia em 01/06/2022:

Competéncias Més de Més do encontro de contas do quadrimestre
monitoradas Monitoramento anterior, de acordo com a avaliacdo
Junho a setembro 1° Outubro Novembro a fevereiro

Quadrimestre

Qutubro a janeiro 2° Fevereiro Margo a junho
Quadrimestre ' ‘

Fevereiro a maio 3° . Junho ) Julho a outubro
Quadrimestre

CEP: 29.050-360 - (27) 3347-5689 — {27) 3347-5684
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10.4 - O desempenho alcangado pela CONVENENTE em cada uma das apuragbes guadrimestrais
poderd impactar nos valores dos recursos financeiros referente aos 20% da parcela Pré-Fixada
global a serem repassados nos quatro meses subsequentes, caso ndo tenha atingido 100% do
cumprimento das metas contratualizadas e definidas no Documento Descritivo, de acordo com o
estabelecido no quadro abaixo:

PONTUACAO SCORE (PS) % Desconto gc:: :;r;::f?xoasd 20% do valor
295 a <100 0%
292 a <95 5%
>90 a <92 10%
>88 a <90 . 15%
>85 a <88 20%
>82 a <85 25%
>80 a <82 . : 30%

278 a <80 : 40%
>76 a <78 ' 50%
>74 a <76 60%
272 a <74 70%
270 a <72 80%

< 70 90%

10.5 - O hospital gue n3o atingir pelo menos 50% (cinquenta por cento) das metas qualitativas e de
desempenho pactuadas, por 3 (trés) meses consecutivos ou 5 (cinco) meses alternados, terd o
instrumento de contratualizacdo e documento descritivo revisados, ajustando para baixo as metas
e o valor dos recursos a serem repassados, de acordo com a avaliagdo, mediante aprovacdo do
gestor estadual.

10.6 - O hospital que apresentar percentual acumulado de cumprimento de metas superior a 100%
(cem por cento) por 12 (doze} -meses consecutivos terd as metas do documento descritivo e os
valores contratuais reavaliados, com vistas a possivel reajuste, mediante aprovacio do gestor
estadual e disponibilidade orcamentaria.
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10.7 - A CONVENENTE fica obrigada a fornecer & Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento
e Avaliagio do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO todos os documentos e informacdes
necessarias ao cumprimento de suas finalidades e, disponibilizar acesso aos sistemas hospitalares
existentes, necessarios para a boa e fiel avaliagdo e a fornecer a Comissdo de Acompanhamento,
Monitoramento e Avaliagio do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO todos os documentos e
informagdes necessarias ao cumprimento de suas finalidades.

10.8 - A existéncia da Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliacio do CONVENIO
DE CONTRATUALIZACAO n3o impede nem substitui as atividades préprias do Sistema de Auditoria
Assistencial da SESA/ES e do Controle e Avaliacio do gestor.

10.9 - O mandato da Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagio do CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO serd compativel com a vigéncia deste CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO,
devendo qualquer alteragdo da sua composigio ser comunicada & CONCEDENTE.

10.10 - A Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo do CONVENIO DE

Rua Engenheiro Guilherme José Monjardim Varejdo, n2255 Ed. Enseada Plaza, Enseada do Sua, Vitéria — ES
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CONTRATUALIZACAO ird consolidar todas as informacdes relativas ao cumprimento das metas
qualitativas e quantitativas pela CONVENENTE e apés avaliagio do impacto do desempenho nos

valores conveniados encaminhara ao setor responsavel, na GECORC, para avaliacdo do impacto

financeiro e passiveis glosas a serem realizadas nos repasse subsequentes.

10.11 - A Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagio do CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO poderd realizar visitas ao hospital, caso seja apontada necessidade -de
verificagdo no local referente a execu¢do dos compromissos e/ou indicadores pactuados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS DOCUMENTOS INFORMATIVOS

11.1 - A CONVENENTE se obriga a encaminhar 3 CONCEDENTE, nos ‘prazos estabelecidos, os
seguintes documentos / informacdes:

a) relatorios mensais elaborados pelo hospital referente s atividades desenvolvidas no més, -

incluindo a produgdo dos servicos de salde apresentados e processados no Sistema de

Informag8es Hospitalares Descentralizados — SIHD e Sistema de Informacio Ambulatorial —
SIA;

b) qualquer alterag3o realizada no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde — CNES,
Sistema de InformacSes Ambulatoriais — SIA, Sistema de InformacBes Hospitalares
Descentralizados — SIHD, ou outro sistema de mformagoes gue venha ser |mplementado no
ambito do SUS;

c) relatérios técnicos das atividades quando solicitados pela CONCEDENTE;

d) Relatdrio de Auditoria Independente anual no caso de hospitais filantrépicos cujos repasses
mensais forem iguais ou superiores a RS 1.000.000,00 (um milh3o de reais).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS VEDACOES

12.1 - Fica expressamente vedada a utilizagdo dos recursos transferidos pela CONCEDENTE, sob
pena de nulidade do ato e responsabilidade do agente ou representante da CONVENENTE, para:

a. Finalidade diversa da estabelecida neste instrumento, ainda que em carater de
emergéncia; - '

b.Realizagdo de pagamento de procedimentos em data anterior ou posterior a sua vigéncia;
c. Atribui¢cdo de vigéncia ou de efeitos financeiros retroativos.

12.2 - Havendo contratagdo entre a CONVENENTE e terceiros, visando 3 execucdo de servicos
vinculados ao objeto deste CONVENIO DE CONTRATUALIZAGAO, tal contratagdo n3o induzird em
responsabilidade solidaria ou subsididria & CONCEDENTE, bem como nio existira vinculo funcional

ou empregaticio nem solidariedade as parcelas de obrigages trabalhlstas contribui¢Ges
previdenciarias ou assemelhados.

123-E vedada a celebragdo de outros CONVENIO DE CONTRNm/m‘Z\ACAO com o mesmo objeto

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA
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13.1 - O presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO vigorara pelo prazo de 12 (doze} meses, ou
" - seja, de 01/06/2022 a 31/05/2023.

13.2 - Trés meses apds o prazo de vigéncia do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO corresponderd
ao prazo de apresentacdo e andlise de prestacdo de contas e repasse da parcela equivalente a
avaliagdo do desempenho.

13.3 — Sempre que necessdrio, mediante proposta da CONVENENTE devidamente justificada e ap6s
o cumprimento das demais exigéncias legais e regulamentares, serdo admitidas prorrogacdes do
prazo de vigéncia do presente CONVENIO-DE CONTRATUALIZACAO, limitadas ao periodo total de
vigéncia de 120 meses.

13.4 - Caso haja atraso na liberagdo dos recursos financeiros, a CONCEDENTE deverd promover a
prorrogacdo automatica do prazo de vigéncia do presente CONVENIO DE CONTRATUALIZAGAO,
independentemente de proposta da CONVENENTE, limitado o prazo de prorrogacio ao exato
periodo do atraso verificado, no caso de encerramento do CONVENIO DE CONTRATUALIZAGCAO.

13.5 — Toda e qualquer prorrogagdo, inclusive a referida no item anterior, deverd ser formalizada
por termo aditivo, a ser celebrado pelos participes antes do término da vigéncia do CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO ou da ultima dilacdo de prazo, sendo expressamente vedada a celebragdo de
termo aditivo com atribuicdo de vigéncia ou efeitos financeiros retroativos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA APRESENTACAO DAS CONTAS

14.1 - A prestacdo de contas final devera ser apresentada até 03 (trés) meses apds o término do
CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO e, a prestagio de contas parcial ao final da vigéncia do termo
inicial e ao final de cada termo aditivo, que sera constituida dos documentos abaixo:

L relatério de cumprimento do objeto, elaborado pelo hospital referente as atividades
desenvolvidas, incluindo a produgdo dos servicos de satide apresentados e processados no
Sistema de Internagdo Hospitalar - SIH e Sistema de Informagdo Ambulatorial — SIA, bem
como, a situagdo das metas e a¢Oes pactuadas com informagbes acerca da realizacdo de
reunides das comissdes, seminarios, eventos de capacita¢do, implantacdo de Sistemas de
Informagdo, melhorias, adequagdes dos servicos e outras que julgar importantes para o
bem estar da populacdo atendida;

Il.  copia do extrato de CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, com a indicagio da data de sua
publicacdo;

lll.  certificado e Relatdrio de Auditoria Independente referente ao acompanhamento do
CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, para os CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO
celebrados com hospitais filantrépicos, cujos repasses mensais forem iguais ou superiores a
RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais) sera necessario apresentar; e

IV.  relatério de avaliagdo emitido por comissdo formalmente designada pela SESA.

14.2 - A partir da data do recebimento da prestagdo de contas final, o ordenador de despesa da
unidade concedente e a vista do pronunciamento da equipe técnica da concedente, responsavel
pelo acompanhamento e avaliagdo, terd o prazo de 90 (noventa) dias para pronunciar-se sobre a
aprovacdo ou ndo da prestagdo de contas apresentada, sendo 60 (sessenta) dias para o
pronunciamento da referida unidade técnica e 30 (trinta) dias para o pronunciamento do
ordenador de despesa.
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14.3 - A prestacdo de contas final serd analisada e avaliada pela entidade concedente que emitira
parecer sobre o aspecto técnico, quanto a execucdo e alcance das metas estabelecidas no
CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, podendo o setor competente valer-se dos relatérios de
auditoria independente, de laudos de vistoria ou de informagBes obtidas junto a autoridades
publicas do local de execugio do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO.

14.4 - Apos recebida a prestacdo de contas final, o Grupo Financeiro Setorial ou érgao equwalentev

da unidade concedente deverd efetuar imediatamente, o registro do recebimento da prestacdo de
contas no cadastro de CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO no SIGEFES.

14.5 - A ndo efetivagdo do referido registro, apds 30 (trinta) dias do prazo estabelecido, acarretara
o langamento da convenente como inadimplente.

14.6 - Aprovada a prestacdo de contas final, o Grupo Financeiro Setorial ou orgdo equivalente da

unidade concedente deverd efetuar, no prazo maximo de (10) dez dias, o devido registro da.

aprovagdo da prestagdo de contas no cadastro de CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO do SIGEFES e

fara constar, do processo, declaracio expressa de que os recursos transferidos tiveram boa e
regular aplicacéo.

14.7 - As presta¢Bes de contas serdo analisadas pela CONCEDENTE que decidira pela regularidade .

ou ndo da aplicagdo dos recursos.

14.8 - Na hipdtese da prestacdo de contas for avaliada como irregular e restarem exauridas todas
as providéncias cabiveis, a CONCEDENTE registrard o fato no Cadastro de CONVENIO DE
CONTRATUALIZAGAG no SIGEFES, instaurard a tomada de contas e encaminhard o processo ao
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo - TCEES, sob pena de responsabilidade.

14.9 - Quando a prestagdo de contas final ndo for encaminhada no prazo fixado, a CONCEDENTE
podera conceder ainda, prazo méximo de 30 (trinta) dias para sua apresentacdo, ou recolhimento
dos recursos, incluidos os rendimentos da aplicacdo no mercado financeiro, acrescidos de juros e

corregdo monetdria, na forma da lei, comunicando o fato & Secretaria de Estado de Controle e
Transparéncia.

14.10 - Esgotado o prazo, referido no item anterior e ndo cumpridas as exigéncias, ou ainda, se
existirem evidéncias de irregularidades de que resultem em prejuizo para o erario, a CONCEDENTE
adotard as providéncias previstas.

14.11 - As prestacGes de contas ser3o avaliadas como:

I.  regulares, quando expressarem, de forma clara e objetiva, o cumprimento dos
objetivos e metas estabelecidos no documento descritivo;

Il.  regulares com ressalva, quando evidenciarem impropriedade ou qualquer outra falta
de natureza formal que n3o resulte em danos ao erario; e

1. irregulares, quando comprovada qualquer das seguintes circunstancias:

a. comissdo no dever de prestar contas;

b. descumprimento injustificado dos objetivos e metas estabelecidos no
- Documento Descritivo;

c. danos ao erdrio decorrente de ato de gesto ilegftimo ou antieconGmico; e
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d. desfalque ou desvio de dinheiro, bens ou valores publicos.

14.12 - O administrador publico responde pela deciséo sobre a aprovagdo da prestacdo de contas
ou por omissdo em relagdo a andlise de seu conteldo, levando em considera¢do, no primeiro caso,
os pareceres técnico, financeiro e juridico, sendo permitida delegacdo a autoridades diretamente
subordinadas, vedada a subdelegacéo.

14.13 - Quando.a prestagdo de contas for avaliada como irregular, apds exaurida a fase recursal, se
mantida a decisdo, a entidade podera solicitar autorizagdo para que o ressarcimento ao erario seja
promovido por meio de a¢Bes compensatdrias de interesse publico, mediante a apresentacdo de
novo documento descritivo, conforme o objeto descrito no termo de fomento e a drea de atuagdo
da organizagdo, cuja mensura¢do econdmica serd feita a partir do documento descritivo original,
desde que ndo tenha havido dolo ou fraude e ndo seja o caso de restituicdo integral dos recursos.

14.14 - Durante o prazo de 10 (dez) anos, contado do dia Util subsequente ao da prestagdo de
contas, a entidade deve manter em seu arquivo os documentos originais que compdem a prestagao
de contas. :

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES

15.1 — No caso de inexecugdo total ou parcial das metas estabelecidas no Documento Descritivo.e
demais cldusulas apresentadas no presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, serdo aplicadas,
no que couber, as penalidades previstas na Lei n2 8.666/1993, nos termos do seu art, 116, com
possibilidade de intervengdo administrativa do Estado na gestdo assistencial, administrativa e
financeira das contas da concedente, em casos de flagrante descumprimento das normas sanitérias
ou de improbidade.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES

16.1 - As altera¢Bes ao presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, com excecdo das que tenham
por finalidade meramente prorrogar o prazo de vigéncia do ajuste, deverdo ser previamente
submetidas a Procuradoria Geral do Estado, 6rgdo ao qual deverdo os autos ser encaminhados em
prazo habil para analise e parecer.

16.2 - E obrigatério o aditamento do instrumento convenial quando se fizer necessaria a efetivacdo
de alteragBes que tenham por objetivo a mudanca de valor, do prazo de vigéncia ou a utilizagdo de
recursos remanescentes do saldo do CONVENIO DE CONTRATUALIZAGCAO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO

17.1 - O presente CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO poderad ser rescindido nas hipdteses previstas
nos artigos 77, 78 e 79 da Lei Federal n2? 8.666/93 ou pelo interesse pulblico devidamente
justificado.

Paragrafo Unico. A rescisdo podera também se dar na ocorréncia das seguintes hipéteses:

L comprovacdo de desassisténcia aos usudrios SUS e ma qualidade dos servicos

prestados; N
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1. inobservancia dos principios e diretrizes do SUS;
1. aplicacdo de recursos em finalidade diversa da estabelecida no CONVENIO DE

CONTRATUALIZACAOQ;

V. fornecimento de informagBes incompletas, intempestivas ou fora dos critérios
definidos pela SESA;

V. ocorréncia de fatos que venham a impedir ou dificultar 0 acompanhamento, a
avaliacdo e a auditoria pelos érgdos competentes da SESA ou do Ministério da
Satde;

VL. ndo atendimento, dentro dos prazos estabelecidos, as recomendag¢bes das
auditorias realizadas pelo SUS;

VIH. inobservancia do Decreto n? 4008-R/2016, que disciplina procedimentos a serem

adotados pelos médicos e odontélogos vinculados & Secretaria de Estado da Satide
na prescricdo de medicamentos e na solicitacio de exames e procedimentos de
salde.

Vill.  ndo atendimento, dentro dos prazos estabelecidos, da renovagio do Documento

Descritivo.

17.2 - A dendncia ou rescisdo serd efetivada mediante procedimento formal em que seja
oportunizada plena defesa da convenente e devera ser precedida de apuragao e constatacdo de
seu fato gerador. '

17.3 - Qualque'r parte podera denunciar o CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO celebrado em

consondncia com as disposicdes da Politica Estadual de Contratualizacio da Participacdo

Complementar ao Sistema Unico de Sadde no Espirito Santo, em portaria expedida pela SESA,
ficando estabelecido o prazo minimo de antecedéncia de 90 (noventa) dias, contados da data da
comunicacdo por escrito.

17.4 - Havendo dentincia do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO, deve ser respeitado o andamento
das atividades que n3o puderem ser interrompidas neste prazo ou gque possam causar prejuizo a
saude da populacdo, quando entdo, se necessario for, serd respeitado prazo de.180 (cento e
oitenta) dias para o encerramento do CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

18.1 - Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas cldusulas deste CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO serdo decididos com observancia das disposi¢des contidas na Lei n° 8.666/93
e suas alteracdes posteriores, na Portaria Estadual 076-R/2022 e demai regulamentos e normas
administrativas.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA OBRIGACAO DE MANTER AS CON

ES EXIGIDAS PARA A
CONTRATUALIZACAO j

19.1 - A  CONVENENTE obriga-se a manter durante a execucio do CONVENIO DE
CONTRATUALIZACAO, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicdes de

habilitacdo e qualificag3o exigidas na Lei Federal n? 8.666/93 e demais normas aplicaveis.
)

Rua Engenheiro Guilherme José Monjardim Varejao, n2255 Ed. Enseada Plaza, Enseada do Sua, Vitéria — ES
CEP: 29.050-360 - (27) 3347-5689 — (27) 3347-5684
www.saude.es.gov.br
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CLAUSULA VIGESIMA- DAS DISPOSICOES FINAIS
20.1 - Os servigos conveniados ficam submetidos as normas do Ministério da Satde e da SESA/ES.

20.2 — A Convenente devera restituir a Concedente, devidamente corrigido, o valor transferido
atualizado monetariamente, desde a data do recebimento, acrescido de juros legais, na forma da
legislacdo aplicavel aos débitos para com a Fazenda Estadual, nos seguintes casos: :

a) quando ndo for executado o objeto da avenca;

b) quando ndo for apresentada, no prazo exigido, a prestacdo de contas final;

¢) quando os recursos forem utilizados em finalidade diversa da estabelecida no

CONVENIO DE CONTRATUALIZAGAO.

20.3 - A Convenente devera recolher a conta da Concedente o valor correspondente a
rendimentos de aplicagdo no mercado financeiro, referente ao periodo compreendido entre a
liberagdo do recurso e sua utilizagdo, quando ndo comprovar o seu emprego na consecucgdo do
objeto, ainda que ndo tenha feito aplicagdo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA PUBLICACAO

21.1 - Fica a cargo e responsabilidade da CONCEDENTE promover a publicacdo deste CONVENIO DE
CONTRATUALIZAGAO e quaisquer atos dele decorrentes no site da Secretaria de Estado da Satde
do Espirito Santo, assim como do extrato deste instrumento no Didrio Oficial do Estado.

E, para constar, quando firmado, este instrumento tera duas vias de igual teor e forma, que depois
de lido e considerado conforme pelas partes, na presenca das testemunhas abaixo, foi por elas

assinado.

Vitoria/ES, 31 de Maio de 2022.

CONCEDENTE:

Rua Engenheiro Guilherme José Monjardim Varej3o, n2255 Ed. Enseada Plaza, Enseada do Sud, Vitéria — ES
CEP: 29.050-360 - (27) 3347-5689 — (27) 3347-5684
www.saude.es.gov.br
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPfRIT’O SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ANEXO I

DOCUMENTO DESCRITIVO - DODE
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM

- CONVENIO DE CONTRATUALIZACAO N°002/2022
PROCESSO E-DOCS: 2022-KPPHC
PERIODO DE EXECUCAO — 01/06/2022 A 31/05/2023
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I - IDENTIFICACAO

Convenente : ' CNPJ

Santa Casa de Misericérdia de Cachoeiro de Itapemirim 27.187.087.0001/04
Endereco Municipio UF |CEP

Rua Raulino de Oliveira, 67 - Centro Cach. De Itapemirim |ES [29.300-150
Macrorregiio Microrregiio SRS CNES

Sul Cachoeiro de Itapemirim %?:S:;lirgrﬂe 248560
Telefone Fax E-mail

(28) 2101-2121 (28) 2101- 2146 diretoria@santacasacachoeiro.org.br
Nome do Responsavel :

Afranio Emilio Carvalho da Silva

CPF Funcio i o
823.675.906-72 Superintendente Periodo de execugiio

Cl Orgiio expedidor :

M-5735 419 SSP/MG 01/06/2022 A 31/05/2023

Banco Agéncia | Conta Corrente Praca

Banestes 115 35.241.413 Cachoeiro de Itapemirim
Misséo

“Cuidar da vida por meio de uma assisténcia médica e hospitalar segura, humanizada, com
compromisso ético € cristio”.

Visdo

“Ser um hospital sustentavel, com exceléncia no atendimento, gerando conhecimento e
pesquisa”.

Valores

Misericérdia, seguranca, humanizagdo, respeito e dignidade, credibilidade,
empreendedorismo e sustentabilidade.

‘Perfil assistencial, papel da instituicdo e insercao articulada e integrada com a rede de
servicos de satide do SUS:
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Hospital credenciado no Sistema Estadual Hospitalar em atendimento de Urgéncia e
Emergéncia, com porta aberta 24 horas no Pronto Socorro e referéncia em traumato-

ortopedia, com atendimento hospitalar e ambulatorial.

Area de Abrangéncia

O hospital ¢ referéncia de atendimento para os municipios da nﬁacrorregiéo sul, estimando
uma populagdo de 806.107 mil habitantes (Censo 2020 — IBGE), para 26 municipios,
conforme o perfil de referéncia estadual hospitaiifd\é‘lqgiéo sul.
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Il - CARACTERIZACAO GERAL DO HOSPITAL

l Tipo de Estabelecimento .

| (x) Geral ( ) Especializado

Natul_'gza o () Publico Filantrépico ( ) Privado
Nuamero de Leitos - CNES Geral: 219 SUS: 174
Nimero de Leitos ) .
Complementar (UTI) - CNES Geral: SUS: 10
Adult Pediétri Neonatal UuCo
Tipo de Leitos de UTI SUs [ () Adulto () Pedidirico () Neonata 9
: () Isolamento

(x) Sim ( )Néo (x) Porta Aberta
Servico de Urgéncia e 10 LEITOS SALA .
Emergéncia VERMELHA (x) Referenciado

()Sim  (x)Nio OS¢ sim
Servico de Maternidade habilitado-GAR

() Sim () N&o

Habilitacéio em Alta . N . .
Complexidade (x) Sim ( ) Néo Quais: Traumato-Ortopedia

(x) Sim ( ) Nio Se sim, quais.
Inserc¢io nas Redes de Atencio Rede RUE
a Satde

( ) Estruturante
Classificaciio do Porte | ( x ) Estratégico
Hospitalar () Apoio e/ou Maternidade

( ) Apoio — Potencial Cirurgias Eletivas
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A descrigfio da estrutura fisica, tecnoldgica, necessarios ao cumprimento do estabelecido
no instrumento formal de contratualizagio encontra-se no Anexo C.

IV — CONSIDERACOES GERAIS

Este Documento Descritivo foi

elaborado com o objetivo de formalizar a parceria para

- realizag8o de servigos, agdes e atividades de satide no 4mbito da Portaria MS 3410/2013
em consondncia com a Politica Nacional de Atengéio Hospitalar (PNHOSP) no_dmbito do



GOVERNO DO ESTADO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SUS/ES e, a Politica Estadual de Contratualizagio definida pela Portaria Estadual n°076-R
de 19 de maio de 2022.

Para compor a estrutura do Documento, foram considerados os seguintes aspectos:

- Definigio de todas as agdes e servigos de saide nas 4areas de assisténcia, gestdo, ensino e
pesquisa, que serdio prestados pelo hospital,;

- A defini¢do do perfil assistencial dos hospitais e da Grade de Referéncia Hospitalar e Pré-
Hospitalar;

- A defini¢do das metas com os seus quantitativos na prestagio dos servicos € agles
contratualizados;

- A defini¢do das metas qualitativas e desempenho na prestagio das agdes e servicos
contratualizados;

- A descrigdo da estrutura fisica, tecnolégica e recursos humanos necessirios ao
cumprimento do estabelecido no instrumento formal de contratualizagéio;

- A definigfo de indicadores para avaliagio das metas e desempenho;

- A defini¢fo dos recursos financeiros e respectivas fontes envolvidas na contratualiza¢#o,
conforme planitha descrita — Recursos Orcamentarios;

- As atividades de aprimoramento e aperfeicoamento da gestfio hospitalar, em especial
aqueles referentes a (ao0):

. monitoramento e desempenho hospitalar;
. prética de ateng@o humanizada aos usudrios;
. trabalho de equipe multidisciplinar;

. implantagéio de mecanismos eficazes de referéncia e contra referéncia, mediante
protocolos de encaminhamento e ARFT;

V — PERFIL ASSISTENCIAL E GRADE DE REFERENCIA

CIRIURH : Gla GER‘I‘LE' TRAUMA AGUDO; | PRONTO SOCORRO
&RI/?ESAO ?/iSSOC%LAI? COMPLICACGES DE FOLLOW UP TODA REGIAO SUL
L CIRURGIAS DO REGULACAO DE
NEUROCIRURGICA SERVICO LEITO

5 -
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ATILIO VIVACQUA,
CIRURGIA GERAL - | TRAUMA AGUDO, ‘ CACHOEIRO
TRAUMANAO | ABDOMEAGUDO; | PROMIOSOCORRO | rrapemmme | oo o0 S -
ASSOCIADO ALESAO | COMPLICACOESDE | proroW ot | Mivoso Do suL
VASCULAR E/OU CIRURGIAS DO A MUQUI
NEUROCIRURGICA SERVICO VARGEM ALTA,
: CASTELO
CIRURGIA GERAL ,
COMPLEXA, COM ATILIO VIVACQUA,
NECESSIDADE DE CACHOEIRO
MAIS UMA FOLLOW UP ITAPEMIRIM )
ESPECIALIDADE REGULACAO MIMOSO DO SUL | ADULTO NAO SIM
CIRURGICA, FORMATIVA MUQUI
NECESSIDADE DE ’ VARGEM ALTA,
CIRURGIA GERAL ~ UTINO POS CASTELO
ELETIVAS OPERATORIO, CPRE
CIRURGIAS GERAIS
ELETIVAS DE MEDIA
FOLLOW UP
COMPLEXIDADE, J CACHOEIRO .
COMPLICAGOES a0 ITAPEMIRIM ADULTO NAO SIM
- CIRURGICAS DO :
SERVICO
URGENCIAS E ATILIO VIVACQUA,
¢ , CACHOEIRO
EMERGENCIAS
ITAPEMIRIM
PATOLOGIAS
MIMOSO DO SUL
VENOSAS MUQUT
PATOLOGIAS | PRONTOSOCORRO | o e@Wl -
CIRURGIA VASCULAR ARTERIAIS REFERENCIADO oA ADULTO S Sivt
-URGENCIASE | COMPLICACOES DO FOLLOW UP ALFRom CEAVES
EMERGENCIAS PROPRIO SERVICO | REGULACAO DE :
ANCHIETA, ICONHA,
ANEURISMAS LEITOS
1 , ITAPEMIRTM,
TORACO- :
MARATAIZES
ABDOMINAL, E )
PIUMA, PRESIDENTE
ANEURISMA TIPO B
E EXTREMIDADES KENNEDY, RIO
: NOVO DO SUL L
ATILIO VIVACQUA,
B SIAS FOLLOW UP CACHOEIRO
CIRURGIA VASCULAR PATOLOGIAS REGULACAO DE ITAPEMIRIM
LEITOS MIMOSO DO SUL | ADULTO ; SIM
—ELETIVAS ARTERIAIS " ;
A REGULACAO MUQUI
compLicacOEs DO | R
PROPRIC SERVIGO ORMATIVA VARGEM ALTA,
CASTELO
CACHOEIRO
cumoos e
CLINICA MEDICA - INTENSIVOS, PRONTO SOCORRO |\ qT51 0 VARGEM
; CLINICAMEDICA | REFERENCIADO :
URGENCIA E GERAL INCLUINDO | REGULACAO DB ALTA, ADULTO SIM SIM
EMERGENCIA » I MUQUI MIMOSO DO
URGENCIA LEITOS Y
RN SUL, JERONIMO
MONTEIRO




ATILIO VIVACQUA,
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CACHOEIRO
ITAPEMIRIM
ANOMALIAS DO I”m'lch)/?gQ?g SUL
DESENVOLYIMENTO | FoLLow uP VARGEM ALTA,
NEUROCIRURGIA - REGULACAO CASTELO
ELETIVAS GERAIS VERTEBRAL E FORMATIVA ALFREDO CHAVES, | APULTO SIM SIM
CATXA TORACICA
ANCHIETA, ICONHA,
TUMORES DO
SISTEMA NERVOSO . ITAPEMIRIM,
'MARATAIZES
PIUMA, PRESIDENTE
KENNEDY, RIO
NOVO DO SUL
PRONTO SOCORRO
NEUROLOGIA REFERENCIADO "
NEUROLOGIA oL REGULACAO DB | TOPA AREGIAOSUL | ADULTO SIM SIM
LEITOS
ORTOPEDIA - TRAUMA AGUDO | PRONTO SOCORRO
TRAUMA ASSOCIADO | COMPLICACOES DE FOLLOW UP )
ALESAO VASCULAR |  CIRURGIAS DO REGULACAODE | TODA A REGIAO SUL | ADULTO SIM SIM
E/OU SERVICO; FRATURA LEITOS
NEUROCIRURGICA PATOLOGICA
ATILIO VIVACQUA,
~ ORTOPEDIA - TRAUMA AGUDO | PRONTO SOCORRO CACHOEIRO
TRAUMA NAO COMPLICACOES DE | REFERENCIADO ITAPEMIRIM
ASSOCIADO ALESAO |  CIRURGIAS DO FOLLOW UP MIMOSO DO SUL, | ADULTO SIM SIM
VASCULAR OU SERVICO; FRATURA | REGULACAO DE MUQUI
NEUROCIRURGICA PATOLOGICA LEITOS VARGEM ALTA,
CASTELO
COMPLICACGES DE
SR | oww | |
; REGULACAO | TODA A REGIAO SUL | ADULTO NAO SM
CIRURGIAS FORMATIVA
ELETIVAS
(ARTROPLASTIAS)
ORTOPEDIA — ,
ELETIVAS COMPLICAGOES DF ATIIO VIVACQUA,
CIRURGIAS DO ACHOE
SERVICO: FOLLOW UP ITAPEMIRIM
CIRURGIAS REGULACAO MIMOSODOSUL | 1551 10 NAO SIM
A FORMATIVA MUQUL
ELETIVAS (NAO
VARGEM ALTA,
ARTROPLASTIA R
TOTAL)
" SAUDEBUCALE | TRAUMA AGUDO, FRONTO S ONRO , o o ,
BUCOMAXILOFACIAL SEQUELA DO A TODA REGIAO SUL | ADULTO SIM SIM -
REGULACAO DE
- TRAUMA TRAUMA
LEITOS
UROLOGIA -
'URGENCIAS E URGENCIAS, | PROIEO SOCORRO
EMERGENCIAS E EMERGENCIASE | ot W LT DA REGIJO SUL | ADULTO SIM SIM
TRAUMAS TRAUMAS e

\\_z,g/ -
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CIRURGIAS DO

SISTEMA URINARIO | PRONTO SOCORRO
REFERENCIADO
UROLOGIA ESISTEMA GENITAL | ““ror 1 v yp o
- E REPRODUTOR A TODA REGIAO SUL | ADULTO NAO
ELETIVAS REGULACAO DE
MASCULING LEITOS
ENDO-URO

SIM

Obs. A Grade de Referéncia e Perfil Assistencial, podem sofrer alteragdes, de acordo com
a necessidade assistencial da Regifio e, a atualizagfio seguira a publicagfo no site da SESA.

OBSERVACOES:

. Hospitais de referéncia com UTI ou trauma e/ou cirlirgico devem possuir cirurgia plastica dentro de
sua equipe propria, para realizacfo de prbcedirnentos inerentes as especialidades do seu perfil, na forma de
suporte/apoio & internagdo nas demais especialidades de responsabilidade do hospital, nfo sendo realizado
transferéncias destes locais.

. Hospitais de referéncia com UTI, conforme portaria ministerial, devem possuir nefrologia dentro de
sua equipe propria como especialidade de apoio, € caso haja indicacfio médica de tratamento dialitico durante
a internagfo deve realizar tal procedimento.

° Todo hospital com leito de clinica médica ou clinica pedidtrica devem possuir as especialidades
clinicas de apoio 3s internacgBes: infectologia, cardiologia, gastrologia, pneumologia, endocrmologla
nefrologia, hematologia, neurologia, reumatologia, cuidados paliativos.

. Fratura patolégica somente se houver indicacfio de fixagso, apos deverdo ser regulados via SESA
 (NERI ou NERCE) para o HSRC.

VI- COMPOSICAO DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

A composi¢8o do valor total serd formada por uma parte pré-fixada, e outra p6s-fixada:

1) PRE-FIXADA: tem como base a capacidade instalada e o perfil assistencial da
unidade hospitalar, vinculada a:

- habilitagfio, qualifica¢io e disponibilidade de leitos;

- qualificagéio e disponibilidade de leitos de sala vermelha — Pronto Socorro;

- consultas ambulatoriais especializadas para referéncia ambulatorial
e/ou linha de cuidado — Auto Regulacfio Formativa Territorial — ARFT;

- incentivos federais nos termos das respectivas normas e efetivagdo de
repasses federais.

A quantidade e propor¢do de leitos habilitados, qualificados e contratualizados foram
definidos pela Secretaria de Estado da Satde, de acordo com a necessidade e o perfil
assistencial da unidade hospitalar contratualizada, com deliberagio da Comisséo
Intergestores Bipartite CIB/ES.
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Os hospitais estruturantes deverdio disponibilizar 10 (dez) leitos de sala vermelha no Pronto
Socorro ou, se adequar no prazo de 06 (seis) meses; sendo que, até a sua adequacdo devera
receber o valor proporcional & quantidade de leitos disponibilizados no ato da celebragdo
do convénio de contratualizagio e termos aditivos.

2) POS-FIXADA: sera contabilizada por producdo e definida com base nas tabelas de
procedimentos, medicamentos, Orteses, proteses e materiais especiais do Sistema
Unico de Saude, vinculada a:

- exames, terapias ¢ procedimentos ambulatoriais de média e alta complexidade,
referentes a linha de cuidado definido na grade de referéncia de cada unidade
hospitalar;

- procedimentos de Quimioterapia, Radioterapia, Cateterismo e Cirurgias de Catarata
~ APAC’s; |

- procedimentos ambulatoriais e hospitalares financiados pelo Fundo -de Acdes

Estratégicas e Compensag¢des — FAEC;

- Ortese, Proteses e Materiais especiais — OPME — de alta complexidade.
VII- ATIVIDADES E SERVICOS PACTUADOS

As atividades e servigos pactuados encontram descritos nas planilhas do Anexo A.

VIII - METAS ASSISTENCIAIS

A Politica Estadual de Contratualizagio dos Hospitais Filantrépicos no SUS tém pdr
objetivo buscar a qualificacio da assisténcia no processo de gestfio hospitalar em razo das
necessidades e da inser¢do do hospital na rede hierarquizada e regionalizada do SUS,
garantindo a ateng#o integral a saude dos municipes que integram regifio de saude, na qual

o Hospital est4 inserido.

8.1 — Internaciio (Ambito Hospitalar)
O hospital disponibilizard para a Regulacio Estadual o numero de leitos operacionais

cadastrados pelo SUS- Sistema Unico de Saude, distribuidos nas seguintes areas:

TIPO DE LEITOS N° LEITOS
Clinica Médica — Enfermaria Adulto 36
Clinica Cirtrgica— Enfermaria Adulto ’ . 34

65
39

Clinica Cirurgica Ortopédica — Enfermaria
UTI Adulto '

10
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U/E Sala Vermelha 10
TOTAL _ 184
A quantidade de leitos para a urgéncia e gestdo do hospital (Urgéncia/Emergéncia e
Cirurgias Eletivas), serd definido pela Geréncia de Regulagio do Acesso € constara no
sistema informatizado de regulagéo.

8.2 - Atendimento & Urgéncias

8.2.1 Sala Vermelha
O hospital disponibilizard o niimero de leitos operacionais cadastrados pelo SUS- Sistema

Unico de Satide:

TIPO DE LEITO , N° LEITOS

U/E Sala Vermelha 10

IX - DETALHAMENTO DAS METAS DISPONIBILIZADAS PARA O
COMPLEXO REGULADOR o Rl

9.1 - CONSULTAS MEDICAS ESPECIALIZADAS

Distribuicdo da quantidade de horas/més da atengfo especializada ambulatorial
necessarias para atendimento do profissional solicitante de acordo com a grade de

solicitantes vinculados ao territorio de abrangéncia, por meio da Auto Regulagdo Formativa
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Territorial.
Especialidade Nivel Quant. AHoras
de atencio Meés
Consulta em Neurologia Clinica Adulto I 80
Consulta em Reumatologia v 90
Consulta em Nefrologia v 100
Consulta em Ortopedia Cirtrgica v 40
Consulta em Cirurgia Geral v 40
Consulta em Cirurgia Vascular v 40
Consulta em Cardiologia para risco cirtrgico I 80
TOTAL 470

E obrigaciio da entidade conveniada a disponibilizacdo de plataformas de telemedicina e

telediagnostico proprias, assim como, a disponibilizagdo ao usuério, por meio

on-line, aos resultados de exames realizados pela mesma.

11
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9.2 - - SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

O hospital oferecerd os servigos de SADT abaixo relacionados, na quantidade mensal de

exames conforme especificado:

TIPO DE EXAME QUANTIDADE MES
Sistema Circular Doppler de Vasos - SRSCI 50
Exames Anatomopatologicos 23
Ultrassonografia demais sistemas 05
Exames Citopatdlogicos , 400
Endoscopia 200
Colonoscopia 30

X - ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO

O acompanhamento e monitoramento das metas pactuadas neste instrumeﬁto serdo
realizados pela Comisséo instituida pela Secretaria de Estado da Satde, com membros
indicados pelo CONVENTENTE E CONCEDENTE.
O acompanhamento ¢ monitoramento tem como objetivo avaliar o desempenho da
entidade, na entrega de valores por meio do score que abrange a estrutura e processos
assistenciais qualificados, pessoas com competéncias alinhadas as necessidades
assistenciais dos usudrios e, para tal estabelecemos agdes e metas para as dimensdes de:

Qualificacdo da estrutura e processos

Qualificagfio de pessoas

Seguranca assistencial

Experiéncia dos usudrios

Eficiéncia no uso do leito

1

2

3

4

5. Acesso ao sistema
6

7 Continuidade dos cuidados
8

Avaliac8o e Auditoria

10.1 - Critérios para Avaliacido das Metas.

O desempenho da CONVENIADA, por meio do Score estabelecos no ite
acompanhado e apurado mensalmente pela- Comissdo de

10.2, sera
companhamento,

12
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Monitoramento e Avaliagdo do Convénio, sendo consolidado a cada 04 (quatro) meses,
conforme o cronograma abaixo:

Mgés para encontro de contas
' A e e Més de do quadrimestre anterior, de
Competéncias monitoradas . .
Monitoramento acordo com a avaliacio
Junho a setembro — 1° Quadrimestre Outubro Novembro a fevereiro
Outubro a janeiro — 2° Quadrimestre Fevereiro Margo a junho
Fevereiro a maio — 3° Quadrimestre Junho Julho a outubro

O desempenho alcangado >pe1a convenente, em cada uma das apura¢des quadrimestrais,
impactard no repasse financeiro dos 20% do valor global pré-fixado, de acordo com o
estabelecido no quadro abaixo:

Percentual de Desconto da Parcela dos

PONTUACAO SCORE (PS) 20% dovalor global pré-fixado
>95 a<100 0%
>92 a <95 5%
>90 a <92 10%
>88 a <90 15%
>85a <88 20%
>82 a <85 25%
>80 a <82 30%
>78 a <80 40%
>76 a <78 50%
>74 a <76 60%
>72 a <74 70%
>70 a <72 80%

<70 90%

10.2 Score de Indicadores de Qualidade e Desempenho Hospitalar

1. QUALIFICACAO DA ESTRUTURA E PROCESSOS 10,0
100% dos Alvaras e Licencgas

1.1. Atender a Legislagio atualizadas, em até 12 meses ap0sa 5,0

Brasileira assinatura do Convénio.

13

2022-D8DS1B - E-DOCS - COPIA SIMPLES  06/06/2022 14:17 PAGINA 38/ 81



GOVERNO DO ESTADO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Apresentar no 1° Quadrimestre o
Plano de Certificagdo —
Cronograma, e obter e manter a
Certificag8o alcancada, conforme
abaixo:
Hospitais Estruturantes:

- ONA nivel I em 18 meses

- ONA nivel 2 em 30 meses,
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1.2. Certificagfio Organizac#o 5,0
Nacional de Acreditagio - ONA nivel 3 em 42 meses apos a
(ONA) celebragéo do convénio de
contratualizacdo e manter.
Hospitais Estratégicos:
Certificagdo ONA 1 em 18 meses
Hospitais de Apoio:
Certificagfio pelo Programa de
Compromisso com a Qualidade
Hospitalar (CQH) em 18 meses.
Apresentar no 1° Quadrimestre o Plano
de Cert1ﬁcaga0 Cronograma _ ‘
| 2 QUALIFICACAO DE PESSOAS . - . 100
50% do Corpo Chmco atende ao
requisito de possuir titulagdo de
2.1. Qualificagfo do especialista em uma das especialidades
Corpo Clinico médicasreconhecidas pelo CFM; 5,0
70% em até 18 meses;
80% em até 36 meses apds a
celebragdo do convénio de
contratualizagﬁoi ’
2.2. Qualificagio do Chntiiada afive. som meta de 3 home 50
Corpo de Enfermagem e de treinamento/ funciondrio més — ’
equipe multiprofissional Imediato
de ap010
3. SEGURANCA ASSISTENCIAL 200
3.1. Eventos adversos
infecciosos graves Notificar os  eventos  adversos 10,0
3.2. Eventos adversos nfio infecciosos em plataforma a ser definida
infecciosos graves pela SESA. 5,0
3.3. Reinterna¢des 5,0
Hospitalares J ] _ _ ‘
4 EXPER][ENCIA })Q USUARIO et 100
4.1. Experiéncia do Usuario Parametro de Transu}ao
Indicador 50 NPS no 4° més do primeiro
Pesquisa avaliada pela quadrimestre.
metodologia do NPS .. . , 10,0
(Net Promoter Score). Caréncia dos primeiros 3 (trés) meses par

14
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mmplanta¢do, monitoramento e avaliagdo
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S Pts
Ind1cador adromzado a partir do .
segundo qgadnmestre Afingir o NPS 50
10 Pts
I Atingir o NPS 65
'5.ACESSOAOSISTEMA = = e 200
° ient itos d 1
5.1. Acesso Hospitalar 100% dos pacientes aceitos do perfi 4,0
0 d:
5.2 Tempo de Regulagio ;&O 2A)h élgss solicitagdes respondidas em 3.5
1° Quadrimeste:
10-20% dos atendimentos por meio de
5.3. Acesso pela ARFT opinido formativa 3,5
' A partir do 2° Quadrimestre:
15-40% dos atendimentos por meio de
opinido formativa
1° Quadrimeste: o
5.4. Prazo de atendimento 70% dos atendimentos nos prazos
das consultas da ARFT estabelecidos no Anexo I1 4,0
(Presenci.al' ou por A partir do 2° Quadrimestre:
Telemedicina) 95% dos atendimentos nos prazos
estabelecidos no Anexo II
5.5. Fila Cirtrgi
raugiea 1° Quadrimeste:
PRAZOS PARA 70% dos pacientes do territorio de
‘REALIZACAO DAS abrangéncia -~ atendidos dentro dos
CIRURGIAS: prazos 50
- Emergente: Até 6 horas ?
- Urgente: Até 24 horas A partir do 2° Quadrimeste:
- Eletivo Urgente: Até 14 95% dos pacientes do territdrio de
dias abrangéncia atendidos dentro dos
- Eletivo (Essencial): Até 90 | prazos
dias
- Eletivo N#o Essencial: Até
150 dias _
6. EFICTENCIA NO USO DO LEITO | | , 150
, - Alcangar até o 18° més de assinatura
6.1. Eficiéncia no uso dos do convénio, o percentil de 75% do
recursos, com andlise nos referencial brasileiro do DRG para os
indicadores abaixo: indicadores definidos, levando em
e Internagfio por causas consideragdo a complexidade clinica no
sensiveis a atengdo perfil brasileiro. 15,0

primaria; - Alcangar, até o 24° més de assinatura
* Média de Permanéncia; do convénio, o percentil de 50% do
o Taxa de Reinternacio;
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e Condi¢des Adquiridas. referencial brasileiro do DRG para os
indicadores definidos, levando em
consideracdo a complexidade clinica.

" Acompanhamento, nos primeiros 30 |
dias, os pacientes de alta, de todas as
7_1' Acompanhamento dos Cl]’_nj.cas, atl‘aVéS de Call center ou
pacientes ap6s alta mensagens eletrdnicas com detecco 5,0

: de falhas de continuidade e agOes
hospitalar para sua corregdo, conforme abaixo:

1° Quadrimestre: 20% das altas
2° Quadrimestre: 40% das altas
3° Quad;fimestrre:r 80% das altas _

8.2. Cumprir as

Obrigagdes definidas no Cumprir e manter 95% das obriga¢des

convénio de elencadas em até O6meses apds a 0al10,0
contratualizag8o, avaliadas | celebragfio do convénio de

pela auditoria externa contratualizaggo.

independente.

Slsent. T

A Ficha Té¢nica de cada indicador do Score consta no Anexo B

XI- PROGRAMACAO DO REPASSE DOS RECURSOS F INANCEIROS

M
PRE-FTXADO 80% Mensal (RS) 12 meses (RS)

LEITOS - Habilitagdo, qualificagio e
disponibilidade - Recurso Estadual R§ 401145754 | RS 48.137.490,48

LEITOS - Sala Vermelha — Pronto Socorro-
Recurso Estadual

Auto Regulagdo Formativa Territorial - ARFT-
Recurso Estadual R$ 45.120,00 | R$ 541.440,00

R$ - 642.291,20 | RS 7.707.494,40

Incentivo Federal (IAC, Integrasus, Residéncia
Médica e outros) - Recurso Federal

Incentivo Federal - Rede Tematicas de Atengfio a
Saude - Recurso Federal

SUBTOTAL - Recurso Estadual
SUBTOTAL - Recurso Federal | 773!
TOTAL DOS RECURSOS ESTADUAL +| _ (

RS 458.922,03 | R$ 5.507.064,36

R$  314792,70 | R$  3.777.512,40
| RS4.69886874 | RS 56.386.424,88

77371473 | RS 9.284.576,76
347 | RS 65.671.00164

16
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PRE-FIXADO 20% Mensal (RS) 12 meses (R$)
LEITOS -  Habilitagdo,  qualificagio e ,
disponibilidade - Recurso Estadual R$ 1.002.864,38 | R$ 12.034.372,56
LEITOS - Sala Vermelha - »Prontor Socorro- R$ . 160.572,80 | R$ 1.926.873,60
Recurso Estadual
Auto Regulacdo Formativa Territorial - ARFT- RS 11.280,00 | RS 135.360,00
Recurso Estadual
Incentivo Federal (IAC, Integrasus, Residéncia
Médica e outros) - Recurso Federal R$ 157.045,46 | R$ 1.884.543,52
Inc’entlvo Federal - Rede Temaéticas de Atencfio a RS 78.698.18 | RS 94437816
Saide - Recurso Federal __ B B
SUBTOTAL - Recurso Estadual 1 R$L174.717,18 | RS 14.096.606,16
SUE Federal RS 235743,64 RS 2.828.923,68
$ 1.410.460.82 | RS 16.925.529,84
R$ 70.483.031,04
R$ 12.113.500,44
RS 82.596.531,48

Exames, terapias e procedimentos ambulatoriais de

média e alta complexidade - Recurso Estadual 86.685,17 1.040.222,04
APAC’S - quimioterapia, radioterapia,

cateterismo, cirurgias de -catarata e exames,

terapias e procedimentos ambulatoriais de alta R$ 10.719,14 | R$ 128.629,68
complexidade - Recurso Estadual

OPME's Alta complexidade - Recurso Estadual RS 70.005,14 | R$ 840.061,65
OPME’s nf#o padronizadas na tabela SUS - RS 13691620 | R$ 1.642.994.40
Recurso Estadual

FAEC Hospitalar- Recurso Federal R$ 16.326,28 R$  195.915,36
FAEC — TRS- Recurso Federal RS 42497962 | R$ 5.099.755,44

17
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O valor total estimado para a execugdo deste Documento Descritivo é de RS
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91.544.110,05 (noventa e um milhes quinhentos e quarenta e quatro mil cento e dez reais

e cinco centavos).

Assinatura e carimbo da Concedente
Nome: NESIO FERNANDES DE
MEDEIROS JUNIOR

CPF: 032.055.359-01

Assinatura e carimbo da Convenente
Nome: AFRANIO EMILIO CARVALHO
DA SILVA

CI: M-5.735.419

Orggio Expedidor: SSP/MG

CPF: 823.675.906-72

Assiﬁé?i?a ,

Assinatura

Assinatura e carimBo da Concedente
Nome: RICARDO ROS SANTOS
COSTA
CI: 212210413 — Orgdo Expedidor:
SSP/RJ

CPF:124.217.277-74

N\
\ Assi}fatura
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Vitéria (ES), 31 de maio de 2022.
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ANEXOS

ANEXO A: ATIVIDADES E SERVICOS PACTUADOS

ANEXO B - FICHA TECNICA DOS INDICADORES DE QUALIDADE E
DESEMPENHO - SCORE

ANEXO C — CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTO DE SAUDE -
CNES

19
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ANEXO A - ATIVIDADES E SERVICOS PACTUADOS

20
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. LEITOS HOSPITALARES
RECURSO ESTADUAL
N QUANTIDADE | y/,1 OR DIARIA | VALOR TOTAL

TIPO DE LEITOS LEITOS ] DE . DE LEITO MENSAL .

: MENSAL | DIARTAS/MES e
Clinica Médica — Enfermaria
Adulto 36 984,96 RS 700,00 R$ 689.472,00
Clinica Cirirgica— Enfermaria| 5, - 878,56 R$ 782,00 R$  687.033,92
Adulto
Clinica Cirirgica Ortopédica —| oo 1679,6 R$ 1286,00| R$  2.159.965,60
Enfermaria : . :

UTI Adulto 39 1067,04 RS 1.385,00| RS 1.477.850,40
TOTAL 174 RS 5.014.321,92
: ° QUANTIDADE IARI \
TIPO DE LEITOS LEITOS ) DE R VA;E IEIIE)IT 0 VAIM%IE’;‘Z)EAL
MENSAL | DIARIAS/MES ) :

U/E Sala Vermelh 10 304 R$ 2.641,00 R$ 802.864,00
TOTAL o 10 RS 2.641,00 | RS 802.864,00
TOTAL GERAL DE LEITOS 184 RS - 5.817.185,92

Auto Regulaciio Formativa Territorial - ARFT-
RECURSO ESTADUAL
HSCMCI
ESPECIALIDADE QUANT. VALOR HORA VALOR TOTAL MES
HOISAS
MES

Consulta em Neurologia Adulto 80 RS 120,00 | RS 9.600,00
Consulta em Nefrologia 100 R$ 120,00 | R$ 12.000,00
Consulta em Reumatologia 90 RS 120,00 | R$ 10.800,00
Conlta Pré Ortopedia 40 R$ 120,00 | R$ 4.800,00
Consulta em Cirurgia Ginecologica 0 R$ 120,00 R$ -
Consulta em Cirurgia Vascular 40 R$ 120,00 | R$ 4.800,00
Consulta em Cirurgia Geral 40 RS 120,00 | R$ 4.800,00
Consulta em Cardiologia para risco 30 R$ 120.00 | R$ 9.600.00
cirtrgico ’ ’
TOTAL DE HORAS 470 - RS 56.400,00
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SIA DE MEDIA COMPLEXIDADE
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15-Ovutras Cirurgias /

RECURSO ESTADUAL
Grupo Subgrupo Forma Organizacional Quant/ més | Valor Unitdrio| Valor/més
03-Diagnéstico por Anatomia 01-Exames Citopatologicos 400 13,72 5.488,00 |
Patoldgica ¢ Citopatologia 02-Exames Anatomopatologicos 23 24,00 552,00
01-Sistema Circular Doppler de 50 3960 1.980,00
i Vasos - SRSCI !
0>-Diagnéstico por Ultrassonografia 02-Ultrassonografia dos demais
. 5 3795 189,75
sistemas
Aparelho Digestivo - Endoscopia 200 48,16 9.632,00
09-Diagnéstico por Endoscopia . .
Aparelho Digestivo - Colonoscopia 30 112,66 3.379,80
02. Procodimentos u Metg:‘;ga’ﬁg:“’s ™ lo2-Diagnostico em Cardiologia 135 515 69525
com Finalidade 01-Exames Doador/Receptor -
Diagnéstica Exames Imunchematologicos em 590 15,00 8.850,00
Doador de Sangue
02-Procedimentos Especiais em
Hemoterapica - Preparo de 85 5,00 425,00
12-Diagnéstico e Proc. Esp. em  [Componentes Aliquotados
Hemoterapia 02-Procedimentos Especiais em
Hemoterpica - Preparo de 5 5,00 25,00
Componentes Lavados
02-Procedimentos Especiais em
Hemoteréapica - Processamento de 1.000 10,15 10.150,00
Sangue
- 09-Tratamento de Doengas do
03 'Trgst;mc?:]tj‘z’zg:m“ Sisterna Osteomuscular ¢ do 247 4117 1016899
Tecido Conjuntivo
01-Coleta de Sange pf 590 20| 1298000
Transfusio
06-Hemoterapia 01-Triagem Clinica de Doador(a) 680 1000 6.800,00
de Sangue
02-Medicina Transfusional 35 8,09 283,15
01-Pequenas Cirurgias e Cirurgias de L
Pele, Tecido Subcutineo e Mucosa 01-Pequenas Cirurgias 360 265 1067400
: 01-Cirurgias de Ouvido, Nariz e
04-Cirurgia das Vias Aéreas Garganta - ! 48,24 824
Superiores, da Cabega ¢ do Pescogo {02-Cirurgia da Face ¢ do Sistema 1 3301 1301
Estomatognético - ’ ’
06-Cirurgia do Aparelho Circulatério [Cirurgia Vascular 1 2745 2745
Ol-l'isofago, cs’témago & duodeno - 5 2984 14920
07-Cirurgia do Aparelho Digestivo ¢ paouada de Pélipo
02-Intestino, Reto € Anus 1 10,22 1022
Anexos
04-Procedimentos 04-Parede ¢ Cavidade Abdominal 2 1227 2454
Cirirgicos 01-Cintura Escapular 20 384 876,80
08-Cirurgia do Sistema 02-Membros Superiores 50 30,06 1.503,00
Osteormuscular 05-Membros Inferiore: 30 4339 1.301,70
06-Gerais ) 10 28,42 284,20
04-B(~)]sa Escrot:a]? Testiculos e 1 2001 2001
Cordio Espermatico
05-Pénis 1 20,39 20,39
07-Vagina, Vulva ¢ Perineo 1 19,59 - 19,59
10-Cirurgia de Mama 01-Mama 1 20,74 20,74
14-Cirargia Oro-Facial 01-Buco-Maxilo-Facial - 1 21,01 21,01
Wtos Cirtrgicos - 2986
Gerais

29,86

17-Anestesiologia

0l-Anestesias /




SIA DE ALTA COMPLEXIDADE
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RECURSO ESTADUAL
Grupo Subgrupo | Forma Organizacional | Quant/ més | Valor Unitario | Valor/més
02- ' 01 - Cabega, P
- 06 - §a, T eS0080 © 43 95,10 4.089,30
Procecdolll:entos Diagnéstico Coluna Vertebral
ot por 02 - Térax e Membros
Finalidade . 17 111,58 1.896,86
Diagnéstica Tomografia Superiores '
03 - Abdémen, Pelve e 42 112,69 4.732,98
Membros Inferiores
TOTAL 102 10.719,14

Obs. Os quantitativos podem varlar, porém néo pode ultrapassar o valor mensal, podendo ‘

OPME’s ALTA COMPLEXIDADE

ser compensado com producfio a menor de periodos anteriores.

RECURSO ESTADUAL

070201 OPME em Neurocirurgia i 525,02 525,02
070203 OPME em Ortopedia 151 459,31 69.355,47
070204 OPME em Assisténcia Cafdiovascular 1 124,65 124,65:
Total 153 70.005,14

Obs. Os quantitativos podem variar, porém nao pode ultrapassar o valor mensal, podendo ser
compensado com producio a menor de periodos anteriores.

OPME’s NAO PADRONIZADAS

Descriciio procedimento Quant/més VIr unit. Previsdo do VIr
placa + paraf total Més
Fratura articular de imero proximal 5 1.990,00 9.950,00
01 Placa bloqueada anatémica de umero proximal 1.490,00 1.490,00
05 Parafusos Bloqueados 62,00 310,00
05 Parafusos Corticais 38,00 190,00
Fratura articular de timero distal 3 3.658,00 10.974,00
02 Placas bloqueadas anatémicas para imero distal 1.490,00 2.980,00
06 Parafusos corticais 38,00 228,00
10 Parafusos rosqueados 45,00 450,00
Fratura articular de cotovelo (Olecraneo) 1 3.790,04 3.790,04
01 Placa blogqueada anatémica para olecrano 1.390,00 1.390,00
01 Placa umeral medial bloqueada anatémica 1.490,00 1.490,00
02 Parafusos canulados 116,02 232,04
06 Parafusos corticais 38,00 228,00
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10 Parafusos corticais rosqueados 45,00 450,00
Fratura articular de radio distal 11 1.896,00 20.856,00
01 Placa blogueada anatémica de rddio distal 1.200,00 1.200,00
10 Parafusos bloqueados 62,00 620,00
02 Parafusos corticais 38,00 76,00
Fratura articular de fémur distal 6 6.348,00 38.088,00
01 Placa bloqueada anatémica de fémur distal longa 4.790,00 4.790,00
10 Parafusos blogueados 145,00 1.450,00
04 Parafusos corticais 27,00 108,00
Fraturas cominutivas de membros inferiores 2 4.380,00 8.760,00
Fixador llizarov 4.380,00 8.760,00
Fratura articular de tibia proximal 6 4.380,00 26.280,00
02 Placas bloqueadas anatomicas de tibia proximal 1.690,00 3.380,00
10 Parafusos bloqueados 62,00 620,00
10 Parafusos corticais 38,00 380,00
Fratura articular de tibia distal 3 4.380,00 13.140,00
02 Placas bloqueadas anatémicas de tibia distal 1.690,00 3.380,00
10 Parafusos bloqueados 62,00 620,00
10 Parafusos corticais 38,00 380,00
Fratura articular de fibula distal 0 1.190,00 0,00
01 Placa bloqueada anatémica de fibula distal 790,00 790,00
04 Parafusos blogueados 62,00 248,00
04 Parafusos corticais 38,00 152,00
Estadual 3 1.692,72 5.078,16
Federal 1.210,00 1.210,00
08 Parafusos corticais 15,34 92,04
04 Parafusos corticais bloqueados 45,00 270,00
Total/més 40 ' 136.916,20

Os tipos e quantidade de placas utilizadas durante o més pode variar de uma para outra, ndo

podendo ultrapassar o valor total do més.

Obs. Os quantitativos podem variar, porém niio pode ultrapassar o valor mensal, podendo
ser compensado com producio a menor de periodos anteriores.-
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FAEC HOSPITALAR
RECURSO FEDERAL
Grupo Subgrupo Forma Organizacional | Quant/ més | Valor Unitdrio| Valor/més
, 07- Cirurgia do 3-Pancreas, baco, '
04- aparelho < figadg e vias biliares .
{ Procedimentos | digestivo, drgéos- . 5 2.023,53 10.117,65
Cirargicos anexos e parede : :
- J
abdominal e

.
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01- Coletae 06-Exame
Exames para Fins Complementar p/
de Doacdio de Diagnostico de Morte
Orggios, Tecidos e Encefalica 1 600,00 600,00
Células e de '
Transplante
02-Avaliacgo de | 01-Avaliacdio Ciinica
Morte Encifélica de Morte Encefalica 2 215,00 430,00
03-Manutengéo .
'Hemodinamica ¢ Taxa 5 900.00 1.800.00
de Sala p/ Retirada de ’ B
Orgﬁo
04-Acles
Complementares
Destinadas a Doacdes
de Orggos, Tecidos e
Células - 005-3
Entrevista Familiar p/
05- , ' Doagéo de Orgﬁos de 3 420,00 1.260,00
Transplantes 03-Agdes Doadores em Morte
de Orgiios, Relacionadas a Encefalica/006-1
Tecidos e Doagio de Entrevista Familiar para
Células Orggios, Tecidos e | Doagdo de Tecidos de
Células Doadores com Coragéo |
Parado - CIHDOTT
04-Captacgo de Orggos
Efetivamente 3 260,00 780,00
Transplantados
04-Diaria de UTI de
Provavel Doador de 1 508,63 508,63
Orgﬁos
04-Coordenacio de v
Sala Cirtirgica p/
Retirada de Orggos p/ 1 400,00 400,00
Transplante
06- 01-Avaliacéio do
Possivel Doador
Acompanhamento Falecido de Orgos ou
e Intercorréncias . 8 2 215,00 430,00
DA Tecidos para ’ ’
no Pré e Pés- L
Transplante Transplante (Avaliacio
Doador PCR)
.20 16.326,28

Obs. Os quantitativos podem variar, porém nio pode ultrapassar o valor mensal, podendo
ser compensado com produciio a menor de periodos anteriores.
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RECURSO FEDERAL

Grupo

Subgrupo

Forma Organizacional

Quant/
més

Valor
Unitario

Valor/meés

03-
Procedimentos
-Clinicos

05-
Tratamento
em
Nefrologia

01-
Tratamento
Dialitico

03.05.01.009-3 -
Hemodialise
(Maximo 01
Sessdo por
Semana -
Excepcionalidade)

31

218,47

6.772,57

03.05.01.010-7 -
Hemodialise
(Maximo 03
Sessdes por
Semana)

1.850

218,47

404.169,50

03.05.01.011-5 -
Hemodialise em
Paciente com
Sorologia Positiva
para HIV e/ou
Hepatite B e/ou
Hepatite C
(Méaximo 03
Sessdes por
Semana)

15

265,41

3.981,15

03.05.01.012-3 -
Hemodialise em
Paciente com
Sorologia Positiva
para HIV e/ou
Hepatite B e/ou
Hepatite C
(Excepcionalidade
- Maximo 01
Sessdo por
Semana)

265,41

530,82
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04-
Procedimentos
Cirirgicos

18-Cirurgia
em
Nefrologia

o

01- Acessos
para Dialise

04.18.01.001-3 -
Confecgéo de
Fistula -
Arteriovenosa ¢/
Enxertia de
Politetrano p/
Hemodiélise

1.453,85

~2.907,70

04.18.01.003-0 -
Confecgio de
Fistula
Arteriovenosa p/
‘Hemodiglise

600,00

4.800,00

04.18.01.004-8 -
Implante de
Cateter de Longa

200,00

200,00
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Permanéncia p/
Hemodialise

04.18.01.006-4 -
Implante de
Cateter Duplo 3 115,81 347,43
Limen p/
Hemodialise

02-
Intervencdes
Cirargicas
em Acesso
p/ Dialise

04.18.02.002-7 -
Ligadura de
Fistula
Arteriovenosa

1 600,00 600,00

07.02.10.001-3 -
Cateter de Longa
Permanéncia p/

1 482,34 482,34
Hemodialise '

07.02.10.002-1 -
Cateter p/

Subclavia Duplo 2 64,76 129,52
Limen p/

10- OPME Hemodialise

07- 02-Ortese,
Fornecimento Proteses e

de Ortese e Materiais
Préteses e especiais
Materiais relacionados
Especiais atos cirtirgico

em 07.02.10.009-9 -
Nefrologia Dilatador p/
Implante de 2 21,59 43,18
Cateter Duplo '
Limen

07.02.10.010-2 -
Guia Metalico p/ '
Introducdo de 1 15,41 15,41
Cateter Duplo
Limen

1.919 424.979,62

Obs. Os quantitativos podem variar, porém néo pode ultrapassar o valor mensal, podendo
ser compensado com produ¢io a menor de periodos anteriores.

27
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ANEXO B - FICHA TECNICA DOS INDICADORES DE QUALIDADE E
DESEMPENHO - SCORE

28
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GOVERNO DO ESTADO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

FICHA TECNICA DOS INDICADORES DO SCORE

1 - QUALIFICACAO DA ESTRUTURA E PROCESSOS

1. 1: Atender a legislaciio brasileira

Meta

100% dos Alvarés e licengas atualizados em até 12meses
apos a assinatura do convénio

Objetivo

Uma Organizacfio Prestadora de Servigos de Saide para
seu funcionamento precisa atender a diversos requisitos de
orgdos reguladores para garantir seguranga assistencial e
juridica. Para evidenciar que se encontra regular ¢ com as
autorizagOes devidas para seu funcionamento precisa
manter atualizados todos os documentos relacionados.
Abaixo estdo relacionados os documentos considerados
obrigatorios:
e (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde —
CNES;
e Alvara de Autorizagdo Sanitaria;
e Alvara de Localizagfo ¢ Funcionamento;
- o Certificado de Autorizagdo de Funcionamento
Farmacia (AFE) — ANVISA;
e Certificado de Inscri¢do de Pessoa Juridica — CRM;
e Anotacdio de Responsabilidade Técnica (Médico

(CRM), Enfermagem (Coren) e farmacéutico
(CRF); '

e Regimento interno do corpo clinico;
e Registo de todos os médicos em atividade no CRM;
e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB;

Primeira avaliacdo imediatamente antes do inicio da
operacdo
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Método de Calculo

Numero de Alvards e licencas atualizadas divido por|

Nuimero de Alvarés e licengas relacionadas x 100

. Periodicidade

Continuo

Responsavel

Hospital
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1. 2 - Certificagdo Organizacio Nacional de Acreditagio (ONA)

Meta

Apresentar no 1° Quadrimestre o Plano de Certificaciio —
Cronograma, e obter e manter a Certificacfo alcancada

Objetivo

O processo de avaliagdo voluntario coordenado pela ONA atua
por intermédio de institni¢des acreditadoras (IAC’s), as quais
t€m a responsabilidade de proceder a avaliagio e a certificagfio
da qualidade nas organizagdes de saude. Ao final do processo
de avaliacfio a organizagio de satde sera acreditada se atingir
os percentuais de atendimento dos requisitos por subsecdo,
relativos ao nivel, podendo ser considerada:

» Acreditada, se atingir conformidade com os requisitos
de nivel 1;

e Acreditada pleno, se atingir conformidade com os
requisitos de nivel 1 e 2;

e Acreditada com Exceléncia, se atingir conformidade
com os requisitos de nivel 1, 2 e 3.

Forma de Evidéncia

Certificados atualizados

Periodicidade

Continuo

Responsavel

Hospital

2 - QUALIFICACAO DE PESSOAS

2. 1 — Qualificacéiio técnica do corpo clinico \

B

Meta 70% do corpo clinico atender ao reqafisito em até 18 meses;
80% em até 36 meses apOs a ¢elebragdo do convénio de
contratualizacfo. =

Objetivo

Para qualquer uma das especialida&Wecidas no
Brasil, o Conselho Federal de Medicina (CFM), por meio dos
seus - Conselhos Regionais (CRM), reconhece como
especialista e concede certifica¢dio, apenas aos médicos que
apresentarem pelo menos um destes dois documentos:

e Certificado de Conclusio de Residéncia Médica
credenciada pela Comissdo Nacional de Residéncia

30
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Meédica (CNRM) do MEC;

e Titulo de Especialista concedido por Associagdo ou
Sociedade Brasileira da respetiva especialidade, que
seja filiada & Associagdo Médica Brasileira (AMB) e
cyjo edital do concurso para Titulo de Especialista siga
as normas da AMB e seja aprovado pela mesma.

Método de Calculo Registo: Certificados do corpo clinico ativo e Lista de médicos
cadastrados no CRM
Total de médicos com titulo de especialista na sua 4rea de
atuacdo dividido pelo Total de médicos que compdem o corpo
clinico registado no CRM x 100

Periodicidade Mensal

Responsavel Hospital

2. 2 — Qualificacdo do Corpo de Enfermagem e Equipe Multiprofissional de apoio

Meta Apresentar Plano de Educacdo Continuada ativo com meta
de 2 horas de treinamento/ funcionario més — Imediato

Objetivo e Promover melhor qualidade assistencial por meio de

treinamentos.

Método de Calculo Horas de treinamento executada dividido pelo total de horas
programadas no Plano x 100
Registo em livro de ReuniBes com tema abordado, data,
publico alvo, palestrante e horas de treinamento realizado.

Periodicidade Mensal

Responsavel Hospital

3 - SEGURANCA ASSISTENCIAL

3.1 — Eventos adversos infecciosos graves
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Meta Notificar os eventos adversos infecciosos em plataforma a ser
definida pela SESA.
Objetivo Diminuir os Eventos Adversos Infeciosos graves. A
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ocorréncia de eventos adversos (condigdes adquiridas) tem um
importante impacto no sistema de saude, contribuindo para o
aumento do-tempo de permanéncia do paciente, impactando
no desfecho clinico, acarretando o aumento na morbi
mortalidade e aumento os custos assistenciais. Se faz
necessario conhecer a abrangéncia e a real magnitude da sua
ocorréncia, - para identificagdo de fatores associados e
definicdo de agSes para o efetivo controle do impacto dos
eventos adversos no sistema de saude local.

Método de Calculo Critério diagnostico: Anvisa
Numero Eventos Adversos Infeciosos graves ocorridos
dividido pelo Numero de altas hospitalares x 100

Periodicidade Mensal

Responsavel Hospital

3 2: Eventos adversos nio infecciosos graves

Meta

Notificar os eventos adversos infecciosos em plataforma a ser:
definida pela SESA. ’

Objetivo

Diminuir os Eventos Adversos nfio infeciosos graves. A
ocorréncia de eventos adversos (condigdes adquiridas) tem um
importante impacto no sistema de satde, contribuindo para o
aumento do tempo de permanéncia do paciente, impactando no
desfecho clinico, acarretando o aumento na morbi mortalidade
¢ aumento os custos assistenciais. Se faz necessario conhecer a
abrangéncia e a real magnitude da sua ocorréncia, para
identificagfo de fatores associados e defini¢io de a¢Ses para o

efetivo controle do impacto dos eventos adversos no sistema de
saude local.

Método de Calculo

Numero Eventos Adversos nfio Infeciosos graves ocorridos

dividido pelo Nuimero de altas hospitalares x 100

Periodicidade

Mensal

Responsavel
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3 3: Reinternacoes Hospitalares

Meta

Notificar os eventos adversos infecciosos em plataforma a ser
definida pela SESA.

Objetivo

Diminuir as reinternagdes nos primeiros 30 dias apoés a alta
por evento adverso infeciosos adquirido no hospital e
manifesto ou agravado apos a alta Hospitalar ou com 0 mesmo
diagnostico (CID) da primeira internacdio. A ocorréncia de
readmissdes hospitalares nos primeiros 30 dias apds a alta tem
um importante impacto no sistema de saude, contribuindo para
o aumento do tempo de permanéncia do paciente, impactando
no desfecho clinico, acarretando o aumento na mor
imortalidade e aumento dos custos assistenciais. Se faz
necessario conhecer a abrangéncia e a real magnitude da sua
ocorréncia, para identificacio de fatores associados e
definicdo de a¢Bes para o efetivo controle do impacto dos
eventos adversos no sistema de satde local.

Método de Calculo

NI;IIhéi.‘O de readmissdes em 30 dias apods a alta dividido pelo

Nﬁméro de altas-‘XA :1-00

Periodicidade

Mensal

Responsavel

Hospital

4 - EXPERIENCIA DO USUARIO

4.1: Experiéncia do Usudrio

Meta Parametro de Transic8o:
Indicador nota 50 NPS no 4° més do primeiro quadrimestre.
Caréncia dos primeiros 3 (trés) meses para implantacdo,
monitoramento e avaliagdo
Indicador padronizado a partir do segundo quadrimestre.
Objetivo Melhorar a experiéncia do cliente durante a jornada hospitalar.
Método de Cilculo NPS = Respostas 9 ou 10 / Namero de respondentes
Periodicidade Mensal

33
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Fonte dos dados

Pesquisa com usudrios — Plataforma disponibilizada pela SESA

5- ACESSO DO USUARIO

5.1: Acesso hospitalar

Meta Aceitagfio dos 100% dos pacientes para internagio para os
leitos contratualizados e disponibilizadas eletronicamente nal
central de regulagiio de internag#o.

Objetivo Garantir acesso rapido e seguro

Método de Calculo Numero de pacientes aceitos dividido pelo numero de
solicitagdes cadastradas para o hospital x 100

Periodicidade Mensal

Fonte dos dados Central de Regulagfio de Internagfio

S.2: Tempo de Regulacio

Meta 100% das solicitagdes respondidas em até 2 horas

Objetivo Garantir acesso répido e seguro

Método de Calculo Numero de solicitagdes respondidas em até 2 horas dividido
pelo numero de solicitagdes cadastradas para o hospital x 100

Periodicidade Mensal

Origem do dado Central de Regulacdo de Internagéo

5.3 :Acesso pela ARFT

Meta 1° Quadrimeste: ,
10-20% dos atendimentos por meio de opinifio formativa
A partir do 2° Quadrimestre:
15-40% dos atendimentos por meio de opinifio formativa
Objetivo '

Garantir ac@
C .
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Método de Cilculo Numero de atendimentos por meio de opinifio formatival
dividido pelo nimero de atendimentos realizados x 100

Periodicidade Mensal

Origem do dado ARFT - NERCE

- 5.4: Prazo de atendimento das consultas da ARFT (Presenciél ou por Telemedicina)

Meta 1° Quadrimeste:
70% dos atendimentos nos prazos estabelecidos no Anexo II
A partir do 2° Quadrimestre:
95% dos atendimentos nos prazos estabelecidos no Anexo II

Objetivo Garantir acesso dentro do pactuado

Método de Cilculo Numero de atendimentos realizados dentro do prazo dividido

‘ pelo total de atendimentos x 100 |
Periodicidade Mensal
Origem do dado ARFT
5.5: Fila Cirdrgica
Meta 1° Quadrimeste:

70% dos pacientes do territério de abrangéncia atendidos
dentro dos prazos

A partir do 2° Quadrimeste:
95% dos pacientes do territério de abrangéncia stendides

dentro dos prazos

Objetive

Garantir acesso dentro dos prazos:
- Emergente: Até 6 horas

- Urgente: Até 24 horas

- Eletivo Urgente: Até 14 dias

- Eletivo (Essencial): Até 90 dias

- Eletivo N&o Essencial: Até 150 dias

Métode de Calcule

Numero de cirurgias realizadas dentro do praze dividido pele .

total de eirurgias realizedas x 100

o SRS
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Periodicidade

Mensal

Origem do dado

Sistema de AIH Eletroénica

6 - EFICIENCIA NO USO DO LEITO

6.1 Eficiéncia no uso dos recursos, com anilise nos indicadores

Meta

- Alcangar, até o 18° més de assinatura do convénio, o
percentil de 75% e, até 0 24° més de assinatura do convénio,
o percentil de 50% do referencial brasileiro do DRG para os
indicadores de:

» Internagéo por causas sensiveis & aten¢fo primaria;
e Me¢édia de Permanéncia;
e Taxa de Reinternagéo;

¢ Condi¢des Adquiridas.

Objetivo -

Aumentar acesso pelo uso racional dos recursos

Método de Calculo

Leitura de 100% dos prontudrios com identifica¢do,
codificacio DRG — emissdo de relatério do sistema

Periodicidade

Mensal

Responsavel

Comisséo de Monitoramento do Convénio de Contratualizaggo

7 - CONTINUIDADE DOS CUIDADOS

7.1 Acompanhamento dos pacientes apés alta hospitalar

Meta

Acompanhamento, nos primeiros 30dias, os pacientes de alta,
de todas as clinicas, através de call center ou mensagens
eletrdnicas com detecgdio de falhas de continuidade e acdes
para sua corre¢do, conforme abaixo:

1° Quadnmestre 20% das altas

2° Quadrimestre: 40% das altas

3° Quadrimestre: 80% das altas

Objetivo

Melhorar desfeches assistenciais pela melhona dos processos
de contmmd uidados ,

36
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Método de Calculo Total de pacientes acompanhados 30 dias ap6s a alta dividido
pelo total de altas no periodo x 100

Periodicidade Mensal

Responsavel Hospital

8 - AVALIACAO E AUDITORIA

8.1 Cumprir as obrigacdes definidas no convénio de contratualizacio, avaliadas pela
auditoria externa independente

Meta Cumprir e manter 95% das obrigacOes elencadas em até 06
meses apds a celebragdo do convénio de contratualizago.

Objetivo Melhorar ~ desfechos assistenciais pelo processos de

’ ' continuidade de cuidados com convénio de contratualizagio

Método de Cilculo Total de obrigagdes cumpridas dividido pelo total de
obrigacGes constante no Convénio de Contratualiza¢do x 100

Periodicidade Mensal

Responsavel Comissédo de Monitoramento e Auditoria Indenpendente

37
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ANEXO C - FICHA DE CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTO DE
SAUDE - CNES |

38
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