GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Saude

TERMO DE REFERENCIA N° 06/2021

QUADRO RESUMO

1.01 Titulo e Objetivo Geral:

Credenciamento de Entidades
Filantrépicas, privadas com e sem fins
lucrativos, de servicos de salde,
interessadas em participar, de forma
complementar, do Sistema Unico de
Saude do Estado do Espirito Santo, na
realizacdo de exames na especialidade
de OTORRINOLARINGOLOGIA em
pacientes assistidos na Regidao Central-
Norte de Saude do Espirito Santo.

1.02 Delimitagcdo do Objeto a ser licitado:

Credenciamento de Entidades
Filantropicas, privadas com e sem fins
lucrativos, prestadoras de servigos de
saude, interessadas em participar, de
forma complementar, do Sistema Unico
de Saude do Estado do Espirito Santo, na
realizacdo de exames na especialidade
de OTORRINOLARINGOLOGIA em
pacientes assistidos pela Regional
Central/Norte de Saude, conforme
descrito no Anexo I deste termo.

1.03 Modalidade de Licitacao e Base
Legal:

Credenciamento/Contratagdo, conforme
Lei n° 8.666/93, Lei 8.080/90, Lei
Estadual 9.090/2008 e Lei
Complementar 907/20109.

1.04 Estimativa de Custo Global (inciso II,
8§ 29, art. 40, Lei 8.666/93):

R$ 138.151,68 (cento e trinta e oito
mil, cento e cinquenta e um reais e
sessenta e oito centavos) - Valor
unitario Tabela SUS e Tabela SUS
Estadual.

O prazo de vigéncia contratual terd

pela execucao do objeto e fiscalizacao:

:(:15t a:rglz.o estipulado  de  vigencia duracao enquanto viger o Edital de

ontratual: Credenciamento.
Programa de Trabalho:
20.44.901.10.302.0047.2185

1.06 Informacao Orcamentaria: Elemento de Despesa: 3.3.90.39.
Fonte:104/155/304/355/335

1.07 Unidade Administrativa responsavel | Superintendéncia Regional de Saude

Central

1.08 Equipe responsavel pela elaboracdao do termo de referéncia:

Nome: Liliane Mery Marim Cazelli Simonassi
Matricula: 4082338

Setor: Nucleo de Regulagdo e Acesso/SRSC
Telefone Setor: 3717 2551

Cargo: Chefe do Nucleo de Regulagdo e Acesso
Email: lilianesimonassi@saude.es.gov.br

Funcgdo: Chefe do Nucleo de Regulagdo e Acesso/SRSC

Unidade: Superintendéncia Regional de Saude de Colatina
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Nome: Bruna Tozé Goronci

Matricula:3459489

Fungado: Enfermeira

Setor: Nucleo de Regulacao e Acesso/SRSC

Unidade: Superintendéncia Regional de Saude de Colatina
Telefone Setor: 3717-2532

Cargo: Enfermeira / NRA

Email:btgoronci@gmail.com

:{.09 AVe!‘sao e data do Termo de Versdo 2 — 25/05/2021
eferéncia:

1.10 Data prevista para implantacao: Junho de 2021

1.11 Fiscalizacao:
O fiscal de contrato estard vinculado a Superintendéncia Regional de Saude de Colatina e
sera designado pelo gestor quando da formalizacdo do contrato.

1. DO OBJETO

Visa o presente Termo de Referéncia a detalhar os elementos necessarios ao Credenciamento
de Entidades Filantrépicas, privadas com e sem fins lucrativos, prestadoras de servicos de
salde, interessadas em participar, de forma complementar, do Sistema Unico de Saude no
Estado do Espirito Santo, na realizacdo de exames na especialidade de
OTORRINOLARINGOLOGIA em pacientes de 0 a 130 anos assistidos pela Superintendéncia
Regional de Saude de Colatina, que corresponde administrativamente a 15 municipios da

Regido Central-Norte de Saude, conforme descrito no Anexo I deste termo.

2. DA JUSTIFICATIVA

A otorrinolaringologia é uma especialidade médica com caracteristicas clinicas e cirargicas que
se dedica ao estudo e tratamento das doengas do ouvido, nariz, seios paranasais, faringe,
laringe, cabeca, pescoco, boca e esOfago. Dentre as fungdes que o profissional especialista
avalia, estdo: audicdo, respiracdo, voz, saude das cordas vocais e degluticdo, ficando

evidenciada a importancia dessa especialidade médica.
As principais doengas diagnosticadas pelo otorrinolaringologista sao:

e Sinusites;

e Rinites;

e AlteracOes das cordas vocais;
¢ Distlurbios de degluticéo;

e Paralisia facial

e Desvio do septo nasal;

e Surdez;

e Otites;
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e Perfuracdo do timpano

e Labirintite;

¢ Amigdalite

e Faringite;

e Adenoides e amigdalas aumentadas;
e Disturbios do sono;

e Polipose nasal;

e Entre outras.

E necessario o acompanhamento médico em todas as fases da vida. Ainda recém nascidos, é
preciso ter atencdo as malformacdes congénitas e a perda auditiva, realizando, ainda na
maternidade, o teste da orelhinha no bebé. Nas criangcas e adultos sdo investigadas
enfermidades como as ja citadas anteriormente. Ja nos idosos, a principal queixa nessa fase

da vida é a perda de audigao.

Os exames apontados neste termo de referéncia sdo comumente solicitados para avaliagdo da
salde auditiva e diagnostico de diversas doengas relacionadas. Abaixo estdo listadas as

principais caracteristicas desses exames:

¢ LOGOAUDIOMETRIA: Consiste na realizacdo de testes de reconhecimento de fala que
compreendem: limiar de detecgdo de voz (LDV), indice de reconhecimento de fala (IRF),
limiar de reconhecimento de fala (LRF). A audiometria vocal permite ao profissional
analisar como o paciente esta percebendo e reconhecendo os sons da fala. Os testes
habitualmente utilizados na avaliagdo audiolégica sdo o Limiar de Reconhecimento da

fala e o Indice Percentual de Reconhecimento de Fala.

e AUDIOMETRIA TONAL LIMIAR (VIA AEREA/OSSEA): E 0 exame que permite
determinar os limiares auditivos dos individuos. Deve ser realizada em cabine acustica
tratada. Para realizacdo de audiometria tonal limiar, além da cabine tratada
acusticamente, o profissional deve dispor de um audiémetro, onde estardo acoplados
transdutores, para a pesquisa de limiares tonais por via aérea e um vibrador 6sseo para

a pesquisa de limiares tonais por via éssea.

¢ IMITANCIOMETRIA: Também chamada de impedanciometria, € um exame que avalia
a integridade do timpano e anatomia do ouvido médio. Normalmente serve como um
complemento da audiometria, ajudando a localizar qual parte do ouvido pode estar
envolvida na perda auditiva. Consiste em timpanometria, complacéncia estativa,

medida do reflexo estapedio e pesquisa do recrutamento de metz.
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POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO: Exame que avalia a integridade das vias auditivas,
ou seja, identifica as ondas elétricas geradas a partir de um estimulo sonoro. Essas
ondas podem ser formadas no ouvido, no nervo auditivo e em algumas estruturas de
uma parte do encéfalo chamada troco cerebral. Cada estimulo sonoro é feito através de
um fone que emite sim tipo cliques e a captacao da resposta é feita por eletrodos
metalicos que sao colocadas sobre a pele em alguns pontos pré-definidos na orelha e
na cabeca. Os eletrodos sao fixados na pele com uma pasta adesiva que serve para
aderéncia do eletrodo para facilitar a transmissdo dos sinais vindos do encéfalo e ouvido.
Normalmente este exame é indicado para estimar se a perda auditiva detectada na
audiometria tonal é decorrente de uma lesdo na coclea, no nervo auditivo ou no tronco
encefdlico; pesquisar integridade funcional das vias auditivas do tronco encefalico, que
pode ser afetada por algumas doengcas como AVCs (derrames) ou doencas
desmielinizantes (esclerose multipla); determinar se existe ou ndo perda auditiva em

criangas que ainda ndo pode ser avaliadas pela audiometria.

VIDEOLARINGOSCOPIA: ¢ utilizada para diagnosticar ou acompanhar a evolugdo de
doencas como ndédulos ou polipos nas cordas vocais. Além de laringites cronicas, cistos
intracordais, sulcos vocais, edema de Reinke, papilomatose laringea, paralisias,
leucoplasias e neoplasias. Além da fungdo de exame, a videolaringoscopia pode ser
utilizada para realizar intervengoes terapéuticas. Entre os casos, estd a retirada de
corpos estranhos e cauterizacdo de lesodes.

Consiste no exame da porcdo mais alta das vias aéreas (nariz, laringe e faringe) por
meio de um aparelho endoscoépico chamado laringoscopio de tubo fino e flexivel com
fibras oticas que é introduzido através do nariz (nasolaringoscopia) portando em sua
extremidade uma minicamera que permite visualizar, por via direta ou através de um
monitor de video, o interior das vias aéreas superiores e gravar as imagens
correspondentes, caso necessario. Permite a visualizacdo desde a regidao supra-gldtica,
gldtica (pregas vocais), subglética e até a parte da traquéia. Pode ser realizada
concomitantemente a microscopia. Tem a finalidade de retirada de corpo estranho,
exérese de pélipo, nddulo ou papiloma. E ainda para realizagao de bidpsia ou dilatacao
de estenoses. A videolaringoscopia também pode ser realizada sem outras intervencdes
concomitantes, independente da tecnologia utilizada. Os procedimentos que forem
realizados concomitantemente nao estdo incluidos no valor da videolaringoscopia,

podendo ser adicionalmente apresentados para faturamento.

TESTES VESTIBULARES / OTONEUROLOGICOS - Vectoeletronistagmografia: este
exame faz parte da avaliacdo oto neuroldgica e consiste em uma série de provas que

tem por objetivo avaliar o labirinto e o equilibrio de forma geral. E indicado nos casos
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de tontura, desequilibrios, quedas, vertigem, nauseas sem causa evidente, zumbidos,

perda auditiva neuro sensorial, sindromes do tronco enceféalico e cerebelo, etc.

O Estado do Espirito Santo, conta com 78 municipios € com uma populacdo de 3.973.697
habitantes. Historicamente toda atengdao ambulatorial especializada ofertada a essa populacao
sempre foi contratada e financiada pela Secretaria Estadual de Saude (SESA - ES). Nos ultimos
anos por questdes relacionadas a dificuldades na contratacdo de meédicos especialistas,
aumento da demanda por consultas especializadas decorrentes do enfraquecimento da Atencao
Primaria a Salde e outros, vivemos uma realidade de déficit dessa assisténcia criando uma
demanda ainda reprimida em nossos sistemas que precisa ser exaurida como condicdo para a

retomada da normalidade a partir do aumento da oferta de forma continua.

O novo Plano Diretor de Regionalizacdo (PDR), através da Resolugdao CIB 153/2020,
publicado em 18 de dezembro de 2020, aprovou os limites regionais instituindo no Territério
do Estado do Espirito Santo - ES 03 (trés) Regides de Saude: Regido Central/Norte, Regido

metropolitana e Regido Sul, conforme mapa abaixo:

Mapa PDR 2020 @ -
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Entretanto, embora a Regido Central e Regiao Norte tenham sido agrupadas, a Resolucdao CIR
Regido Central 027/2020 pactuou a manutencdo das Superintendéncias Regionais de Saude

de Colatina e Sdo Mateus, dessa forma administrativamente esta Superintendéncia Regional
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de Saulde integra 15 municipios, a saber: Aguia Branca, Alto Rio Novo, Baixo Guandu,
Colatina, Governador Lindenberg, Linhares, Mantenépolis, Marilandia, Pancas, Rio Bananal,
Sao Roque do Canad, Sao Gabriel da Palha, Sdo Domingos do Norte, Sooretama e Vila
Valério. Totalizando uma populacdo de 537.120 habitantes (IBGE 2020).

A oferta proposta neste termo vai ao encontro de outras estratégias/medidas estruturantes
que estdo sendo adotadas pelo Estado para enfrentar os problemas com os quais nos
deparamos nesse momento, dentre elas podemos destacar: Reducdo ao absenteismo,
implantacdo da Regulacdo Formativa (Programa que entre outras vantagens atua fortemente
na reducdo dos encaminhamentos desnecessarios) e fortalecimento e qualificacdo da Atencao
Primaria a Saude (outro Programa Estadual que com a parceria dos municipios visa tornar a

Atencdo Basica mais resolutiva e com isso menos demandadora da Atencdo Especializada).

A tabela abaixo apresenta o quantitativo mensal de exames de otorrinolaringologia que a
Superintendéncia Regional de Salude de Colatina atualmente oferta, regulados via Sistema
Eletronico, bem como a proposta deste termo, considerando a média dos exames executados
e a fila de demanda reprimida atual. E importante ressaltar que essa fila ndo é estatica,
podendo sofrer alteracdes em qualquer tempo com a insercdo de novos pacientes de acordo
com a necessidade. Além da fila reprimida que temos nos sistemas de regulagdo vigentes, é
importante salientar que implantagcao do novo modelo de acesso aos servigos da base estadual
(REGULA(;AO FORMATIVA), as restricGes advindas do atual cenario epidemioldgico (PANDEMIA
COVID 19) sao fatores contribuintes para a dificuldade do registro real da necessidade dos
atendimentos especializados. A fim de exemplificagdo, temos o Decreto Estadual 38-R no qual
todas as agendas foram bloqueadas para insercdo de novos usuarios, sendo suspensos todos
os procedimentos eletivos. Em decorréncia do ocorrido, foi gerado uma fila nos municipios que

esta retornando ao sistema através do novo Software MV SOUL.

Historica e comumente, nessa Regional de Salde, os exames Audiometria, Logoaudiometria e
Imitanciometria sdo solicitados e realizados juntos para um mesmo usuario, dessa forma, a

justificativa dos quantitativos destes serem solicitados iguais.

PROCEDIMENTO/EXAME OFERTA | OFERTA PROPOSTA
ATUAL (QUANT. TOTAL
MENSAL | ANUAL)
AUDIOMETRIA 24 1.080
LOGOAUDIOMETRIA 24 1.080
IMPEDANCIOMETRIA 24 1.080
POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO - BERA 12 240
VIDEOLARINGOSCOPIA 36 432
VECTOELETRONISTAGMOGRAFIA 12 144
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Por todo o exposto, resta comprovada a necessidade da efetiva contratacao dos servigos objeto
deste Termo de Referéncia, com vistas a uma oferta adequada de servicos para complementar
a oferta atual na rede publica e filantropica, possibilitando maior agilidade ao atendimento das
demandas cadastradas no sistema de regulagdo, assim como estabelecimento de prazos para

atendimento da fila de espera, de acordo com a classificacao de risco.

3. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO E NECESSIDADE

3.1 O Servico consiste na contratagdao de empresa para prestacdao de servico especializado na
realizacdo de exames de diagndstico em Otorrinolaringologia em pacientes de 0 a 130 anos,
assistidos pela Superintendéncia Regional de Saude de Colatina, a fim de atender os
encaminhamentos da Rede SUS conforme protocolo clinico de Regulagdao Acesso pelo periodo
de vigéncia estipulado em Edital de credenciamento, conforme descricdo e quantitativos

apresentados abaixo:

LOTE 1 - EXAMES DE DIAGNOSTICOS EM OTORRINOLARINGOLOGIA PARA PACIENTES DE 0 A 130
ANOS
) " QUANTIDADE
COD SIGTAP AL e MAXIMA G VALOR e
ANUAL TABELA SUS
TABELA SUS v R$
) LOGOAUDIOMETRIA )
02.11.07.021-1 OV IRERE 1.080 26,25 28.350,00
AUDIOMETRIA TONAL
02.11.07.004-1 LIMIAR (VIA 1.080 - 43,75 47.250,00
AEREA/OSSEA)
23,00
02.11.07.020-3 | IMITANCIOMETRIA 1.080 - 24.840,00

LOTE 2- EXAMES DE DIAGNOSTICOS EM OTORRINOLARINGOLOGIA PARA PACIENTES DE 0 A 130
ANOS
; DESCRICAO QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL R$
COD SIGTAP DOS EXAMES MAXIMA TABELA SUS TABELA SUS
ANUAL ES
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POTENCIAL
02.11.05.011-3 EVOCADO 240 4,06 - 974,40
AUDITIVO

LOTE 3 - EXAMES DE DIAGNOSTICOS EM OTORRINOLARINGOLOGIA PARA PACIENTES DE 0 A 130
ANOS
. DESCRICAO DOS QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
COD SIGTAP EXAMES MAXIMA TABELA SUS TABELA SUS R$
ANUAL ES
02.09.04.004-1 VIDEOLARINGOSCOPIA 432 - 81,00 34.992,00

LOTE 4- EXAMES DE DIAGNOSTICOS EM OTORRINOLARINGOLOGIA PARA PACIENTES DE 0 A 130
ANOS

; DESCRICAO DOS EXAMES QUANTIDADE | VALOR VALOR | TOTAL

cOD SIGTAP MAXIMA TABELA | TABELA R$
ANUAL SUS SUS ES
02.11.07.035- TESTES ,
; VESTIBULARES/OTONEUROLOGICOS 144 - 12,12 1.745,28
- VECTOELETRONISTAGMOGRAFIA

Segue Tabela descriminando os municipios que compdem a Regido Central, bem como suas

respectivas populacgdes:

REGIAO CENTRAL 537.120

Aguia Branca 9.631

Alto Rio Novo 7.874
Baixo Guandu 31.132
Colatina 123.400
Governador Lindenberg 12.880
Linhares 176.688
Mantendpolis 15.503
Marilandia 12.963
Pancas 23.306

Rio Bananal 19.271

S3do Domingos do Norte 8.687
Sdo Gabriel da Palha 38.522
S3o Roque do Canaa 12.510
Sooretama 30.680

Vila Valério 14.073
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4. DA QUALIFICAGCAO TECNICA

4.1 Possuir cadastro atualizado no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude (SCNES), com o profissional executante do servico devidamente cadastrado e o CBO

compativel com a especialidade credenciada.
4.2 Alvara Sanitario, fornecido pela Vigilancia Sanitaria Estadual ou Municipal.

4.3 Comprovacao de registro da proponente no Conselho Regional de Medicina (art. 30, I Lei
8.666/93).

4.4 Registro e Classificacao do Servigo prestado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude - CNES.

4.5 Comprovacdo de que a proponente prestou, sem restricdo, servigo igual ou semelhante ao
indicado no presente Termo. A comprovagao sera feita por meio de apresentacao de, no
minimo, 1 (um) atestado, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado, emitido
por pessoa fisica ou juridica, tomadora do servico, compativel com o objeto deste

credenciamento.

5. DA QUALIFICACAO ECONOMICA - FINANCEIRA

5.1 Balanco Patrimonial e Demonstragdoes Contabeis do Ultimo exercicio social, na forma da
Lei, ja exigiveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional de Contabilidade
competente (com firma reconhecida em cartério), contendo termo de abertura, encerramento
e registro no 6rgdo competente, extraidos do livro didrio, comprovando a boa situacdo
financeira da participante, podendo ser atualizado por indices oficiais na hipétese de encerrados
ha mais de 03 (trés) meses da data de sua apresentacao, vedada a substituicdo por Balancetes

e Balancos provisorios.

5.1.1 Para Sociedade AnGnima e outras Companhias obrigadas a publicacao de Balango, na

forma da Lei 6.404/76, copias da publicagao de:
e Balancgo patrimonial;
e Demonstragao do resultado do exercicio;

e Demonstracdo dos fluxos de caixa. A companhia fechada com patriménio liquido, na
data do balancgo, inferior a R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) ndo sera obrigada a

apresentacao da demonstracao dos fluxos de caixa;

¢ Demonstracdo das mutacGes do Patrimonio Liquido ou a demonstragdo dos lucros ou

prejuizos acumulados;

e Notas explicativas do balanco.
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5.1.2 Para outras empresas:
e Balanco patrimonial registrado no érgao competente;
e Demonstracdo do resultado do exercicio.

e Cobpia do termo de abertura e de encerramento do livro Diario, devidamente registrado

na Junta Comercial.

5.2 Somente serdo habilitados os participantes que apresentarem no Balango Patrimonial, os
seguintes indices: Indice de Liquidez Geral - ILG, Indice de Solvéncia Geral - ISG e Indice de

Liquidez Corrente - ILC igual ou maior que 1,00 (um);
5.2.1 As formulas para o calculo dos indices referidos acima sdo os seguintes:

i) Indice de Liquidez Geral:
ILG =(AC + RLP)
(PC + PNC)
Onde:
ILG - Indice de Liquidez Geral;
AC - Ativo Circulante;
RLP - Realizavel a Longo Prazo;

PC - Passivo Circulante;
PNC - Passivo Nao Circulante®;

i) indice de Solvéncia Geral:
ISG = AT

PC + PNC
Onde:
ISG - Indice de Solvéncia Geral;
AT - Ativo Total;

PC - Passivo Circulante;
PNC - Passivo Nao Circulante*;

iii) Indice de Liquidez Corrente:
ILC = AC
PC
Onde:
ILC - Indice de Liquidez Corrente;

AC - Ativo Circulante;
PC - Passivo Circulante;

5.3 Os credenciados que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer dos
indices referidos acima, quando de suas habilitagdes, deverao comprovar patrimonio liquido

minimo, na forma dos §§ 2 © e 39, do artigo 31, da Lei 8.666/93, ou prestar garantia

*Equivalente ao Exigivel a Longo Prazo — ELP (art. 180 da Lei Federal n°® 6.404/76, com a
redacdo dada pela Lei Federal n°® 11.941/2009).

10
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equivalente a 1% (um por cento) do valor estimado para a contratacao, considerado o valor
estimado para o periodo de 12 meses, na forma do § 1° do art. 56 do mesmo diploma legal,

para fins de habilitacdo;

5.3.1 A comprovacdo de patrimonio liquido sera equivalente a 10 % (dez por cento) do
valor estimado para contratacdo, considerado o valor estimado para o periodo de 12 meses,
conforme determina a Lei 8.666/93, admitida a atualizacdao para a data de apresentacdo da

proposta, através de indices oficiais.

5.4 Certidoes Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial e Recuperacao Extrajudicial expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no

instrumento.

5.4.1 No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo negativa de
faléncia para fins de habilitagdo, devera apresentar data de emissdao de, no maximo 90

(noventa) dias anteriores a data fixada para a sessdo de abertura do credenciamento.

5.4.2 Caso o credenciado se encontre em processo de recuperacgao judicial ou extrajudicial,
devera ser cumprida, por meio da documentacdo apropriada, a sentenca homologatoria do
plano de recuperagao judicial, além do cumprimento dos demais requisitos de habilitagao,

constante neste edital.

Paragrafo primeiro. Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da credenciada,
os documentos exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do
contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a sua

matriz.

Paragrafo segundo. A comprovacdo dos indices referidos na alinea “6.2"”, bem como do
patrimonio liquido aludido na alinea “6.3”, deverdo se basear nas informagdes constantes nos
documentos listados na alinea “*6.1” deste item, constituido obrigacdo exclusiva do participante

a apresentacdo dos calculos de forma objetiva, sob pena de inabilitagao.

6. DA HABILITAGAO JURIDICA

6.1 Registro comercial, no caso de empresa individual.

6.2  Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais e no caso de sociedade por agdes, acompanhado dos documentos de

eleigao de seus atuais administradores.

6.3 Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de

documentacgdo que identifique a Diretoria em exercicio.

6.4 Decreto de autorizagdao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo

orgdao competente.

11
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7. DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

7.1Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

7.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddao conjunta
expedida pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da

Unido, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

7.3 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do

estado do Espirito santo, quando a sede nao for deste estado).

7.4 Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.
7.5 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
7.6 Alvara de Localizagdo Municipal.

7.7 Certificado Cadastral - CRC emitido junto ao Sistema Integrado de Gestdo
Administrativa - SIGA.

7.8 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa (Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhista);

7.9 Certiddao de Regularidade no Sistema Integrado de Gestdo das Finangas Publicas do
Espirito Santo — SIGEFES.

8§19.Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da Credenciada, os documentos
exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem

prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

8§29, Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formalizagao

da contratacao, observadas as seguintes regras:

I - A credenciada deverad apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem

alguma restricao;

II - Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal, é assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da apresentacdo dos documentos, para a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdao de

eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

III - O prazo a que se refere o item anterior poderd, a critério da Administracdo Publica,

ser prorrogado porigual periodo;

IV - Em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissdao de certidGes

comprobatoérias de regularidade fiscal, a credenciada podera apresentar a Administragdo
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outro documento que comprove a extincdo ou suspensdo do crédito tributario,
respectivamente, nos termos dos artigos 156 e 151 do Coddigo Tributario Nacional,

acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao.

V - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a credenciada tera o prazo de 10 (dez) dias,
contado da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para

apresentar a certiddo comprobatoéria de regularidade fiscal;

VI - O prazo a que se refere o inciso anterior poderd, a critério da Administracdo Publica,
ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela credenciada a

impossibilidade de o 6rgdo competente emitir a certiddo;

VII - A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentacao
comprobatéria de regularidade fiscal, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no
art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

§ 39.A Administragdo cuidara de extrair no Sistema Integrado de Gestdo das Financgas Publicas
do Espirito Santo — SIGEFES a devida Certiddo de Regularidade, bem assim de confirmar a

autenticidade das certiddes emitidas pela internet.

8. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

8.1 Fiscalizar a execugdao do contrato mediante procedimentos de supervisdo indireta ou in
loco, observando o cumprimento das clausulas e condicbes estabelecidas neste termo e de

quaisquer outros dados necessarios ao controle e avaliagdo dos servicos prestados.
8.2 Providenciar a publicacdao do instrumento contratual.

8.3 Garantir o pagamento destinado a cobertura dos servicos executados desde que

autorizados.

9. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

9.1 Atender os pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario.
9.2 Manter sempre a qualidade na prestagao de servico executado.

9.3 Manter sempre atualizado o prontuario dos pacientes.

9.4 Garantir a confidencialidade dos dados e informacdes do paciente.

9.5 Assegurar ao paciente o acesso a seu prontuario.
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9.6 Esclarecer aos pacientes e familiares/responsaveis sobre os seus direitos e assuntos

pertinentes aos servicos oferecidos.

9.7 Facilitar a CONTRATANTE o acompanhamento e a fiscalizagdao permanente dos servicos,
prestando todos os esclarecimentos que l|he forem solicitados pelos servidores da
CONTRATANTE designados para tal fim, de acordo com os artigos 15, incisos I e XI e artigo 17,
incisos II e XI da Lei Federal 8.080/90.

9.8 Responsabilizar-se exclusiva e integralmente pelos profissionais necessarios para execugao
do objeto, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais,
resultantes de vinculo empregaticio, cujos 6nus e obrigacdes em nenhuma hipdtese poderao
ser transferidos &8 CONTRATANTE e/ou MINISTERIO DA SAUDE.

9.9 Justificar a CONTRATANTE ou o seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas
guando da decisdo da nao realizacdo de qualquer ato profissional necessario a execucdao dos

procedimentos previstos neste Termo de Referéncia;

9.10 Informar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, todos os dados sobre quantitativo de

procedimentos realizados;

9.11 Prestar os servicos, objeto deste credenciamento, respeitando os critérios estabelecidos
pela CONTRATANTE, de garantia e facilitacdo do acesso descentralizado aos usuarios do SUS,

com base nos principios de regionalizacdo e acessibilidade.

9.12Comprovar os registros dos profissionais de salde que executardo o servigo contratado,

junto aos conselhos de fiscalizacao profissional competente (CRM e afins).

9.13 Manter o quadro de trabalhadores atualizado no Sistema de Cadastro Nacional dos

Estabelecimentos de Saude (SCNES), bem como os demais itens da estrutura.

9.14 Registrar as ocorréncias havidas durante a execugao do presente contrato, de tudo dando

ciéncia @ CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissdo.

9.15Executar o servico contratado, sendo vedada a transferéncia de responsabilidade,

titularidade, ou cessao total ou parcial da atividade.

9.16 A Contratada deverd possuir todos os mecanismos de suporte técnico assistencial aos
pacientes que apresentarem intercorréncias clinicas decorrentes ou associadas a realizagdo do

procedimento.

9.17 A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais para ser capacitados no sistema de
regulacao vigente para inserir, organizar e gerir as agendas de acordo com o objeto do

contrato.

9.18 E responsabilidade da CONTRATADA receber o paciente agendado no sistema de

regulacdo vigente e APOS o atendimento, dar baixa no paciente no sistema.
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9.19 E responsabilidade da CONTRATADA seguir as regras de negécio do executante de
Servico, que sera entregue e assinada no ato da capacitacao fornecida pelos técnicos do Nucleo

de Regulacdo e acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Colatina

9.20 Em caso de impossibilidade de atendimento do paciente na data de agendamento, a
contratada devera entrar em contato, de forma oficial, com o setor de regulacdao desta
superintendéncia para justificar o ndo atendimento e disponibilizar nova data, dentro da

vigéncia do més de agendamento.

10. DO REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS

10.1 A prestacdo dos servicos, objeto deste contrato compreende a execugdao de
procedimentos na area de Assisténcia Ambulatorial Especializada para pacientes/usuarios do

SUS, conforme descrito neste Termo.

10.2 Na execucgao dos servicos objeto do credenciamento, os usuarios do SUS deverdo ser
referenciados pelo sistema de regulacdo vigente através do Nucleo de Regulacdo e Acesso da

Superintendéncia Regional de Saude de Colatina.

10.3 Os exames deverdo ocorrer dentro de horario comercial, de segunda a sexta feira, uma
vez que o transporte sanitario municipal é responsavel pelo deslocamento do paciente até o
local da prestagdo do servigo. Ressaltamos que este é o Unico meio do retorno do paciente a
sua residéncia, haja vista que a maioria dos municipios que compdem a Superintendéncia

Regional de Saude nao possui transporte urbano e rural dentro do préprio Municipio.

10.4 Fica estabelecido o regime de execucdo indireta, sob forma de empreitada por preco
unitario, nos termos do art. 10, II; "b" da Lei no 8.666/93 e assim como na Lei Estadual
9.090/2008.

10.50s laudos emitidos deverdo ser elaborados por profissional, devidamente registrado no

Conselho que a ele (a) compete.

10.6 Disponibilizar o resultado do exame/procedimento, salvo excecdes de dificuldades

técnicas devidamente comprovadas, no mesmo dia de realizagdo ou em até 03 (trés) dias.

11. DOS PRECOS E DO REAJUSTAMENTO

11.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos exames/procedimentos realizados para
diagnosticos nas diversas condicbes clinicas estabelecidas, na especialidade de
OTORRINOLARINGOLOGIA. Os valores de referéncia estdo estabelecidos na Tabela inserida
neste presente Termo, de acordo com a portaria N°. 015-R, de 07/02/2020, publicado no DIO

15



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Saude

em 10/02/2020, que torna publica Tabela Estadual de Procedimentos, Medicamentos, ()rteses,

Proteses e Materiais Especiais e Tabela SUS.

Dessa forma, indica-se a compra de 4.056(quatro mil e cinquenta e seis) exames, totalizando
um gasto anual de R$ 138.151,68 (cento e trinta e oito mil, cento e cinquenta e um reais e

sessenta e oito centavos).

Os precos estipulados sao fixos e irreajustaveis, exceto quando houver alteracdes da Tabela
elaborada pelo Ministério da Saude - SUS que importem em alteracdes do aporte de recursos
financeiros da Unido em favor do Estado, especificamente para este fim e, quando houver
alteragao na Portaria N°. 083-R, de 01/10/2019, publicado no DIO em 02/10/2019.

Os valores definidos no credenciamento nao sofrerdo qualquer acréscimo ou reducdo referente

ao custeio das instalagdes proprias do SUS ou das entidades credenciadas.

12. DAS CONDIGOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

A Superintendéncia Regional de Saude de Colatina - SRSC pagara ao CREDENCIADO pelo
servigo efetivamente prestado no periodo de referéncia, sendo vedada a antecipagao, na forma

abaixo:

12.1Cabera a Credenciada até o 20° dia do més de realizacdo dos exames, comunicar por
escrito a Superintendéncia Regional de Saude de Colatina - SRSC tal fato, mediante a
apresentacao dos documentos listados abaixo, devendo a Administracao receber o objeto na

forma do presente contrato.

e Boletim de Producdao Ambulatorial Individual (BPAI) original;

Autorizacao do Sistema Informatizado de Regulacdao Ambulatorial;

Laudo dos exames realizados;

Relacao dos pacientes atendidos com quantidade e descricao de cada procedimento

realizado;

Copia do cartdo nacional do SUS;

Copia da documentacdo de identidade;

Copia de comprovante de residéncia.

12.2Apds aprovacdo da documentacao apresentada conforme item 12.1, o CREDENCIADO
devera apresentar a fatura/Nota Fiscal, em no maximo 02 (dois) dias Uteis, juntamente com

as Certidoes Negativas elencadas no item 1.2 do Anexo II ao presente Edital.

12.3A fatura/nota fiscal sera paga até o 10° (décimo) dia util apds a sua apresentacdo. Apds

essa data serd paga multa financeira nos seguintes termos:

V.M = V.Fx 12/100 x ND/360
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Onde:

V.M. = Valor da Multa Financeira.
V.F. = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = NUumero de dias em atraso.

12.4 - Incumbirdo a Credenciada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada fatura
devido, a ser revisto e aprovado pela Superintendéncia Regional de Salude de Colatina - SRSC,

juntando-se a respectiva discriminagao dos servicos efetuados, o memorial de calculo da fatura.

12.5-Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
Credenciada para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento seja contado a
partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou correcao a

ser paga pela Superintendéncia Regional de Saude de Colatina - SRSC.

12.6 - A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei n°® 4.320/64,

assim como na Lei Estadual n° 2.583/71 (Cédigo Financeiro).

12.7 - Os atendimentos realizados de acordo com a producao aprovada e BPAI (quando
houver) serdo enviados ao setor de faturamento da Superintendéncia Regional de Saude
de Colatina - SRSC, para prosseguir com a rotina de faturamento nos sistemas de

informac0Oes pertinentes.

13. DO PRAZO DA VIGENCIA

13.10 prazo de vigéncia contratual tera inicio no dia subsequente ao da publicagdo do resumo
do contrato no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo e tera duragdo enquanto viger o edital

de credenciamento.

13.2Apds publicagdo do Resumo do Contrato no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, a

Contratada tera 10 (dez) dias corridos para inicio da execucdo dos servigos.

14. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.10 ndo cumprimento de quaisquer das obrigacoes da CONTRATADA ou inexecucao total ou

parcial do objeto contratado sujeitara o CREDENCIADO a aplicagao de multa de mora.

14.1.1A aplicagdo da multa de mora nao impede que a Administracao rescinda unilateralmente
o Credenciamento e aplique as outras sancoes previstas no item 14.2 deste Edital e na Lei
Federal n°. 8.666/93.

14.2 A inexecucdo total ou parcial do ajuste ensejara a aplicacdo das seguintes sangbes ao
CREDENCIADO:
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a) Adverténcia;
b) Multa compensatoria por perdas e danos, no montante de 10% (dez por cento) sobre o

saldo contratual reajustado ndo executado pelo particular;

c) Suspensdo temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a

Administracdo Publica Nacional, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) Impedimento para licitar e contratar com a Administracao Publica Estadual, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no contrato e das demais

cominacgdes legais, especificamente nas hipéteses em que o licitante, convocado dentro do

prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de

modo inidoneo ou cometer fraude fiscal;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em
toda a Federagdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e

apos decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na alinea “c”.

§ 19, As sancgOes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas entre
si, mas poderdo ser aplicadas juntamente com a multa compensatdria por perdas e danos

(alinea “b").

§ 2°0. Quando imposta uma das sangoes previstas nas alineas “c”, *d” e “e”, a autoridade
competente submetera sua decisdo ao Secretario de Estado de Gestdao e Recursos Humanos -

SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administragao Publica Estadual.

§ 30. Caso as sancoes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo Secretario
de Estado de Gestao e Recursos Humanos - SEGER, competira ao érgao promotor do certame,
por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a aplicacdo ou ndo das demais

modalidades sancionatorias.

§ 49. Confirmada a aplicagdo de quaisquer das sangdes administrativas previstas neste item,
competird ao 6rgao promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no SICAF, em
campo apropriado. No caso da aplicagdo da sangao prevista na alinea “d”, deverd, ainda, ser

solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF.

14.3 As sangdes administrativas somente serdao aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as seguintes

regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, a SRSC devera notificar o

CREDENCIADO, facultando-lhe a apresentacéo de defesa prévia;
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b) A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do CREDENCIADO reputada como infratora, a
motivacao para aplicacdo da penalidade, a sangao que se pretende aplicar, o prazo e o local de

entrega das razOes de defesa;

C) O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo, exceto na hipdtese de declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez)
dias consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser observada a regra do artigo 110 da Lei
Federal n°. 8666/93;

d) O CREDENCIADO comunicara a SRSC as mudancgas de endereco ocorridas no curso do
processo de credenciamento e da vigéncia do ajuste, considerando-se eficazes as notificacoes

enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacao;

e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, a
SRSC proferird decisdo fundamentada e adotardo as medidas legais cabiveis, resguardado o
direito de recurso do CREDENCIADO, que devera ser exercido nos termos da Lei Federal n©.
8.666/93;

f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido a analise da

Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

14.4 Os montantes relativos as multas moratérias e compensatorias aplicadas pela
Administracdo poderdao ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao

CREDENCIADO, relativos as parcelas efetivamente executadas sobre o servico CREDENCIADO.

14.5 Nas hipéteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas acarretarem
também a rescisdo do ajuste, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser
descontados da garantia prestada pelo CREDENCIADO.

15.D0 DESCREDENCIAMENTO E DA REVOGACAO

15.1 O descumprimento de quaisquer condigdes previstas no Edital de Credenciamento, na Lei
Federal n°. 8.666/93 Lei Federal 8.080/1990, Lei Estadual 9.090/2008, Lei Complementar
Estadual 907/2019 e demais legislagdes vigentes, ensejard o descredenciamento da instituigdo

e, consequentemente, a rescisao do contrato.

15.1.1 Naquilo que couber, serdao adotados para o descredenciamento os mesmos

procedimentos utilizados para a rescisdao do Contrato.

15.1.2 Ocorrendo o descredenciamento o interessado somente podera solicitar novo

credenciamento apds 06 (seis) meses, sem prejuizo das sangdes aplicaveis.
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15.2A entidade podera requerer seu descredenciamento, por meio de declaracao apresentada
a SRSC - Superintendéncia Regional de Salude de Colatina, com antecedéncia minima de 90

(noventa) dias.

15.3 A Superintendéncia Regional de Saude de Colatina podera revogar o credenciamento
quando assim exigir o interesse publico, mediante decisdo fundamentada, sem que reste
qualquer direito de indenizacao em favor dos Credenciados, mas garantindo-se o pagamento

dos servicos prestados até a data da revogacdo.

16.D0 ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

16.1 A Superintendéncia Regional de Saude de Colatina, na pessoa do Ordenador de Despesa,
designara formalmente o servidor e/ou comissdo responsavel pelo acompanhamento,
fiscalizacdo e monitoramento da execucao do objeto deste credenciamento.

16.2 O servidor/comissdo responsavel pela fiscalizacdo dos servicos devera atestar a prestacdo
dos mesmos, dando o “ateste” na Nota Fiscal até o prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a sua
entrega no Nucleo de Regulagdo e Acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Colatina.
16.3 O servidor/comissdo podera solicitar a correcao de eventuais falhas ou irregularidades
que forem verificadas na execucdo dos servigos, tendo a Contratada o prazo maximo de 05
(cinco) dias consecutivos para se manifestar e/ou apresentar as correcbes necessarias ao
recebimento do objeto, podendo o prazo ser prorrogado a critério da Administragao.

16.4 Caso ndo tenham sido atendidas as condigdes contratuais e técnicas na execucdo do
contrato, sera lavrado o Termo de Recusa, onde serdo apontadas as falhas constatadas, ficando
a Contratada obrigada a reparar, corrigir, substituir ou remover, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto da contratagao;

16.5 Somente apds haver sanado as falhas e irregularidades apontadas, a Contratada sera

considerada apta para o recebimento do pagamento correspondente ao servigo realizado.

16.6 A CONTRATADA deverd manter acesso permanentemente livre as dependéncias onde
estiver instalada, bem como seus arquivos e controle referente a execucdo do contrato, para

os servidores responsaveis pela fiscalizagdo e qualquer outro representante do Estado.

16.7 Ocorrendo o descumprimento de quaisquer dos aspectos previstos no item 9 ou das
obrigacdes e vedacdes constantes do Anexo I, a CONTRATADA sera notificada para adequagdo

no prazo determinado pela SRSC.

16.8 Nos casos em que a CONTRATADA deixar de realizar as adequagodes no prazo estipulado
e que tais adequacgodes interfiram na seguranca do paciente ou de seu acolhimento e cuidado,
bem como no descumprimento de normas relativas a violagdo de direitos humanos, os novos
encaminhamentos poderdo ser suspensos cautelarmente mediante justificativa, até que se

proceda a sua corregdo.
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16.9A notificacao da contratada e a suspensao do envio de novos pacientes nao dispensam a

abertura de processo administrativo e a aplicacao das sancgdes previstas na Lei 8.666/93.

17. DAS CONDIGCOES PARA REALIZAGAO DOS SERVICOS MEDICOS

17.1. A Contratada devera atender as especificacoes do objeto respeitando os limites de

faixa etaria.

17.2. Todos os insumos, equipamentos e recursos humanos necessarios para a realizacao dos
servigos serdo de responsabilidade da Contratada excetuada os casos, em que por conveniéncia
da administracdo, for mais proveitoso para o interesse publico a realizagdo dentro de instalagdo
propria do poder pubico, nos termos do paragrafo Unico do artigo 11 da Lei Complementar
Estadual n® 907, de 26 de abril de 2019.

17.3. A Contratada devera passar por uma capacitagdo junto a equipe do nucleo de regulagdo
e acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Colatina, para apresentagdo da plataforma
de regulagdo vigente e assinar a regra de negdcio do executante, que embasara o trabalho do

prestador.

17.4. A Contratada devera responsabilizar-se pela organizacdo das agendas, de acordo com
seus Planos Operativos ou os respectivos contratos, sendo necessaria autorizagao do(a) Chefe
do Nucleo de Regulacdo e Acesso desta Superintendéncia Regional de Saude, para qualquer
mudanga na sua configuragdo e comunicando até o quinto (5°) dia do més anterior quaisquer
alteracdes previsiveis na agenda do més subsequente, garantindo o atendimento caso ja existam

agendas marcadas.

17.5. A Contratada devera comunicar imediatamente sobre qualquer situagdo imprevisivel que
cause alteracdes temporarias e imediatas de capacidade instalada e, consequentemente, da
oferta de servigos em qualquer das Unidades Executantes, seja de carater humano ou material,
de forma a providenciar o afastamento dos profissionais responsaveis pelas agendas que
estiverem impedidas, evitando assim problemas no fluxo de encaminhamento. Esta informagao
deve ser feita de forma imediata, por e-mail ou telefone ao usuario, as Centrais Municipais de

Regulacdo de residéncia do paciente, bem como, a Central de Regulacao Estadual.

17.6. A Contratada devera registrar todos os usuarios atendidos, devendo manter atualizadas
as “chaves de confirmagdo” no Sistema de Regulagdo Vigente diariamente ou ao fim de cada
semana de atendimento. A confirmacao da prestacao de servigo pela Contratada somente
devera ocorrer apds a realizagdo efetiva do atendimento, vez que podera ocorrer interrupgdo na
realizagdo do exame no dia agendado, por motivos diversos, inclusive inerentes as condicoes

fisicas e psiquicas do proprio paciente.

17.7. A Contratada devera indicar profissional (gestor) com representatividade para o referido

contrato e comunicar oficialmente ao Nucleo de Regulagdo e Acesso da Superintendéncia
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Regional de Saude. Este profissional devera participar dos treinamentos e atualizacdes que se

fizerem necessarias para o bom desempenho do servico:

17.7.1 O profissional de referéncia indicado pela Contratada para o contrato em questao sera
cadastrado no Sistema de Regulacdao Vigente como operador executante, recebendo seu
respectivo LOGIN e SENHA. Esses profissionais serdo responsaveis por: verificar diariamente a
agenda relacionada ao seu servigco no sistema utilizado, atualizar os avisos de atendimento aos
usuarios e/ou unidades solicitantes municipais (centrais municipais de regulacdo) pertinentes a

realizacdo adequada do exame; finalizar os atendimentos do sistema (dar baixa no paciente).

17.8 A Contratada devera conferir as documentacdes necessarias para realizacdao do exame,
sendo: Chave de confirmagdao emitida pelo sistema utilizado (quando houver); Boletim de
producdo ambulatorial (individualizado) - BPA-I original (ou registro utilizado pela SESA),
datado, carimbado e assinado pelo médico assistente; copia do Cartdao Nacional do SUS; cépia

da documentacédo de identidade e copia do comprovante de residéncia.

17.9 A ndo observancia pela Contratada, da documentagdo necessaria mencionada

noitem17.8, poderd implicar em NAO PAGAMENTO da prestagdo dos servicos realizados.

17.10 Durante a execucdo dos servicos a Contratada estara sujeita a supervisdao, pela
Contratante, por meio de equipe composta por profissionais de salide, sempre que considerar

necessario.

17.11 A Contratada devera cumprir imediatamente e sem embaraco, apds o comunicado, as
ordens judiciais expedidas em desfavor da SESA, assegurando a emissao de laudos e
declaragdes de cumprimento por parte dos profissionais de salde sob sua geréncia, conforme
0s prazos solicitados pela autoridade judicial, e bem como assumir as eventuais despesas com

multas que forem geradas por atrasos ou descumprimentos a que de causar direta.

18. DO LOCAL DE EXECUGCAO DOS SERVIGOS

18.1 Os Servicos de Exames Especializados objeto deste Termo de Referéncia,
independentemente da localizacdo da sede da Contratada, deverdao ser executados nos 15
municipios que compreendem administrativa Central da Regido Central-Norte de Saude (PDR
2020) do Estado do Espirito Santo, podendo ser prestado nas instalagdes das entidades
credenciadas ou por conveniéncia da administracdo, caso for mais proveitoso para o interesse
publico, dentro de instalacdo prépria do poder publico, nos termos do paragrafo Unico do artigo
11 da Lei Complementar Estadual n® 907, de 26 de abril de 2019.

18.2 Caso ndo haja na regido, mediante critérios estipulados no item 18.1, nenhum
prestador interessado em participar, o quantitativo de exames estimado para este territorio

sera realocado nas regidoes de salde onde existe servico respeitando o limite razoavel de
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deslocamento dos pacientes de 160 km a partir da sede desta superintendéncia.

Colatina, 25 de maio de 2021.

Equipe responsavel:

Liliane Mery Marim Cazelli Simonassi
Chefe do Nucleo de Regulacdo e Acesso/SRSC

Bruna Tozé Goronci
Enfermeira - Nucleo de Regulacdo e Acesso/SRSC

Aprovacao:
Aprovo o presente Termo de Referéncia e autorizo a autuacdo de processo, apos devolver ao

setor demandante para demais providéncias.

Maricelis Caetano Engelhardt
Superintendente Regional de Saude de Colatina/SRSC

ANEXO I

DESCRIGCAO DO OBJETO

ESPECIFICACAO DO SERVIGCO CREDENCIADO

I DA PERSONALIDADE JURIDICA DAS CREDENCIADAS

A pessoa juridica credenciada para prestacdo dos exames na especialidade de
OTORRINOLARINGOLOGIA que constam neste termo, devera ser Entidade Filantrdpica, privada

com ou sem fins lucrativos ja vinculados ou ndo ao SUS.

II DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS
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I1.1 A prestacdo de servicos de exames na especialidade de OTORRINOLARINGOLOGIA que
constam neste presente termo, deverda atender a demanda dos 15 (quinze) municipios que
compdem administrativamente a Regido Central da Regido Central-Norte de Saude, sendo
contratados de acordo com a necessidade e disponibilidade de crédito orcamentario e
financeiro, reguladas pelo Nucleo de Regulacdao de Acesso (NRA) da Superintendéncia Regional

de Saude de Colatina.

I1.2 Os estabelecimentos deverdo obedecer a todos os critérios estabelecidos nas legislacdes

vigentes.
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