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Credenciamento de instituicdes privadas (com ou sem fins lucrativos),
prestadoras de servigos de saude e interessadas em participar, de forma
complementar, do Sistema Unico de Saide no Estado do Espirito Santo,
conforme o art. 24 da Lei 8.080/1990, para prestacdo de servicos de
diagnésticos e tratamento ambulatorial do aparelho digestivo, para
atendimento de um total de 109.956 (cento e nove mil; novecentos e cinquenta
e seis) procedimentos de Endoscopia Digestiva Alta (com ou sem retirada de
polipo, pesquisa de anti H. Pylori, com ou sem excisdo de lesdo da pele
anexos e mucosas, com ou sem hidpsias); Colonoscopia (com ou sem
retirada de pdlipo, com ou sem excisao de lesédo da pele anexos e mucosas,
com ou sem hidpsias); Retossigmoidoscopia (com ou sem retirada de pdlipo,
com ou sem excisdo de lesdo da pele anexos e mucosas, com ou sem
biopsias); Endoscopia Digestiva com ligadura elastica de varizes ambulatorial
e tratamento de ligadura elastica de hemorroidas ambulatorial (inclui a
realizacdo e entrega de laudos dos exames aos usuéarios) para a Regido
Metropolitana de Saude do ES.

Objeto:

1- Descricao da Necessidade da Contratacéao

1.1 - A Regido Metropolitana de Saude do Espirito Santo, de acordo com o Plano Diretor de
Regionalizacdo do Estado do Espirito Santo — 2024 (Resolucdo CIB/SUS-ES n° 259/2024)
conta com 23 municipios e com uma populagéo estimada de 2.441.683 habitantes (Estimativa
populacional PDR 2024). Historicamente, uma grande parcela da atencdo ambulatorial
especializada ofertada a esta populacédo é contratada e financiada pela Secretaria Estadual
de Saude (SESA - ES).

1.2 - Abaixo, a Tabela 1 relaciona os municipios que compdem a Regido Metropolitana de
Saude e suas respectivas populacoes:

Tabela 01- Estimativa populacional da Regido Metropolitana de Salude

REGIAO METROPOLITANA - MUNICIPIOS Populacdo IBGE (Estimada 2024)

Afonso Claudio 32.446

Aracruz 102.410

Brejetuba 13.642

Cariacica 375.485

Conceicdo do Castelo 12.448

Domingos Martins 37.972

Fundéo 18.824

Guarapari 134.944

Ibatiba 27.308

Ibiracu 12.261

Itaguacu 14.065

Itarana 10.984

Joéo Neiva 14.391
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Laranja da Terra 11.572
Marechal Floriano 18.743
Santa Leopoldina 13.747
Santa Maria de Jetiba 45.062
Santa Teresa 23.796
Serra 572.274

Venda Nova do Imigrante 25.168
Viana 78.442

Vila Velha 502.899
Vitéria 342.800

23 municipios Populacéo IBGE (estimada 2024) TOTAL: 2.441.683

Fonte: Resolugéo CIB/SUS-ES n° 259/2024 (novo PDR)

RESOLUCAO N°259/2024 - ANEXO I
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1.3 - A Superintendéncia Regional de Saude de Vitéria esta vinculada diretamente a Secretaria
de Estado da Saude/SESA, se constituindo como estrutura administrativa estratégica na
gestdo do Sistema Unico de Satde/SUS em instancia regional. A mesma tem como finalidade
e responsabilidade assegurar e garantir a gestdo do SUS na Regido Metropolitana,
competindo-lhe a implementagdo das politicas nacionais e estaduais de saude no ambito
regional, assegurando a organizacao dos servi¢os, coordenando, monitorando e avaliando as
atividades e acfes de saude mediante a promogdo e articulacdes interinstitucionais e de
mobilizacéo social.

1.4 - Os municipios séo responsaveis pela execucéo das acdes e servicos de Atencao Basica,
sendo a Atencdo Especializada pactuada, executada e financiada de modo tripartite,
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respeitando as especificidades regionais e as decisdes dos espacgos decisorios das
Comissbes Intergestores Regionais. Portanto, cabe aos municipios integrarem a rede de
Regulacdo Estadual através das Centrais Municipais de Regulacdo, responsabilizando-se
pelo acesso de seus municipes aos servi¢cos de saude de média e alta complexidade.

1.5 - O Nucleo de Regulacdo do Acesso - NRA integra as Superintendéncias Regionais de
Saude, sendo responsaveis em nivel regional pela organizacdo e o acesso aos servicos dos
niveis secundario/terciario (média e alta complexidade), aos usuarios do SUS, para o
atendimento especializado e apoio diagndstico terapéutico.

1.6 - Apos levantamento realizado, o Nucleo de Regulagdo do Acesso identificou demandas
no Sistema Estadual de Regulacdo Ambulatorial, que apontou uma fila expectante para
demandas ndo atendidas de procedimentos de diagnéstico e terapéutico ambulatorial do
aparelho digestivo, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 2: Fila Expectante no sistema estadual de regulacdo ambulatorial, para os itens cadastrados

ITEM DE AGENDAMENTO FILA EXPECTANTE

Colonoscopia metropolitana 2.463
Colonoscopia adulto com polipectomia 81

Endoscopia Digestiva adulto 2.089
Endoscopia Digestiva adulto com ligadura elastica 195

Endoscopia Digestiva adulto com esclerose 0

Retossigmoidoscopia 02
Colonoscopia Adulto com mucosetomia 125

Fonte: Sistema Estadual de Regula¢cédo Ambulatorial - METABASE (junho 2025)

1.7 - E importante considerar a série historica de solicitagdes/insercdes relacionada ao objeto
da contratacdo pretendida, extraida do Sistema Estadual de Regulacdo Ambulatorial, no ano
de 2024 (periodo 01/01/2024 a 31/12/2024). Os dados do total de inser¢cdes no periodo de
citado, para os itens de agendamento cadastrados:

a) Colonoscopia metropolitana;

b) Endoscopia Digestiva adulto;

c) Colonoscopia adulto com polipectomia,;

d) Endoscopia Digestiva Adulto com ligadura elastica;

e) Endoscopia adulto com esclerose;

f) Retossigmoidoscopia, foram os seguintes, conforme tabela abaixo:

Tabela 3: Média de inser¢8es, ano 2024, no sistema estadual de regulagdo ambulatorial, para os itens cadastrados

MEDIA DE INSERCOES
ITEM DE AGENDAMENTO PERIODO 01/01/2024 A
31/01/2024
Colonoscopia metropolitana 13.205
Colonoscopia adulto com polipectomia 600
Endoscopia Digestiva adulto 24.304
Endoscopia Digestiva adulto com ligadura elastica 152
Endoscopia Digestiva adulto com esclerose 70
Retossigmoidoscopia 241
TOTAL 38.572

Fonte: Sistema Estadual de Regulagdo Ambulatorial - METABASE

1.8 - E necesséario considerar que alguns procedimentos elencados como objeto desta
contratacdo ndo constam como itens de agendamento cadastrados no sistema MV, ficando
esse dado ndo possivel de ser extraido para calculo estimativo de aquisicdo. Neste sentido,
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apresentamos algumas evidéncias de estudos epidemioldgicos, a saber:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

1)

Estudos epidemioldégicos consideram que Poélipos gastricos sdo encontrados em 6%
dos casos de EGD e que endoscopias e colonoscopias com polipectomias e
mucosectomias sdo importantes na prevencao de canceres gastricos e colorretais. Um
estudo internacional do Departamento de Gastroenterologia, Hospital Geral Tzaneio de
Pireu, Atenas, Grécia (PUB MED): “Pdlipos gastricos: uma analise de coorte
retrospectiva de 23.668 endoscopias indica mudangas nas caracteristicas
epidemioldgicas e fenotipicas”, revisou endoscopias altas arquivadas no banco de
dados relatando uma leséo polipoide entre 2003 e 2018. Compararam os dados acima
entre dois periodos: 2003-2010 e 2010-2018. O resultado mostrou que 989 (4,2%)
pacientes de 23.668 revisados foram identificados como portadores de leséo polipoéide.
O teste de urease detecta a presenca de Heliobacter Pylori, um importante agente
causador de gastrites, Ulceras e cancer gastrico. O teste rapido proporciona
informacgdes sobre infecgao bacteriana.
A polipectomia € um dos métodos mais frequentes para remocéao de polipos e que pode
ser realizada no decurso da endoscopia digestiva, da colonoscopia e da
retossigmoidoscopia, a depender do ponto do corpo de onde se deseja remover o
poélipo. Polipos sdo crescimentos anormais de tecido nas mucosas de 6rgdos como
intestino, estbmago, utero ou bexiga. Podem ser assintomaticos ou causar sintomas e,
em alguns casos, tem potencial maligno. Este procedimento proporciona a prevencao
do desenvolvimento de doencas como 0 cancer, e também para tratar sintomas
causados por pélipos, como sangramentos, dores, alteracbes menstruais ou
obstrucdes. O material removido é encaminhado para analise histopatoldgica,
permitindo diagndéstico preciso.
Na mucosectomia pode-se remover, por exemplo, tumores e até mesmo canceres ali
localizados. A mucosectomia consegue dar certa profundidade na remocéao das lesées,
retirando lesBes até da submucosa do tubo digestivo e também consegue fazer isso de
uma vez so, removendo em bloco as lesdes no fragmento. Principalmente em lesbes
até 15-20mm, esta técnica permite a remoc¢do completa, em seguranca e em bloco
(num so fragmento).
As biopsias gastricas tém extrema importancia na deteccédo das doencas inflamatorias
gastricas, lesbes adaptativas, condi¢des pré - neoplasicas e lesées malignas.
O numero de fragmentos ideal depende do objetivo clinico da bidpsia, em média sao
necessarios de 4 a 6 fragmentos, incluindo amostras do corpo e antro, para pesquisa
de H. Pylori e estadiamento das gastrites. As amostras devem ser prontamente fixadas
em formol tamponado a 10% e acondicionadas em frascos separados devidamente
identificados. A informacéao clinica, achados endoscopicos e topografia das amostras é
extremamente relevante na interpretacao dos achados histopatolégicos.
As varizes de es6fago acontecem quando as veias se tornam dilatadas na parte inferior
do eséfago e alguns médicos consideram consequéncia de doencas crénicas no figado.
Estando no esbdfago, as varizes aumentam o risco do paciente ter uma hemorragia,
uma vez que podem romper com facilidade e, a fim de evitar que isso acontega, € feita
a ligadura elastica com o auxilio da endoscopia.
Para o procedimento da ligadura elastica por endoscopia digestiva alta, acoplam um
novo equipamento na ponta do endoscépio que permite aspiragdo de uma variz
especifica, lancando um elastico de borracha. O elastico estrangula o fluxo de sangue
naquela variz, o que faz com que ela necrose e, aos poucos, seja reabsorvida, nao
deixando marcas e acabando com o risco de hemorragias.
A ligadura elastica de hemorrdidas consiste na técnica menos invasiva, rapida, sem
pos-operatorio para tratamento da doenca hemorroidaria, interrompendo o fluxo
sanguineo associado a retragdo do mamilo hemorroidario, melhorando o sangramento
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e d|m|numdo a sua exteriorizacao por meio de uma banda elastica.

1.9 — Baseado nas evidéncias acima descritas, € preponderante a organizagdo de servigcos
gue oferecam, na Linha de cuidado, o apoio diagndstico precoce e o tratamento adequado
das doencas gastrointestinais, reduzindo assim, o risco de complicagbes mais graves,
proporcionando assisténcia de qualidade e oportuna na rede SUS Capixaba. Também, amplia
- se a oferta aos cidadéos capixabas, de modo complementar a rede ja existente, visto que a
capacidade instalada, contratada pela SESA, por vezes, demonstra-se insuficiente para
atender uma demanda cada vez mais crescente no SUS.

1.10 — Considerando a demanda crescente por diagnéstico e tratamento adequado das
doencas gastrointestinais, a incidéncia de agravos desta especialidade na populacdo da
regido, e a necessidade de impedir o agravo de quadros clinicos patoldgicos, é muito
importante garantir o acesso do wusuario SUS aos servicos propostos para este
credenciamento, de forma regionalizada e por meio de uma regulagéo do acesso qualificada,
seguindo critérios clinicos de prioridade e diretrizes clinicas desta Linha de Cuidado.

1.11 - Visando, também, a manutencéo da assisténcia a saude e a garantia de prestacao dos
servicos, sem gue haja prejuizos para os usuérios do SUS, o processo de credenciamento de
novos prestadores e a ampliacdo da oferta de servicos objetivam:

. Propor celeridade para suprir a demanda dos usuarios do SUS da Regido Metropolitana
de Saude do Espirito Santo;

. Cumprir os principios da Universalidade e da Integralidade do SUS em nivel regional,
. Dar aos usudrios condi¢cdes diagndsticas para inicio e/ou continuidade de seu
tratamento de saude;

. Dar ao corpo clinico da regido, apoio diagnéstico e terapéutico para tratamento das

enfermidades e para a elucidacao de diagndsticos para sua conduta profissional, contribuindo
para qualificar a assisténcia em saude publica;

. Dar aos gestores municipais 0 apoio necessario para 0 acesso aos servicos de saude
de atencdo ambulatorial especializada para 0s seus municipes.

. Atender as demandas espontaneas e especificas identificadas dentro do processo de
Regulacéo;

. Suprir as demandas remanescentes das mudancas nos programas de regulacédo, bem
como as demandas judiciais.

1.12 - Resta comprovada, por todo o exposto, a necessidade da efetiva contratacdo dos
servicos objeto deste credenciamento, com vistas a garantia da assisténcia e continuidade
dos servicos na rede publica e filantropica para os usuéarios do SUS, e também, para atender
ao processo de descentralizacdo do credenciamento de prestadores de servicos de saude.

2. Demonstracéo da Previsédo da Contratacdo no Plano de Contratacdes Anual

2.1 - Registra-se que, no Sistema Unico de Salde (SUS), estdo previstas contratacdes de
servicos de saude privados (CF Art. 199, § 1°), que atuem de modo complementar,
estabelecidas por instrumentos formais com a gestao publica, para suprir a insuficiéncia dos
servi¢cos publicos no atendimento das demandas em saude, assegurando a preferéncia as
entidades filantropicas e as sem fins lucrativos, conforme art. 199, 81° da C.F, observadas as
exigéncias gerais aplicaveis.

2.2 - Ressalta-se que a contratacdo pretendida encontra amparo nas Leis Or¢camentarias e no
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Planejamento do Org&o, sendo a Superindendéncia Regional de Salde de Vitéria uma
unidade gestora administrativa sob o n°® 440929.

2.3 - A Secretaria Estadual de Saude publicou em 10 de Outubro de 2024 o Plano Anual de
Contratacdes, ano 2025, e as Superintendéncias Regionais estimaram recursos no objeto
resumido “Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica”, na classificagdo orgamentaria
3.3.90.39, e fonte de recursos estadual e federal.

2.4 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento.

2.5 - A informacéo da reserva relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
apos aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

3. Requisitos da Contratagcéo

3.1 - Os procedimentos objeto deste credenciamento visam atender aos cidaddos dos 23
(vinte e trés) municipios integrantes da Superintendéncia Regional de Saude de Vitoria,
compondo a Regido Metropolitana de Saude, conforme Plano Diretor de Regionaliza¢do do
Estado do Espirito Santo 2024, citado neste ETP, no item 1.2.

3.2 - O encaminhamento dos cidadados beneficiarios serd regulado e agendado pela
SESA/Superintendéncia Regional de Saude de Vitéria, por meio do Nucleo de Regulagéo do
Acesso e Geréncia Estadual de Regulacdo Ambulatorial.

3.3 - Os servicos consistem na realizacdo de procedimentos de Endoscopia Digestiva Alta
(com ou sem retirada de polipo, pesquisa de anti H. Pylori, com ou sem excisdo de lesdo da
pele anexos e mucosas, com ou sem biépsias); Colonoscopia (com ou sem retirada de polipo,
com ou sem excisdo de lesdo da pele anexos e mucosas, com ou sem biopsias);
Retossigmoidoscopia (com ou sem retirada de pélipo, com ou sem excisdo de lesdo da pele
anexos e mucosas, com ou sem biopsias); Endoscopia Digestiva com ligadura elastica de
varizes ambulatorial e tratamento de ligadura elastica de hemorrdidas ambulatorial; inclui a
realizacdo e entrega de laudos dos exames aos usuarios.

3.4 - Para o atendimento dos procedimentos elencados, a contratada devera atender as
especificacdes do objeto, respeitando os limites de faixa etaria, compreendida de 0 a 130 anos
(segundo a definicdo da tabela SIGTAP SUS), e nos casos que, por demanda clinica
necessitar de avaliacao cirargica, este fluxo devera ser pactuado entre a contratada e o Nucleo
de Regulacdo do Acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Vitoria.

3.5 - Os fluxos das consultas e demais procedimentos previstos nesta contratagéo, incluindo
total de atendimentos possiveis no dia e tempo para atendimento, serdo definidos pela equipe
do Nucleo de Regulagéo do Acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Vitoria.

3.6 - E condicdo imprescindivel na prestacdo de servico, a utilizagdo dos Protocolos e
Diretrizes Clinicas da Especialidade, bem como Protocolos de Regulacéo do Acesso adotados
no Estado do Espirito Santo e Diretrizes de Atengcdo Especializada do SUS/Ministério da
Saude.

3.7 - O servico de realizacdo dos procedimentos especializados deve seguir a descricdo de
cada procedimento conforme prevé o Termo de Referéncia, o disposto nas legislacbes
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sanitérias, suas alteracées e demais legislagdes pertinentes ao servigo a ser credenciado,
inclusive as normas de seguranca do paciente.

Da Sustentabilidade

3.8 - Para a contratac&o objeto do presente credenciamento, devem ser observadas as regras
atinentes as melhores préticas de sustentabilidade ambiental disponiveis, conforme prevé o
artigo 5° da Lei n® 14.133/2021, bem como o artigo 2° do Decreto Estadual n® 5.352-R, de 28
de margo de 2023.

3.9 - Além dos critérios de sustentabilidade inseridos na descri¢cdo do objeto da contratacao,
devem ser atendidos o0s seguintes requisitos:

3.9.1 - Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca individual e coletiva que se
fizerem necessarios para a execucao de servigos;

3.9.2 - Observar as disposi¢bes contidas na Lei n°® 12.305/2010, que instituiu a Politica
Nacional de Residuos Sélidos, bem como a legislacdo do Estado do Espirito Santo sobre o
tema, em especial, a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto, bem como
se comprometer a aplicar o disposto nos artigos 31 a 33 da referida lei federal, inclusive quanto
aos restos de embalagens e produtos utilizados;

3.9.3 - Respeitar as normas e os principios ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos
dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais ecologicamente corretos,
atendendo aos critérios de sustentabilidade, como por exemplo, a ado¢do de medidas para
realizacdo de separacéo dos residuos reciclaveis descartados;

3.9.4 - Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolu¢cdo CONAMA n° 401 de 4 de novembro de 2008.

3.10 - Manter e executar plano de gerenciamento de residuos do servico, segundo a
Resolucdo ANVISA/DC (RDC), n° 222, de 28 de marco de 2018, que dispbe sobre o
regulamento técnico para o gerenciamento de residuos de servigos de saude.

3.11 - Executar os servigos descritos neste ETP em conformidade ao disposto nas legislagbes
elencadas e nos requisitos desta contratacao.

Da Exigéncia de Amostras

3.12 - Nao havera exigéncias de amostras do (s) interessado (s) na participacdo deste
credenciamento. O credenciamento em questdo seguird 0s requisitos e obrigacbes da
contratada descritas no Termo de Referéncia e no edital de credenciamento.

Da Subcontratagéo

3.13 - Nao é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Da Garantia de Execucao

3.14 - A contratagdo conta com garantia da contratagdo, nos moldes do art. 96 da Lei n°
14.133/2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato.
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3.15-0 contratado apresentara, no prazo maximo de 30 dias, prorrogaveis por igual periodo,
a critério do contratante, contado da vigéncia do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia, quando optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida puablica ou, ainda, pela
fianca bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato.

3.16 - Em caso de opcéao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
méximo, até a data de assinatura do contrato.

3.17 - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice deverd ter validade durante
a vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em
vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

3.18 - A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagfes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

3.19 - Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacédo ou
de aniversério, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvado o disposto em item contratual.

3.20 - Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo,
o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apoélice de seguro até
a ordem de reinicio da execucédo ou o adimplemento pela Administracao.

3.21 - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do né&o
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

3.22 - A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item acima, observada a legislacdo que rege a matéria.

3.23 - A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica, aberta pela contratante, com correcado monetaria.

3.24 - Caso a opcdao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

3.25 - No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco
ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo
Civil.

3.26 - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacédo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

3.27 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez)
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dias Uteis, contados da data em gue for notificada.

3.28 - O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

3.29 - O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
guanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, 8§ 4°, da Lei n.° 14.133/2021).

3.30 - Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n°
662, de 11 de abril de 2022.

3.31 - Extinguir-se-& a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para
a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracéo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu
todas as clausulas do contrato.

3.32 - A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucéo do contrato ou apés
a sua extingao por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

3.33 - O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

3.34 - O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Contrato.

Local e horéario da prestacéo dos servicos

3.35 - Os servigos serao executados, presencialmente, pela contratada, no endereco ajustado
entre as partes.

3.36 - A Contratada devera apresentar no inicio do contrato, ao Nucleo de Regulacao e
Acesso — NRA da SRSV, por meio eletronico, no endereco de e-mail a ser definido pelo NRA,
as agendas/escalas fixas, considerando o quantitativo de cada consulta, exame e
procedimento contratado. As agendas/escalas deverdo ser apresentadas em formulario
padrao adotado pelo Sistema Informatizado de Regulagdo Ambulatorial Estadual.

3.37 - Os servicos/procedimentos/exames serdo prestados nos horarios disponibilizados pela
contratada nas respectivas escalas enviadas. Os servicos deverdo ocorrer dentro de horario
comercial, de segunda a sexta feira, sem excluir a realizagdo destes em dias e horarios
alternativos, desde que sejam previamente acordados entre a SRSV e a contratada.

Das Condicdes de Entrega

3.38 - O prazo de entrega dos servicos objeto desse credenciamento, dar- se-a por meio da

efetiva realizacéo do procedimento, que ocorrera de acordo com agendamento realizado pelo

Nucleo de Regulagéo do Acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Vitéria, segundo

0 cronograma e planejamento realizado entre as partes, ap0s a assinatura do contrato e

publicacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP). Estima-se o prazo de 10
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(dias) para inicio da execucdo dos servigos pela Contratada, apos a publicagdo do Resumo
do Contrato no PNCP.

3.39 — O prazo acima podera, a critério da contratante, ser prorrogado, desde que a
contratada apresente as razdes respectivas e as mesmas sejam aceitas, com pelo menos 10
(dez) dias de antecedéncia, para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado,
ressalvadas as situagdes de caso fortuito e forga maior.

Rotinas a serem cumpridas

3.40 - Os servicos especializados objetos da contratacdo deverdo ser realizados conforme
critérios estabelecidos pelas suas respectivas Sociedades Brasileiras e conforme os
parametros definidos pelo CFM, CRM e Ministério da Saude, RDC’s, Resolugdes, Portarias,
Normativas e demais Legislacfes especificas respectivas para cada um.

3.41- A contratada devera atender as especificacdes do objeto respeitando os limites de faixa
etéaria.

3.42 - A confirmacédo do procedimento com o usuario agendado € obrigacdo da contratada.
Em caso de negativa do usuario no comparecimento na data agendada, deve a Contratada
informar ao mesmo a necessidade de procurar a UBS de referéncia para os procedimentos
cabiveis.

3.43 - A Contratada devera responsabilizar-se pela organizacdo das agendas, de acordo com
seus Planos Operativos ou 0s respectivos contratos, sendo necessdria autorizacdo do(a)
Chefe do Nucleo de Regulacédo do Acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Vitéria
para qualquer mudanca na sua configuragcdo e comunicando até o quinto (5°) dia do més
anterior quaisquer alteragBes previsiveis na agenda do més subsequente, garantindo o
atendimento caso ja existam agendas marcadas, utilizando o formulario padrédo do Sistema
Informatizado de Regulacdo Ambulatorial Estadual,

3.44 - A Contratada devera comunicar, imediatamente, sobre qualquer situagdo imprevisivel
gue cause alteracfes temporarias e imediatas de capacidade instalada e, consequentemente,
da oferta de servicos em qualquer das Unidades Executantes, seja de carater humano ou
material, de forma a providenciar o afastamento dos profissionais responsaveis pelas agendas
gue estiverem impedidas, evitando assim problemas no fluxo de encaminhamento. Esta
informacéo deve ser feita de forma imediata, por e-mail ou telefone ao usuario, as Centrais
Municipais de Regulacao de residéncia do paciente, bem como, ao Nucleo de Regulacao do
Acesso da Superintendéncia Regional de Saude;

3.45 - A Contratada devera registrar todos os usuarios atendidos, devendo manter atualizadas
as “baixas” do sistema informatizado de Regulacdo Ambulatorial Estadual, diariamente, ou ao
fim de cada semana de atendimento. A Contratada devera “confirmar chegada” de todos os
usuarios que comparecerem e registrar como “Realizado”, finalizando o atendimento de todos
gue forem efetivamente atendidos, utilizando a “senha” — do Sistema MV Regulacédo - ou
conforme regramento do sistema a ser utilizado. O registro de “Realizado” no Sistema MV
devera ser feito somente apds os usuarios serem efetivamente atendidos, vez que podera
ocorrer interrupcdo na realizagdo do procedimento no dia agendado, por motivos diversos,
inclusive inerentes as condi¢Oes fisicas e psiquicas do proprio paciente. Em caso de néo
realizacao do procedimento, registrar como “Nao realizado”, especificando o motivo como, por
exemplo, falta do cidaddo (caso o paciente ndo comparega) ou outros motivos.
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3.46 - A Contratada devera registrar no Sistema MV Regulagdo, as solicitagbes de
encaminhamento e solicitacbes de retornos, quando necessario, para a garantia de
continuidade do atendimento dos usuérios, conforme instrucdo do Nucleo de Regulacéo
Regional.

3.47 - A Contratada devera indicar profissional (gestor) de referéncia para o referido contrato
e comunicar, oficialmente, ao Nucleo de Regulacdo e Acesso da Superintendéncia Regional
de Saude de Vitéria as alteracdes. Este profissional devera participar dos treinamentos e
atualizacdes que se fizerem necessarias para o bom desempenho dos servicos;

3.48 - O profissional de referéncia indicado pela Contratada para o contrato em questao sera
cadastrado no Sistema Informatizado de Regulacdo Ambulatorial Estadual ou qualquer outro
programa validado pela Secretaria Estadual de Saude, como operador da unidade executante,
recebendo seu respectivo Login e Senha.

3.49 - A contratada podera indicar outros profissionais, se necessario, para cadastro de
operador de unidade executante no Sistema Informatizado de Regulagdo Ambulatorial
Estadual ou qualquer outro programa validado pela Secretaria Estadual de Saude. Esses
profissionais serdo responsaveis por:

a) Verificar, diariamente, a agenda relacionada ao seu servico no Sistema Informatizado de
Regulacdo Ambulatorial Estadual,

b) Adotar estratégia de comunicacao com interlocutores usuarios agendados para otimizacéo
dos atendimentos, de modo a contribuir para a reducdo de absenteismos. A estratégia
adotada pela contratada precisara obedecer a NR 17/ Portaria SIT n° 09 de 2007 e Portaria
MPT n° 423 de 2021. A comunicacao deve ocorrer em prazo razoavel, em relacdo a data de
atendimento agendada. No caso de negativa do usuario em comparecimento na data
agendada, deve a Contratada informar ao mesmo a necessidade de procurar a Unidade de
Saude Municipal de referéncia para os procedimentos cabiveis;

c) Atualizar no Sistema Informatizado de Regulacdo Ambulatorial Estadual os avisos de
preparo e gerais de atendimento aos usuarios e/ou unidades solicitantes municipais
pertinentes a realizacdo adequada do procedimento; e

d) Atualizar as “baixas” do atendimento no Sistema Informatizado de Regulagao Ambulatorial
Estadual preferencialmente, ao final de cada dia de atendimento.

3.50 - Caso a execucdo do servico em estruturas proprias estaduais definidas pela
Superintendéncia Regional de Saude Vitoria, por meio da autoridade competente, devera ser
anexado aos autos autorizacdo contendo as condi¢cdes de uso pela contratada, definidas pelo
gestor regional e gestor do 6rgdo. Este item encontra fundamentacdo no Art. 8° da Lei
Complementar n°® 907, de 26 de abril de 2019, que institui a Tabela Estadual de
Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Préteses e Materiais Especiais e as diretrizes do
credenciamento de servicos de saude, nas suas diversas especialidades, para atender a
populacdo pelo Sistema Unico de Saude — SUS, no a&mbito do Estado do Espirito Santo, a
qgual prevé: “os procedimentos e servicos credenciados serdo, preferencialmente, ofertados
nas instalacdes da rede propria do SUS, podendo ser prestados nas instalacdes das entidades
credenciadas”’.

3.51 - A Contratada devera conferir as documentacdes necessarias para realizacdo da
consulta e exame especializado; e procedimento terapéutico. Os usuarios deverao apresentar-
se no atendimento, munidos dos seguintes documentos, quais sejam, a autorizagcdo do
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Sistema Informatizado de Regulacdo Ambulatorial Estadual; Cartdo Nacional do SUS e o
documento de identidade. Se necesséaria, a contrarreferéncia devera ser preenchida,
devidamente, no formulario padronizado pelo SUS e entregue ao usuéario ao fim do
atendimento para encaminhamento/seguimento do tratamento junto ao profissional assistente
gue referenciou. Prevé-se encaminhamentos e retornos realizados diretamente no Sistema
Estadual de Regulacdo Ambulatorial vigente, com fluxos pactuados pelo Nucleo de Regulacéo
do Acesso da SRSV.

3.52 - Na execucéo dos servicos objeto do credenciamento, os usuarios do SUS deverao ser
referenciados (regulados e agendados) pelo Nucleo de Regulacdo e Acesso da
Superintendéncia Regional de Saude de Vitoria. Havendo alterac6es no modelo de regulacdo
utilizado, os fluxos e rotinas serdo normatizados pela SESA e sua operacionalizacao
estabelecida e informada aos servi¢os credenciados.

3.53 — O tempo da confeccéo e da liberacdo dos laudos dos procedimentos de endoscopia,
colonoscopias e retossigmoidoscopias realizados devera ser definido entre a Unidade Gestora
e a Contratada, ndo excedendo a 10 dias Uteis.

3.54 — Para a empresa credenciada no lote 06 (EXAME DE ANATOMO-PATOLOGICO POR
BIOPSIA DAS ENDOSCOPIAS, COLONOSCOPIAS E RETOSIGMOIDOSCOPIAS), devera
estabelecer fluxo de recolhimento das amostras e entrega dos resultados com a empresa
credenciada nos demais lotes de realizag&o do procedimento.

3.55 - O tempo da liberacao dos laudos dos procedimentos realizados do lote 06, devera ser
definido entre a Unidade Gestora e a Contratada, ndo excedendo a 30 dias uteis.

Materiais a serem disponibilizados

3.56 - Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar todos os
profissionais, materiais, equipamentos, ferramentas, insumos e utensilios necessarios a
perfeita e integral execucao dos servi¢os, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
3.57 - A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

a) Entregas periddicas, conforme demanda, para evitar a formacéo de fila expectante com
tempo médio de espera inadequado;

b) Impossibilidade de definir previamente o quantitativo a ser demandado, uma vez que
este depende da necessidade de cada unidade/profissional e através dos atendimentos
realizados a populacéo e sua condi¢do de saude, previsdo que nao é possivel ser feita
com muita antecedéncia,;

4. Estimativas das Quantidades para a Contratacéo
4.1- Para fins de calculo de necessidade dos procedimentos acima descritos, considerou-se:

a) Para balizar a quantidade das procedimentos, aqui citados, foi extraido do Sistema Estadual

de Regulacdo Ambulatorial (MV SOUL), os dados do total de insercbes no periodo de

01/01/2024 a 31/12/2024, para os itens de agendamento cadastrados: a) colonoscopia

metropolitana; b) Endoscopia Digestiva adulto; ¢) Colonoscopia adulto com polipectomia; d)
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Endoscopia Digesva Adulto com ligadura elastica; e€) Endoscopia adulto com esclerose; f)
Retossigmoidoscopia, que totalizam 38.572 procedimentos, conforme tabela 3, item 1.7.

4.2 — Afila expectante atualizada dos itens de agendamento cadastrados no Sistema Estadual
de Regulacdo Ambulatorial, objeto deste credenciamento, totaliza 4.955 procedimentos, de
acordo com a tebela 2, item 1.6.

4.3 — Estudos epidemiolégicos consideram que Polipos gastricos sdo encontrados em 6% dos
casos de EGD e que endoscopias e colonoscopias com polipectomias e mucosectomias sé&o
importantes na prevencdo de canceres gastricos e colorretais. Um estudo internacional do
Departamento de Gastroenterologia, Hospital Geral Tzaneio de Pireu, Atenas, Grécia (PUB
MED): “Pdlipos gastricos: uma analise de coorte retrospectiva de 23.668 endoscopias indica
mudancgas nas caracteristicas epidemiologicas e fenotipicas”, revisou endoscopias altas
arquivadas no banco de dados relatando uma leséo polipoide entre 2003 e 2018. Compararam
os dados acima entre dois periodos: 2003-2010 e 2010-2018. O resultado mostrou que 989
(4,2%) pacientes de 23.668 revisados foram identificados como portadores de leséo polipoide.
Esse dado é importante para dimensionar a quantidade estimada, considerando o total
definido para aquisi¢ao, principalmente dos procedimentos em que nao foi possivel identificar
fila expectante, bem como média de inser¢cées mensais no Sistema Estadual de Regulacéo
Ambulatorial pela inexisténcia, no momento, de oferta desse servico.

4.4 — Portanto, considerou-se a média de insercdes e a fila expectante para os procedimentos
em que foi possivel este reconhecimento pelo Sistema de Regulacdo Ambulatorial e, os que
ndo possuiam tal historico, considerou-se a evidéncia encontrada em estudo, com margem de
seguranca.

4.5 - Considerando tais fatos, a Tabela 04, abaixo, relaciona a quantidade de procedimentos
a serem adquiridos neste credenciamento e seus respectivos precos de referéncia, conforme
estabelece a Portaria/ Legislacdo/Tabela do érgao: Portaria n® 166-R, de 25 de novembro de
2024, publicada no DIO ES em 26 de novembro de 2024, Portaria 015 — R, de 07 de fevereiro
de 2020, publicada no DIO/ES de 10 de fevereiro de 2020 e Tabela Nacional de
Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Proteses e Materiais Especiais (TABELA SIGTAP
SUS - Ministério da Saude).

Tabela 04: Procedimentos de diagnosticos e tratamento ambulatorial do aparelho digestivo

LOTE 01: ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA (ENDOSCOPIA), COM PESQUISA DE H.PYLORI, COM OU SEM POLIPECTOMIA

VALOR
ITENS VALOR UNITARIO
AGRE ) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
NS SERVICO copicosus | T o QI | Sl | vALOR ANUAL
5 SUSES) | NACIONAL
MS)
ESOFAGOGASTRODUODE RS RS
L1 | NoscoPiA (ENDOSCOPIA) | 02:09:01.003-7 147,50 1.600 19.200 2.832.000,00
RETIRADA DE POLIPO DO RS "
1.2 TUBO DIGESTIVO POR | 04.07.01.025-4 e 200 2.400 A
ENDOSCOPIA : 616,
PESQUISA DE s s
13 ANTICORPOS ANTI- 02.02.03.028-8 A 1.600 19.200 2200 00
HELICOBACTER PYLORI : 472,
. RS
SUBTOTAL DO LOTE 1: 3.400 40.800 3,233 088,00
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LOTE 02: ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA (ENDOSCOPIA), COM PESQUISA DE H.PYLORI, COM MUCOSECTOMIA

ENDOSCOPIA

VALOR
ITENS VALOR UNITARIO
AGRE ) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
ASRE SERVICO cobicosus | Faitia g QUANT | QAT | vALOR ANUAL
= SUS ES) NACIONAL
MS)
ESOFAGOGASTRODUODE R$ RS
21 | NOSCOPIA (ENDOSCOPIA) | 02:09-01.003-7 147,50 200 2.400 354.000,00
PESQUISA DE RS RS
2.2 ANTICORPOS ANTI- 02.02.03.028-8 A 200 2.400 e oo
HELICOBACTER PYLORI : 184,
EXCISAO DE LESAO E/OU
SUTURA DE FERIMENTO RS RS
23 DA PELE ANEXOS E 04.01.01.005-8 23,16 200 2400 55.584,00
MUCOSA
) R$
SUBTOTAL DO LOTE 2: 600 7.200 450.368.00
LOTE 03: COLONOSCOPIA (COLOSCOPIA) COM OU SEM POLIPECTOMIA
VALOR
ITENS VALOR UNITARIO
AGRE ) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
NS SERVICO copicosus | Ty o S | Sl | vALOR ANUAL
5 SUS ES) NACIONAL
MS)
COLONOSCOPIA R$ RS
81 (COLOSCOPIA) 02.09.01.002-9 335,80 1.300 15.600 5.238.480,00
RETIRADA DE POLIPO DO RS Rs
3.2 TUBO DIGESTIVO POR | 04.07.01.025-4 e 200 2.400 e o
ENDOSCOPIA : 616,
) R$
SUBTOTAL DO LOTE 3: 1.500 18.000 5,310 056,00
LOTE 04: COLONOSCOPIA (COLOSCOPIA) COM MUCOSECTOMIA
VALOR
ITENS VALOR UNITARIO
AGRE ) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
NS SERVICO copicosus | T o QI | Sl | vALOR ANUAL
5 SUS ES) NACIONAL
MS)
COLONOSCOPIA R$ RS
41 (COLOSCOPIA) 02.09.01.002-9 335,80 200 2.400 805.920,00
EXCISAO DE LESAO E/OU
SUTURA DE FERIMENTO RS RS
42 DA PELE ANEXOS E 04.01.01.005-8 23,16 200 2400 55.584,00
MUCOSA
. RS
SUBTOTAL DO LOTE 4: 400 4.800 861.504.00
LOTE 05: RETOSSIGMOIDOSCOPIA COM OU SEM POLIPECTOMIA, COM OU SEM MUCOSECTOMIA
VALOR
ITENS VALOR UNITARIO
AGRE ) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
AORE SERVICO copicosus | TR o QUANT | QUART | vALOR ANUAL
E SUS ES) NACIONAL
MS)
51 | RETOSSIGMOIDOSCOPIA | 02.09.01.005-3 23Rf3 35 420 RS 9.714,60
RETIRADA DE POLIPO DO s
5.2 TUBO DIGESTIVO POR | 04.07.01.025-4 e 12 144 RS 4.296,96
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SUTURA DE FERIMENTO R$
5.3 R e e 04.01.01.005-8 2506 12 144 RS 3.335,04
MUCOSA
. R$
SUBTOTAL DO LOTE 5: 59 708 17348 60
LOTE 06: EXAME DE ANATOMO-PATOLOGICO POR BIOPSIA DAS ENDOSCOPIAS, COLONOSCOPIAS E
RETOSIGMOIDOSCOPIAS
VALOR
VALOR UNITARIO
) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
ITEM SERVICO CODIGOSUS | Tantra o QAN | QAT | VALOR ANUAL
SUSES) | NACIONAL
MS)
EXAME ANATOMO-
PATOLOGICO PARA
CONGELAMENTO / RS
6 PARAFINA POR PECA | 02.03.02.003-0 A 2,200 26.400 | R$ 1.076.592,00
CIRURGICA OU POR :
BIOPSIA (EXCETO COLO
UTERINO E MAMA)
. R$
SUBTOTAL DO LOTE 6: 2,200 26.400 1,076 662,00
LOTE 07: LIGADURA ELASTICA DE VARIZES POR ENDOSCOPIA
VALOR
ITENS VALOR UNITARIO
AGRE ) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
S SERVICO CODIGOSUS | eraprs e ST | QRO | vALOR ANUAL
S SUSES) | NACIONAL
MS)
ESOFAGOGASTRODUODE R$
71 | NOSCOPIA (ENDOBCOPI | 02:09.01.003-7 145 50 250 3.000 R$ 442.500,00
TRATAMENTO
ESCLEROSANTE DE
LESOES NAO R Re
7.2 HEMORRAGICAS DO | 04.07.01.032-7 i 250 3.048 157 78 00
APARELHO DIGESTIVO : 734,
INCLUINDO LIGADURA
ELASTICA
. R$
SUBTOTAL DO LOTE 7: 500 6.048 600.594.00
LOTE 08: SESSAO DE LIGADURA ELASTICA DE HEMORROIDAS
VALOR
ITENS VALOR UNITARIO
AGRE ) UNITARIO | (TABELA | QUANT. | QUANT.
e SERVICO cobicosus | iy o St | SR | vALOR ANUAL
S SUSES) | NACIONAL
MS)
CONSULTA MEDICA DA "
8.1 | ATENCAO ESPECIALIZADA | 03.01.01.007-2 o 250 3.000 R$ 150.000,00
EM PROCTOLOGIA :
LIGADURA ELASTICA DE RS RS
82 | HEMORROIDAS (SESSAO) | 0407:02.031-4 14,77 250 3.000 44.310,00
) R$
SUBTOTAL DO LOTE 8 500 6.000 104.510.00
R$
TOTAL 9159 | 100956 | 1 ..ro0 o

oito reais e sessenta centavos);

sessenta e um reais e cinquenta e cinco centavos)

procedimento;

VALOR TOTAL PARA 1 ANO (12 MESES): R$ 11.743.938,60 (Onze milhdes; setecentos e quarenta e trés mil; novecentos e trinta e

PARA EFEITO DE PROGRAMACAO ORCAMENTARIA MENSAL - R$ 978.661,55 (novecentos e setenta e oito mil; seiscentos e

Observacdo para os itens 1.2; 3.2 e 5.2: independente do numero de polipos encontrados, o valor unitario descrito refere-se ao

Observacado para os itens 2.3; 4.2 e 5.3: O valor corresponde ao procedimento.
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4.6 - Da especificacdo detalhada do objeto a ser contratado segundo TABELA SIGTAP SUS:

ltens 1.1; 2.1 e 7.1: ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA (ENDOSCOPIA) — COD SUS
02.09.01.003-7

Consiste na avaliacdo endoscopica preferencialmente dos trés segmentos, podendo ser
utilizada para exame de um ou mais segmentos. Permite também realizar varias intervencdes
diagnosticas e terapéuticas como obtencéo de fragmentos de tecidos para analise (biopsia),
extracao ou exerese de polipo, destruicdo de dilatagdo vascular, dilatacdo de estenoses, entre
outras.

ltens 1.3 e 2.2: PESQUISA DE ANTICORPOS ANTI-HELICOBACTER PYLORI — COD SUS
02.02.03.028-8

Consiste na pesquisa para deteccdo de anticorpos anti-helicobacter pylori, que € uma bactéria
gram-negativa espiral microaerdfila. Utilizada no diagndstico e acompanhamento das gastrites
cronicas.

ltens 1.2; 3.2 e 5.2: RETIRADA DE POLIPO DO TUBO DIGESTIVO POR ENDOSCOPIA —
COD SUS 04.07.01.025-4

Consiste no procedimento terapéutico, minimamente invasivo, realizado através de um
endoscopio, que tem como objetivo a observacdo do tubo digestivo alto e que permite a
remocdo de lesdes - os polipos - que podem ser encontrados no interior do estdmago,
duodeno e raramente no esodfago.

Itens 2.3; 4.2 e 5.3: EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE
ANEXOS E MUCOSA — COD SUS 04.01.01.005-8

Consiste no procedimento no qual, apés administrada anestesia local, é realizada uma incisao
com bisturi, envolvendo a lesdo a ser removida, atingindo toda as camadas da pele. O
fechamento da ferida é realizado com sutura com pontos. Os pontos externos podem ser
retirados em 5 a 10 dias. Este procedimento prevé a excisdo de uma leséo ou o fechamento
de um ferimento na pele, anexos e mucosas em qualquer regido do corpo.

ltem 4.1: COLONOSCOPIA (COLOSCOPIA) — COD SUS 02.09.01.002-9

Consiste no exame endoscépico destinado a examinar o colon. Permite também realizar
varias intervencdes terapéuticas: obtencdo de fragmentos de tecidos para analise (biopsia),
extracdo ou exérese de polipo, destruicdo de dilatacdo vascular, dilatacdo de estenoses, entre
outras.

ltem 5.1: RETOSSIGMOIDOSCOPIA — COD SUS 02.09.01.005-3
Consiste no exame realizado por meio de endoscopia que inclui a anuscopia, a retoscopia e
a retossigmoidoscopia.

ltem 6: EXAME ANATOMO-PATOLOGICO PARA CONGELAMENTO / PARAFINA POR
PECA CIRURGICA OU POR BIOPSIA (EXCETO COLO UTERINO E MAMA) — COD SUS
02.03.02.003-0

Consiste no exame macro e microscopico de material obtido por puncdo por agulha grossa,
por biopsia ou por procedimento cirdrgico para diagnostico definitivo ou tratamento. No caso
de material obtido por biopsia endoscopica do aparelho digestivo, devem ser coletados
fragmentos por regido anatdomica do orgéo analisado, assim como deve constar do laudo estas
regides. Nos casos de bidpsia de préstata deve corresponder a andlise de fragmentos
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coletados de cada sextante com o minimo de oito.

ltem 7.2: TRATAMENTO ESCLEROSANTE DE LESOES NAO HEMORRAGICAS DO
APARELHO DIGESTIVO INCLUINDO LIGADURA ELASTICA — COD SUS 04.07.01.032-7
Consiste no tratamento das varizes do estbmago e do esdfago que podem surgir em doencas
gue aumentam a pressao nas veias do sistema e que podem se romper levando a graves
sangramentos. E realizada a endoscopia para identificar os cordées varicosos e planejar a
estratégia da sesséo de tratamento. O dispositivo de ligadura elastica é conectado a ponta do
aparelho, ficando a manopla de disparo dos elasticos sob controle do endoscopista. Apos a
introducdo do aparelho € realizada a aspiracdo do ponto a ser ligado para dentro do
dispositivo. Em seguida, dispara o dispositivo de ligadura soltando o anel de borracha, que
estrangula a porcéo da varizes que foi aspirada. Contempla, também, a escleroterapia atraves
da injecao de solucéo esclerosante ou o selamento com o uso de adesivos tissulares.

ltem 8.1: CONSULTA MEDICA EM ATEN(;AO ESPECIALIZADA EM PROCTOLOGIA -
CODSUS: 03.01.01.007-2
Consulta clinica do profissional médico na atencao especializada

ltem 8.2: LIGADURA ELASTICA DE HEMORROIDAS (SESSAO) — COD SUS: 04.07.02.031-
4

Consiste na técnica menos invasiva, rapida, sem pés-operatorio para tratamento da doenca
hemorroidaria, interrompendo o fluxo sanguineo associado a retracdo do mamilo
hemorroidario, melhorando o sangramento e diminuindo a sua exteriorizacdo por meio de uma
banda elastica.

4.7 — Informacdes complementares acerca do objeto:
a) No tocante ao teste de urease nas endoscopias (LOTE 01 e LOTE 02):

O teste de urease detecta a presenca de Heliobacter Pylori, um importante agente causador
de gastrites, Ulceras e cancer gastrico. O teste rapido proporciona informacées sobre infeccao
bacteriana.

b) Referente ao procedimento de Polipectomia (LOTE 02; LOTE 03; LOTE 05)

A polipectomia é um dos métodos mais frequentes para remocao de pélipos e que pode ser
realizada no decurso da endoscopia digestiva, da colonoscopia e da retossigmoidoscopia, a
depender do ponto do corpo de onde se deseja remover o polipo.

Pdélipos sdo crescimentos anormais de tecido nas mucosas de 6rgdos como intestino,
estbmago, utero ou bexiga. Podem ser assintomaticos ou causar sintomas e, em alguns casos,
tem potencial maligno. Este procedimento proporciona a prevencao do desenvolvimento de
doencas como o cancer, e também para tratar sintomas causados por pélipos, como
sangramentos, dores, alteracbes menstruais ou obstrucbes. O material removido €
encaminhado para analise histopatologica, permitindo diagndstico preciso.

c) Referente ao procedimento de Mucosectomia (LOTE 02; LOTE 04; LOTE 05)

A mucosectomia por Endoscopia alta ou baixa, € um procedimento meédico que visa remover

as lesdes recentes no interior do tubo digestivo, em suas camadas mais superficiais. Por meio

do aparelho de endoscopio, adicionando ao tubo fino e flexivel um equipamento, remove

lesGes que porventura estejam presentes no tubo digestivo do paciente. Na mucosectomia
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pode-se remover, por exemplo, tumores e até mesmo canceres ali localizados. A
mucosectomia consegue dar certa profundidade na remocao das lesdes, retirando lesbes até
da submucosa do tubo digestivo e também consegue fazer isso de uma vez s6, removendo
em bloco as lesdes no fragmento. Principalmente em lesGes até 15-20mm, esta técnica
permite a remocdo completa, em seguranca e em bloco (num s6 fragmento).

d) Para o exame de anatomo-patolégico por biopsia das endoscopias, colonoscopias e
retossigmoidoscopias (LOTE 06)

As biopsias gastricas tém extrema importancia na deteccdo das doencas inflamatérias
gastricas, lesbes adaptativas, condi¢des pré - neoplasicas e lesées malignas.

O numero de fragmentos ideal depende do objetivo clinico da bidpsia, em média sao
necessarios de 4 a 6 fragmentos, incluindo amostras do corpo e antro, para pesquisa de H.
Pylori e estadiamento das gastrites. As amostras devem ser prontamente fixadas em formol
tamponado a 10% e acondicionadas em frascos separados devidamente identificados. A
informacéo clinica, achados endoscoOpicos e topografia das amostras € extremamente
relevante na interpretacdo dos achados histopatoldgicos.

Ao receber a amostra € necessario avaliar todos os componentes da mucosa e interpretar
todas as alteracBes presentes nos compartimentos avaliados. A amostra ideal deve ser
representada por lamina propria, epitélio superficial e glandular e muscular da mucosa.

e) Para o LOTE 07: Ligadura Elastica de Varizes por Endoscopia

Também conhecido por endoscopia digestiva com ligadura elastica, Ligadura Elastica Varizes
por Endoscopia € um procedimento que auxilia o paciente na recuperacdo das chamadas
varizes de esodfago.

As varizes de es6fago acontecem quando as veias se tornam dilatadas na parte inferior do
esb6fago e alguns médicos consideram consequéncia de doencas cronicas no figado. Estando
no esodfago, as varizes aumentam o risco do paciente ter uma hemorragia, uma vez que podem
romper com facilidade e, a fim de evitar que isso aconteca, é feita a ligadura elastica com o
auxilio da endoscopia.

Para o procedimento da ligadura elastica por endoscopia digestiva alta, acoplam um novo
equipamento na ponta do endoscOpio que permite aspiracdo de uma variz especifica,
lancando um elastico de borracha. O elastico estrangula o fluxo de sangue naquela variz, o
gue faz com que ela necrose e, aos poucos, seja reabsorvida, ndo deixando marcas e
acabando com o risco de hemorragias.

f) Quanto ao LOTE 08: as consultas estédo vinculadas ao procedimento.

5. Levantamento de Mercado

5.1 - Considerando os editais de chamamento publico abertos, e as contratacdes realizadas
por 6rgdos e Secretarias de Saude no pais, incluindo valores de levantamento de mercado,
pode-se concluir que no mercado ha alternativas para suprir a necessidade de contratacéo de
Servigos Médicos Especializados em Oftalmologia, de Finalidade Diagnostica e Terapéutica
(Consultas, Exames e Procedimentos Cirlrgicos) apresentadas neste ETP; conforme
referéncias a sequir:
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a) Credenmamento n° 014.2025 - Credenciamento Endoscopia e Colonoscopia. A Fundagao
da Area da Saude de Campinas/SP — Fascamp, https://fascamp.org.br/editais/edital-014-
2025-credenciamento-endoscopia-e-colonoscopia/

b) Credenciamento n°® 0019/2025, municipio de Xaxim, Estado de Santa Catarina. Contratacao
de prestadores de servicos especializados para a realizacdo de exames de colonoscopia,
endoscopia digestiva alta, endoscopia digestiva alta com anestesia e colonoscopia com
anestesia. https://www.xaxim.sc.gov.br/uploads/sites/90/2025/03/edital-cred-n%c2%b0-0019-
2025-exame-colonoscopia.pdf

c) Credenciamento n° 05/2024; Processo Administrativo n® 44/2024 - Credenciamento de
empresas para realizacdo de exames na area de gastroenterologia para atender pacientes
usuarios do Sistema Unico de Salde — SUS. Prefeitura de Pouso Alegre/MG.
https://pousoalegre.mqg.gov.br/licitacoes/5c4561fdfa5496ff474ed8f80cdf91a4.pdf

d) Chamada publica n°® 004/2023; Inexigibilidade n° 005/2023; Processo n°® 057/2023.
Credenciamento de pessoa juridica para integrar o cadastro de prestadores de servicos de
exames de colonoscopia e endoscopia digestiva alta com bidpsia para pacientes do sistema
anico de saude de tapiratiba.
https://www.tapiratiba.sp.gov.br/site _antigo/attachments/article/6436/EDITAL%20COLONOS
COPIA%20E%20ENDOSCOPIA.pdf

5.2. Temos ainda algumas referéncias encontradas no proprio 6rgdo — SESA, que podem ser
acessados pelo link https://saude.es.gov.br/credenciamento:

a) EDITAL DE CREDENCIAMENTO - SESA/SRSCI/CREDENCIAMENTO/N® 007/2024
- Exame de esofagogastroduodenoscopia (endoscopia digestiva alta) e colonoscopia
(coloscopia).

b) EDITAL DE CREDENCIAMENTO SRSSM/NRA/SESA N° 003/2024 - Procedimentos de
finalidade diagndstica e terapéutica (exames e procedimentos clinicos especializados).

6. Estimativa do Valor da Contratacao

6.1 - O valor estabelecido para este credenciamento para os procedimentos elencados € o
valor da Tabela Estadual de Procedimentos, Medicamentos, Proteses e Materiais Especiais,
sancionada pela Lei Complementar 907 de abril de 2019. A referida tabela define o valor final
a ser pago por cada procedimento pela soma do valor da TABELA SIGTAP/SUS mais a
Complementacédo Estadual para os procedimentos dos itens 1.1; 2.1; 3.1; 4.1; 7.1 e 8.1. Para
os demais procedimentos de diagnoésticos e tratamento ambulatorial do aparelho digestivo,
especificados na Tabela 01 do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia n°® 005/2025 o valor
de referéncia € o da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM no SUS (Tabela
SIGTAP SUS).

6.2 - Os precos estipulados do credenciamento séo fixos e irreajustaveis, exceto quando

houver alteracbes da tabela elaborada pelo Ministério da Saude - SIGTAP/SUS

(http://sigtap.datasus.gov.br) que importem em alteragdes do aporte de recursos financeiros

da Unido em favor do Estado, especificamente para este fim e/ou, quando houver alteracéo
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na Tabela Estadual de Procedimentos, Medicamentos, Proteses e Materiais Especiais,
sancionada pela Lei Complementar 907 de abril de 2019, ou ainda, outras deliberacdes que
impliguem em alteracdes de valores dos precos de mercado j4 praticados por esta
Superintendéncia de Saude.

6.3 - Os valores utilizados neste credenciamento ja sdo praticados como valores de referencia
em credenciamento anteriores do proprio 6rgdo e demais Superintendéncias, como acima
citado.

6.4 — Considerando as informacdes acima valor total previsto desta contratacdo € de R$
11.743.938,60 (Onze milhdes; setecentos e quarenta e trés mil; novecentos e trinta e oito reais
e sessenta centavos); para o periodo de 12 (doze) meses, conforme apresentado na Tabela
01.

7. Descricéo da Solucéo

7.1 - ApOs analises, no que tange as solucdes para disponibilizacdo de Servicos Médicos
Especializados em procedimentos diagnéstico e de tratamento ambulatorial do aparelho
digestivo no ambito da Administracdo Publica em Saude, a solu¢cdo proposta é o
credenciamento, como procedimento auxiliar das contratacdes e licitagcdes regidas pela Lei
14.133 de 2021, em seus artigos 78 e 79, para o objeto proposto.

7.2 — Segundo a Lei Complementar n° 907, de 26 de abri de 2019, que institui a Tabela
Estadual de Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Proteses e Materiais Especiais e as
diretrizes do credenciamento de servicos de saude, nas suas diversas especialidades, para
atender a populacdo pelo Sistema Unico de Satde — SUS, no ambito do Estado do Espirito
Santo, o credenciamento tem 0s seguintes objetivos (Art. 3°):

| - padronizacéo de precos;

Il - equidade e regionalizacdo do acesso aos usuarios dos servicos;

Il - simplificacdo administrativa, celeridade e informatizacao; e

IV - equilibrio entre economicidade e qualidade dos servicos de saude.

7.3 - Considerando a demanda crescente por diagndstico e tratamento adequado das doencas
gastrointestinais, a incidéncia de agravos desta especialidade na populacdo da regido, e a
necessidade de impedir o agravo de quadros clinicos patoldgicos, € muito importante garantir
0 acesso do usuario SUS aos servicos propostos neste credenciamento, de forma
regionalizada e por meio de uma regulacao do acesso qualificada, seguindo critérios clinicos
de prioridade e diretrizes clinicas da Linha de Cuidado.

7.4 - As empresas interessadas poderao participar, segundo edital de chamamento publico de
participacdo, sendo a contratacdo efetivada apds cumprimento das etapas legais previstas em
edital.

SOLUCAO: Credenciamento (procedimento auxiliar regido pelos artigos 78 e 79 da Lei 14.133/2021) de
instituicbes privadas (com ou sem fins lucrativos), prestadoras de servicos de saude e interessadas em
participar, de forma complementar, do Sistema Unico de Salde no Estado do Espirito Santo, conforme o art.
24 da Lei 8.080/1990, para prestacdo de servicos procedimentos de diagnésticos e tratamento ambulatorial
do aparelho digestivo, para atendimento de um total de 109.956 (cento e nove mil; novecentos e cinquenta e
seis) procedimentos de Endoscopia Digestiva Alta (com ou sem retirada de pélipo, pesquisa de anti H. Pylori,
com ou sem excisdo de lesdo da pele anexos e mucosas, com ou sem bidpsias); Colonoscopia (com ou sem
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retirada de polipo, com ou sem excisdo de lesdo da pele anexos e mucosas, com ou sem bidpsias);
Retossigmoidoscopia (com ou sem retirada de poélipo, com ou sem excisdo de lesdo da pele anexos e
mucosas, com ou sem bidpsias); Endoscopia Digestiva com ligadura elastica de varizes ambulatorial e
tratamento de ligadura elastica de hemorréidas ambulatorial (inclui a realizacdo e entrega de laudos dos
exames aos usuarios), conforme Protocolo estabelecido pela Regulacdo Estadual, Diretrizes Clinicas da
Especialidade Médica e Diretrizes da Atencdo Especializada no SUS, conforme descrito neste Termo de
Referéncia, para pacientes de 0 a 130 anos (segundo definicdo da tabela SIGTAP SUS), assistidos pela
Superintendéncia Regional de Saude de Vitéria — SRSV (Regido Metropolitana de Saude).

Atendimento aos
Requisitos:

Sim, pois o0s requisitos integram as especificacdes dos itens, bem como os encargos,
atribuicBes e responsabillidades dos eventuais credenciados.

Vantagens e
Desvantagens da
solucao:

Vantagens:

- Prové o atendimento as demandas dos usuarios do SUS, conforme situagédo clinica
na especialidade médica para o suporte terapéutico necessario;

- Promove a organizacéo do processo regulatério, com a oferta de servico qualificado
para atencéo as solicitacdes realizadas pelos profissionais de saude das unidades
solicitantes da regido de saude, dando-lhes apoio terapéutico para o cuidado em
saude de qualidade;

- Promove a aplicacéo de recursos com economicidade de modo a obter o melhor
resultado com o menor dispéndio orcamentario e financeiro;

- Proporciona transparéncia de aplicacdo de recursos publicos da salde;

- Credenciamento para atender as solicitagdes da Rede SUS, no Sistema Estadual
de Regulagdo Ambulatorial, da respectiva regido de salde, complementar & Rede de
Saude existente, na Linha de Cuidado proposta.

Desvantagens:

- Necessidade do controle preciso das escalas/agendas do prestador para
organizacdo dos agendamentos conforme demanda;

- Necessidade de atencéo na organizagéo dos fluxos de acesso e fluxos internos de
encaminhamentos para o0s procedimentos contratados conforme edital
correspondente;

- Necessidade de monitoramento adequado de saldos contratuais e programacdes
para a ndo interrup¢des do fornecimento do objeto contratual;

- Necessidade de apoio preciso do fiscal e gestor do contrato referente ao
cumprimento de todas as clausulas e devidas notificacdes concernentes aos
problemas na execucao contratual.

Valor estimado:

R$ 11.743.938,60 (Onze milhdes; setecentos e quarenta e trés mil; novecentos e trinta
€ 0ito reais e sessenta centavos)

Definicao:

Solucdo que atende a necessidade em saude no momento, pela disponibilidade do
objeto contratual a ser ofertado pela Superintendéncia Regional de Saude de
Vitéria/ES aos cidadaos dos municipios integrantes.

8. Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucéo

8.1 - Pela natureza do servico, este credenciamento sera dividido em grupos denominados
“‘LOTES”, que serao compostos por um ou mais itens, conforme descri¢cdo na tabela constante
em Edital e Termo de Referéncia correspondentes, facultando-se ao participante o
credenciamento em quantos grupos (“lotes”) forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que compdem cada lote.

8.2 - Cada lote do objeto ja prevé a adjudicacdo a credenciados distintos, respeitados 0s
critérios de distribuicdo dos quantitativos entre os credenciados, conforme descritos em Edital
e Termo de Referéncia correspondentes.
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9.1 - De modo especifico, a solucdo descrita neste estudo visa produzir 0s seguintes

resultados efetivos:

TIPO

DETALHAMENTO

( x ) Ganho de Produtividade

Pluralidade de servicos capilarizados no Estado e territ6ri
de salde.

() Reducéo de esfor¢o

(x) Reducéao de custo — Economicidade

Ter servicos que permitam aquisicdo mais vantajosa
para a administragdo publica.

(x ) Reducao de uso de recursos

Possibilidade de contratagao de servicos mais proximos
do territdrio de vida dos cidadéos evitando custos mais
elevados em salde com transporte e outros insumos
necessarios para reallizacdo dos procedimentos em
outras regifes de saude. Permite maior capilaridade dos
servigos pelo Estado nos territdrios de saude definidos.

() Melhoria de controle

( x) Reducéo de Riscos — Qualidade Assistencial

Reducdo dos riscos a saude da populacdo tendo em
vista a possibilidade de oferta de servicos de qualidade
oportunos e consentaneo as necessidades em saulde.

(x ) Cumprimento de organizacdo administrativa

Atendendo as premissas da aten¢&o a salde no SUS e
da Politica Nacional de Regulacdo no SUS

() Melhoria/adequacéo nas instalagdes fisicas

9.2 - O processo de credenciamento de novos prestadores e a ampliagcdo da oferta de

servicos ja contratualizada, também objetiva:

* Propor celeridade para suprir a demanda dos usuérios do SUS da Regido

Metropolitana de Saude do Espirito Santo;

» Cumprir os principios da Universalidade e da Integralidade do SUS em nivel regional;
« Dar aos usuarios condicbes diagndésticas para inicio e/ou continuidade de seu

tratamento de saude;

» Dar ao corpo clinico da regido, apoio diagnostico e terapéutico para tratamento das
enfermidades e para a elucidacdo de diagnosticos para sua conduta profissional,
contribuindo para qualificar a assisténcia em saude publica;

» Dar aos gestores municipais 0 apoio necessario para 0 acesso aos servicos de
saude de atencdo ambulatorial especializada para 0s seus municipes.

» Atender as demandas espontaneas e especificas identificadas dentro do processo

de Regulacéo;

« Suprir as demandas remanescentes das mudangas nos programas de regulacao,

bem como as demandas judiciais.

10 - Caracterizagao de servigos ou fornecimentos continuos

10.1 - O fornecimento do objeto sera continuado, para que nao haja interrupcdo nas agendas
de prestacdo de servico e haja continuidade no atendimento as demandas para 0s
procedimentos terapéuticos elencados neste ETP a serem ofertados pelo Nucleo de
Regulacédo do Acesso da Superintendéncia Regional de Saude de Vitéria/ES.
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11 - Providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebragcdo do
contrato

11.1. Nao se verifica a necessidade de providéncias especificas a serem adotadas pela
Administracdo previamente a celebracdo do contrato, nem quanto a capacitacao de servidores
ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual ou adequacdo do ambiente da
organizacdo. Essa organizacao se dara apos celebracdo de contrato, com a designacgéo de
gestor e fiscal de contrato, que acompanhardo o cumprimento das obrigacdes legais da
empresa, inclusive quanto a legislacéo especifica vigente para execucédo de Servicos Médicos
Especializados de procedimentos de diagndstico e tratamento ambulatorial do aparelho
digestivo, conforme descricdo nos instrumentos de contratacdo por credenciamento. H4 de se
atentar aos riscos relacionados a contratacdo, elencados no mapeamento de riscos e
planejamento/gerenciamento de acdes de mitigagdo dos mesmos, abaixo relacionados.

12 - Contratacfes correlatas e/ou interdependente

12.1 - N&o ha correlacdo direta do objeto a ser contratado com outro contrato em execucao,
gue configure uma relacao de interdependéncia entre itens.

13 - Descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

13.1 - Dada a natureza do objeto que se pretende contratar, ndo se verifica impactos
ambientais relevantes, sendo necessario tdo somente que a contratada atenda aos critérios
dos 6rgaos fiscalizadores quanto a sua atividade.

14. Andlise de riscos desta contratacdo (Inciso X do art.18 e Inciso do art. 72 da Lei
14.133/2021, 8 7° do art. 17 do Decreto 5352-R/2023)

14.1 - O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizacdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos gque possam comprometer o sucesso da
contratacao, da execucao do objeto e da gestéo contratual.

14.2 - O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos
principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacéo do nivel de risco,
que corresponde a combinacdo do impacto e suas probabilidades, que juntos, podem
comprometer a efetividade e o sucesso da contratacéo.

14.3 - Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos potenciais, as possiveis acdes preventivas e contingéncias, bem como a
identificacdo de responsaveis por cada acéo.

14.4 - ApOs a identificagcdo e classificacdo, deve-se executar uma andlise qualitativa e
guantitativa dos riscos. A analise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacéo
escalar da probabilidade e do impacto, conforme tabela de referéncia a seguir:

Descricdo da probabilidade
A probabilidade foi realizada na metodologia qualitativa pelo nimero de situacdes observadas
nas contratacdes realizadas no ultimo ano, assim como descrito:
| ESCALA DE PROBABILIDADE |
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Descritor Descricao Valor
Pouco Evento casual e inesperado, sem historico de ocorréncia 5
. Evento separado, de frequéncia reduzida, e com histérico de
Provéavel o . ; 10
ocorréncia parcialmente conhecido
Muito Evento casual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido 15

Descrigdo do Impacto:

O impacto diz respeito as consequéncias /danos para a administracdo e para paciente serao

geradas caso 0 risco aconte¢ca como:

ESCALA DE IMPACTO

Descritor Descricao

Valor

Baixo
planejamento

Danos que ndo comprometam o processo/servi¢co, devem ser
catalogados nos relatorios pds contratuais com vistas ao novo

5

Médio

Danos que comprometam parcialmente o processo/servigo,
atrasando ou interferindo em sua qualidade

10

Alto

Danos que comprometam a esséncia do processo/servico,
impedindo-o0 de seguir seu curso

15

14.5 - Parametros escalares utilizados na matriz de risco representam

0S niveis de

probabilidade e impacto que, ap6s a multiplicacdo, resultardo nos niveis de risco que
direcionardo as acdes de contingéncias e preventivas durante as fases de planejamento,
estudos técnicos preliminares, elaboracdo do Termo de Referéncia, sele¢cdo de fornecedor,

execucao do objeto e gestédo do contrato.

14.6 — Matriz visual de riscos

14.6.1. A Matriz de Riscos, portanto, € uma tabela que pondera dois aspectos: impacto
e probabilidade. Logo, sera por meio destes dois aspectos que sera possivel calcular,
classificar e visualizar os riscos. Sendo classificados como baixo (cor verde), médio (cor
amarela) e alto (cor vermelha). Onde:

¢ Verde: seu nivel de risco € entendido, respectivamente, como baixo, o0 monitoramento
deve ser mantido, porém o0s eventos estdo em niveis de risco aceitaveis;

e Amarelo: seu nivel de risco € considerado médio, 0 monitoramento requer atencao,
devendo ser revisto os controles;

¢ Vermelho: entende-se como risco alto, ha falhas e necessidade de analises de causas
e consequéncias possiveis. HA necessidade de estabelecer tratamento sob a forma de
plano de acdo e monitorar com indicador. As analises destes devem ser comunicados
aos o6rgaos de apoio (juridico e gestor da unidade).

IMPACTO
BAIXO -5 MEDIO - 10 ALTO - 15

L
a
< 5- POUCO 25 50 75
o
=
0 ]
g 10- PROVAVEL 50
®)
'
o

15- MUITO 75

14.7 - RISCOS RELACIONADOS A CONTRATACAO
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RISCO 01
Descrigdo: Alterac@o do escopo dos servigcos a serem contratados
Probabilidade: ( x)Pouco ( ) Provavel ( ) Muito
Impacto: (_)Baixo ( x ) Médio (_ )Alto
Fase Impactada: ( x )FaselInterna () Fase Externa () Execucdo e Gestdo do Contrato
id Dano
Alterar 0 escopo dos servicos contratados pode acarretar em diversos danos, tais como
01 alteracdes nos prazos, custos adicionais, impacto na qualidade do servigo e até mesmo
desentendimentos contratuais. E importante avaliar cuidadosamente as possiveis
consequéncias antes de realizar qualqguer modificacdo no escopo.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Certificar-se de que as expectativas e requisitos do . .
: ~ e Equipe de Planejamento da
escopo dos servicos estao claramente definidos e ~ S x
01 P : . Contratagdo e Comissao de
documentados desde o inicio. Isso ajuda a evitar mal- .
. - Credenciamento
entendidos e ambiguidades.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Em caso de necessidade de alteracdo no escopo sera
01 mantido um canal aberto de negocia¢do com todas as Comissséo de
partes envolvidas para discutir as mudancas necessarias, Credenciamento
0s impactos financeiros e 0s prazos revisados.
Avaliacdo do Risco: 50

14.8 - RISCOS RELACIONADOS A ETAPA DE SELECAO DE INTERESSADOS

CREDENCIAMENTO
RISCO 02
Descrigdo: Atraso ou suspensdo no processo de credenciamento em face de impugnacdes.
Probabilidade: (_)Pouco ( X )Provavel ( ) Muito
Impacto: (_)Baixo (X )Médio ( )Alo
Fase Impactada: () FaseInterna (X ) Fase Externa () Execucéo e Gestdo do Contrato
id Dano
Atraso na contratagdo e consequente indisponibilidade de servicos para atendimento da
01 fila expectante e demandas, acarretando em insatisfacéo e prejuizos aos usuarios SUS;
Retrabalho
Id Acé&o Preventiva Responsavel
Elaboracéo do planejamento da contratagéo Equipe de~ planejanjenfo da
01 ~ g s contratagdo e Comisséo de
consultando solugdes similares em outros 6rgaos. C .
redenciamento
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Alocacao integral da Equipe de Planejamento da
Contratagédo e Comisséo de Credenciamento para o .
01 o - Comisséo de Credenciamento
resposta e mitigagéo das causas que originaram a
suspensédo do processo de credenciamento.

Avaliacdo do Risco 100
RISCO 03

Descrigdo: Contratagdo de fornecedor com baixa qualificagdo técnica
Probabilidade: ( X )Pouco ( )Provavel () Muito
Impacto: (_)Baixo () Médio ( X)Alto
Fase Impactada: () FaseInterna (X ) Fase Externa () Execucéo e Gestdo do Contrato

id Dano

A contratagdo de um fornecedor com baixa qualificagéo técnica aumenta o risco de ndo
conformidade com as normas, regulamentos e padrées técnicos estabelecidos para a
01 execucdo. Pode levar a atrasos na execucgdo do contrato e a necessidade de retrabalho,
uma vez que os profissionais podem enfrentar dificuldades para cumprir as exigéncias do
contrato.
Id Acéo Preventiva Responsavel
Estabelecer critérios claros e objetivos de . .
SN Equipe de Planejamento da
qualificacéo técnica para os fornecedores, levando ~ L
01 . - e . Contratagdo e Comissao de
em consideragdo a experiéncia, capacidade .
L A . Credenciamento
técnica, certificacdes e histérico de desempenho
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
01 Identificar fornecedores alternativos com as Comisséo de Credenciamento
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qualificagdes técnicas necessarias, caso seja
necessario substituir o fornecedor atual devido a
deficiéncias persistentes.

Avaliagdo do Risco 100

14.9 - RISCOS RELACIONADOS A GESTAO CONTRATUAL

RISCO 04

Descrigdo: Atraso para inicio do contrato

Probabilidade:

(_)Pouco ( X )Provavel ( ) Muito

Impacto: ( )Baixo ( X )Médio ( )Alo
Fase Impactada: () FaselInterna () Fase Externa ( X ) Execucédo e Gestdo do Contrato
id Dano
01 Atraso na disponibilizac@o do servico apontado como solucdo
Id Acédo Preventiva Responsavel
01 Acompar)har e c.obrar da contratada o Fiscal e Gestor do Contrato
cumprimento integral do contrato
02 Sollcn_ar a apllc:':lqao dgs penalidades cabiveis por Fiscal e Gestor do Contrato
inexecucgdo parcial ou total do contrato
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
01 Realizar notificagbes aos prestador Fiscal e Gestor do Contrato
02 Aplicar sanc@es pertinentes ao caso Fiscal e Gestor do Contrato
03 Proceder apostllament,o_s contratuais, se Agente de Contratagéo
necessario
Avaliacdo do Risco 50
RISCO 05

Descrigdo: Insuficiéncia quantitativa de fiscais de contrato

Probabilidade:

(_)Pouco ( X )Provavel ( ) Muito

Impacto: ( )Baixo ( X )Médio ( )Alo
Fase Impactada: () FaseInterna () Fase Externa ( X) Execucdo e Gestdo do Contrato
id Dano
01 Atraso nas entregas; baixa qualidade técnica do produto/servigo; ndo atendimento do
produto/servico as necessidades técnicas e de negdcio
Id Acéo Preventiva Responsavel
01 Indicar servidores capacitados Gestor do 6rgéo
02 Promover treinamento_dos servidores que seréo Fiscal e Gestor do Contrato
indicados
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Disponibilizar servidores de vinculo,
01 preferencialmente efetivo, e promover treinamento Gestor do 6rgéo
aos servidores indicados
Avaliagdo do Risco 50
RISCO 06

Descrigdo: Deficiéncia na fiscalizagdo/monitoramento contratual

Probabilidade:

(_)Pouco ( x )Provavel ( ) Muito

Impacto: (_)Baixo ( ) Médio (_ x )Alto
Fase Impactada: () FaselInterna () Fase Externa ( x ) Execucdo e Gestdo do Contrato
id Dano
Atraso nas entregas; baixa qualidade técnica do servico; reclamagdes e ocorréncias. Nao
01 atendimento do servigo as necessidades técnicas e de negocio. Aplicagdo das sangfes
judiciais
Id Acdo Preventiva Responsavel
01 Implemer]:_to no que}dro de servidores para Gestor do 6rgio/RH
iscalizacdo do contrato
02 Prover treinament_o aos servidores que seréo Gestor da Unidade/setor
indicados
Segregar as fungdes executadas pelo setor
03 solicitante dos processos de trabalho vinculados a Gestor da Unidade/setor
fiscalizacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
01 Disponibilizar servidores de vinculo, Gestor do 6rgo

preferencialmente efetivo, e prover treinamento
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dos servidores indicados

Criar setor especifico para a atividade de
fiscalizacdo de contratos relativos ao érgdo/setor

02

Gestor do 6rgéo

RISCO 7

Descricdo: Descumprimento de clausulas contratuais pela contratada
Probabilidade: ( x )Pouco () Provavel () Muito
Impacto: ( )Baixo () Médio (__)Alto
Fase Impactada: () FaseInterna () Fase Externa (x ) Execucdo e Gestédo do Contrato

id Dano

01 N&o disponibilizacdo do servigo/solu¢do desejada

Id Acéo Preventiva Responsavel

01 Prever penalidades no Termo de Referéncia, por Equipe de planejamento da

descumprimento de clausulas contratuais contratacdo
02 Realizar reunido inicial d0~ contrato para clareza Fiscal e Gestor do Contrato
acerca da prestacdo dos servicos
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
01 Aplicar as penalidades Preyistas no Termo de Fiscal e Gestor do Contrato
Referéncia
No caso de atraso superior ao aceitavel conforme
02 definicdo contratual, rescindir o contrato e Gestor da Unidade/setor
convocar a proxima empresa classificada
Realizar pagamento conforme resultado Fiscal de Contrato
Avaliacdo do Risco 75

RISCO 8

Descrigdo: Inconformidades na execucéo do objeto contratual

Probabilidade: ( x )Pouco () Provavel ( ) Muito
Impacto: (_)Baixo () Médio ( x)Alto
Fase Impactada: ( ) FaselInterna ( ) Fase Externa ( ) Execucdo e Gestdo do Contrato
id Dano
01 N&o atendimento as regras de negocio
Id Acédo Preventiva Responsavel
o1 P cerem veriicados nos produos & semvigos. Equipe de planejamento da
contratagao
entregues
Prever procedimentos de recusa dos produtos e Equipe de planei d
02 servigos, caso ndo atendam aos critérios quipe de p anejaNmento a
. contratacdo
estabelecidos
03 Especificar glosas e san¢des passiveis de serem Equipe de planejamento da
aplicadas a contratada contratacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
01 Aplicar glosas e sancdes Fiscal do Contrato
Avaliacdo do Risco 75
RISCO 9
Descri¢cdo: Descumprimento dos preceitos éticos e legais na execucao do objeto
Probabilidade: ( x)Pouco () Provavel () Muito
Impacto: (_)Baixo () Médio ( x)Alto
Fase Impactada: () FaselInterna () Fase Externa ( x ) Execucéo e Gestdo do Contrato
id Dano |
01 Afetacfes a seguranca do paciente e danos a administracéo
Id Acéo Preventiva Responséavel
Monitoramento/acompanhamento da rotina/
01 adesdo as especificacdes técnicas /protocolos/ Fiscal e Gestor do Contrato
treinamento
02 Elaboracéo dos requisitos de seguranca e Equipe de planejamento da
qualidade na elaboracdo do projeto contratacdo
03 Qualificacdo dos fiscais de contrato quanto as Equipe de planejamento da
normas técnicas e monitoramento dos eventos contratacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Avaliagcéo imediata do evento, notificagédo e
01 manifestagdo da empresa e motivagdo aos 6rgados Fiscal do Contrato
de apoio (juridico e gestor da unidade)
Avaliacdo do Risco 75
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15. Posicionamento Conclusivo

A equipe de planejamento desta contratacdo, apds concluir o Estudo Técnico Preliminar aqui
registrado, declara que, a contratacdo por credenciamento, para eventual aquisicdo, com
entrega prevista e planejada, conforme demanda de encaminhamentos da Rede SUS, no
Sistema Estadual de Regulacdo Ambulatorial, para a respectiva regido de saude, dos servigos
referidos em tela, mostra-se tecnicamente necessaria, bem como contribui para a protecéo e
a recuperacao da saude dos usuarios envolvidos na prestacéo do servico pretendido.

Cariacica/ES, 10 de Julho de 2025.
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