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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

CONTRATO DE GESTAO

Contrato que entre si celebram o Estado do
Espirito Santo, por intermédio da Secretaria de
Estado da Salide - SESA e a ASSOCIACAO
CONGREGACAO DE SANTA CATARINA,
qualificada como Organizagdo Social para
regulamentar o desempenho das acdes e Servigos
de saiude no HOSPITAL “DR. BENICIO
TAVARES PEREIRA” (HOSPITAL ESTADUAL
CENTRAL).

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado

do Espirito Santo, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAﬁDE,
com sede nesta cidade a Av. Mascarenhas de Moraes, 2025, Bento Ferreira, CEP
29.052-121 - Vltorla - ES, neste ato representada pelo seu Secretano de Estado
da Saude, Dr. JOSE TADEU MARINO, brasileiro, portador do RG n.° 411267-ES,
expedida pela Secretaria de Seguranga Publica, CPF n.° 558.091.977-87,
doravante denominada CONTRATANTE e, de outro lado, a Associacao
Congregacao de Santa Catarina, com CNPJ/MF n.°© 60.922.168/0001-86, com
endereco na Av. Paulista 200, bairro Bela Vista/SP, CEP 01310-000 e com
estatuto arquivado no 4° Cartorio de Registro de Titulos e Documentos sob n©
123 A-1 do Registro Civil de Pessoas Juridicas de S&o Paulo, neste ato
representada por sua Representante Legal Maria Gregorine, RG 980.585 IPF-RJ,
CPF 341.757.417-04, doravante denominada CONTRATADA, com base no
processo 54728045 e tendo em vista o que dispde a Lei Complementar n® 489
de 21 de julho de 2009, o Decreto n° 2484-R, de 10 de marco de 2010, Portaria
047-R, de 18 de agosto de 2011, combinados com o artigo 24, XXIV e 26 da Lei
Federal n© 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes posteriores, e ainda em
conformidade com os principios norteadores do Sistema Unico de Saude - SUS,
estabelecidos na Leis Federais n©® 8.080/90 e n° 8.142/90 , com fundamento na

Constituicao Federal,

em especial no seu artigo 196 e seguintes, RESOLVEM

celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO referente ao gerenciamento e
execugdo de atividades e servigos de salde a serem desenvolvidos no Hospital
"Dr. Benicio Tavares Pereira” (Hospital Estadual Central) cujo uso fica
permitido pelo periodo de vigéncia do presente contrato, mediante as seguintes

clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1- O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a operacionalizagdo da
gestdo e execugdo, pela CONTRATADA, das atividades e servicos de salde no
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Hospital “Dr. Benicio Tavares Pereira” (Hospital Estadual Central) em
conformidade com os Anexos Técnicos que integram este instrumento.

1.2 - O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com
eficacia e qualidade requeridas.

1.3 - Fazem parte integrante deste CONTRATO:
a) O Anexo Técnico I - Descrigdo de Servigos

b) O Anexo Técnico II- Sistema de Pagamento

c) O Anexo Técnico III - Indicadores de Qualidade

CLAUSULA SEGUNDA — DA PERMISSAO DE USO DE BENS PUBLICOS

21 - Com a finalidade exclusiva de viabilizar a perfeita e regular execugao do
objeto contratual, a CONTRATANTE destinara 3 CONTRATADA bens moveis,
através da celebragdo de Termo de Permissdo de Uso, nos termos do artigo 21
do Decreto n°® 2484-R.

2.2 - A CONTRATADA se responsabiliza, nos termos do item 3.1.7 da Clausula
Terceira, pela guarda e vigilancia dos bens cujo uso lhe é permitido, mantendo-
os em perfeito estado de conservagao, asseio, higiene e limpeza, sem que isso
Ihe gere qualquer direito de retengao ou indenizacdo, de modo a devolvé-los no
estado em que ora os recebe, findo o prazo do contrato, ressalvadas eventuais
deterioracdes decorrentes do uso normal, bem como ressarcir a CONTRATANTE
pelo extravio ou danos ocasionados durante a vigéncia do contrato, por ato de
seus prepostos ou representantes, tendo como pardmetro a avaliagdo prévia dos
bens cujo laudo faré parte integrante do Termo de Permissao de Uso, além de
preservar a plagueta de registro patrimonial.

2.3 - A CONTRATADA compromete-se, ainda, a utiliza-los exclusivamente na
execucdo do objeto contratado, sendo vedado ceder, locar sob qualquer titulo,
transferi-los para terceiros, ou para outra unidade administrada pela
CONTRATADA sob pena de caracterizar inadimplemento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

3.1 - Em cumprimento as suas obrigacdes cabe a CONTRATADA, além das
obrigacdes constantes das especificagoes técnicas nos Anexos e daquelas
estabelecidas na legislagdo referente ao SUS, bem como nos Diplomas Federal e
Estadual que regem a presente contratacao, as seguintes:

3.1.1 - Manter durante toda execugdo do contrato, as mesmas condicoes de
habilitagdo exigidas quando do processo seletivo, em relagdo a regularidade e
idoneidade financeira;

3.1.2 - Prestar os servicos de saude que estdo especificados no Anexo Técnico I-
Prestacdo de Servigos a populagdo usuéria do SUS- Sistema Unico de Saude, de
acordo com o estabelecido neste contrato;

3.1.3 - Dar atendimento exclusivo aos usuarios do SUS no estabelecimento de
saude cujo uso lhe for permitido;
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3.1.4 - Registrar, por razdes de planejamento das atividades assistenciais, de
informagéo oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos ou que
Ihe sejam referenciados para atendimento, registrando o municipio de residéncia
€, para os residentes nesta capital do Espirito Santo, o registro da regido da
cidade onde residem;

3.1.5 - Responsabilizar-se pela indenizacdo de dano decorrente de acao ou
omissdo voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a paciente, aos 6rgdos do SUS e a terceiros
a estes vinculados, bem como aos bens plblicos méveis e iméveis objetos de
permissao de uso, assegurando-se o direito de regresso contra o responsavel nos
casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicagdo das demais sancdes cabiveis;

3.1.5.1 - A responsabilidade de que trata o item anterior estende-se aos
casos de danos causados por falhas relativas a prestagdao dos servicos, nos
termos do art. 14 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor);

3.1.6 - Reversdo ao Estado, nas hipdteses de desqualificagdo, extincdo da
entidade e de rescisdo contratual, dos bens permitidos ao uso, bem como
adquiridos com os recursos repassados e o saldo dos recursos financeiros
repassados em decorréncia do contrato de gest3o.

3.1.7 - Administrar os bens mdveis e imdveis cujo uso lhe fora permitido, em
conformidade com o disposto nos respectivos termos de permissdo de uso, até
sua restituicdao ao Poder Publico;

3.1.7.1 - A manutengdo, conservacdo e as substituicSes poderdo ser
custeadas com recursos financeiros previstos na Cldusula Sétima e, na
impossibilidade de assim fazer, sera efetuado a complementagao de
recursos, cujo repasse dar-se-a através de Termo Aditivo.

3.1.7.2 - Em hipotese alguma, poderdo ser alocados recursos publicos
para reparagdo, manutengdo, substituicdo de bens se a contratada por si
ou por terceiros tenha dado causa ao dano.

3.1.8 - Quando da aquisigdo de bens, seja para reposicdo daqueles cujo uso foi
permitido, seja para novas aquisicbes, a CONTRATADA deverd solicitar
autorizagdo prévia a CONTRATANTE;

3.1.9 - Comunicar a insténcia responsdvel da CONTRATANTE todas as
aquisicdes de bens méveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias apds sua ocorréncia;

3.1.10 - Transferir, integralmente, & CONTRATANTE em caso de
desqualificagdo e conseqiiente extingdo da Organizacdo Social, e/ou rescisio
deste contrato, o patriménio, os legados ou doagdes que lhe foram destinados,
bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestacdo de servigos de
assisténcia a salde no Hospital “Dr. Benicio Tavares Pereira” (Hospital
Estadual Central) cujo uso lhe fora permitido, ressalvados o patriménio, bens
e recursos pré-existentes ao Contrato ou adquiridos com recursos a ele
estranhos e de atividades préprias da instituicdo, diferentes e nio relacionadas
ao Contrato de Gestdo;

3.1.11 - Responsabilizar-se pela contratagdo de pessoal necessario para a
execugdo das atividades previstas neste Contrato de Gestdo, responsabilizando-
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes
da execugdo do objeto desta avenca;

3.1.11.1 - Estipulagdo de limites e critérios para remuneragao e
vantagens, de qualquer natureza, a serem pagas aos dirigentes e
empregados da Organizagdo Social, no exercicio de suas fungdes, com 0s
recursos do Contrato de Gestdo, conforme Lei Complementar 489;

3.1.12 - Instalar no Hospital “Dr. Benicio Tavares Pereira” (Hospital
Estadual Central), “Servigo de Atendimento ao Usuario”, devendo encaminhar
3 Secretaria de Estado da Satde relatério mensal de suas atividades, conforme
o disposto nos Anexos deste Contrato de Gestao;

3.1.13. - Adotar em todas as placas internas e externas, veiculos e demais
materiais permanentes, bem como em uniformes, rouparias, impressos e
documentos oficiais e logomarca do Hospital e da Secretaria Estadual de Saude,
nos padrdes definidos por esta, assim como seguir todas as diretrizes definidas
pelo Governo do Estado no tocante a comunicagao.

3.1.14 - Adotar o simbolo e o nome designativo da unidade de saude cujo uso
lhe fora permitido, seguido pelo nome designativo “Organizacgao Social”;

3.1.15 - Responsabilizar-se por cobranca indevida feita ao paciente ou ao seu
representante, por profissional empregado ou preposto, em razdo da execugao
deste contrato; :

3.1.16 - Manter sempre atualizado o prontuario médico dos pacientes e 0 arquivo
médico, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, ressalvados os prazos previstos
em lei;

3.1.17 - N&o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentagao;

3.1.18 - Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e
igualitario, mantendo-se sempre a qualidade na prestacao dos servigos;

3.1.19 - Afixar aviso, em lugar visivel, de sua condicdo de entidade qualificada
como Organizagdo Social, e de gratuidade dos servigos prestados nessa condigao
para o Sistema Unico de Saude;

3.1.20 - Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razoes
técnicas alegadas quando da decisdo de ndo realizagdo de qualquer ato
profissional previsto neste Contrato.

3.1.21 - Em se tratando de servico de hospitalizagdo, permitir a visita ao
paciente internado, diariamente, respeitando-se a rotina do servigo, por periodo
minimo de 02 (duas) horas;

3.1.22 - Esclarecer os pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos
servigos oferecidos;

3.1.23 - Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestagao de
servicos de saude, salvo nos casos de iminente perigo’ de vida ou obrigagdo
legal;

3.1.24 - Garantir a confidencialidade dos dados e informacgdes relativas aos
pacientes; )
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3.1.25 - Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos, religiosa e
espiritualmente por ministro de qualquer culto religioso:

3.1.26 - Em se tratando de servigo de hospitalizacdo, possuir e manter em pleno
funcionamento:

< Comissao de Prontudrio Médico;

< Comissdo de Obitos;

< ComissSes de Etica Médica

% Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar;

# Comissdo Interna de Prevengdo de Acidente de Trabalho;
<+ Comissao de Residuos e

% Comissdo de ética em enfermagem.

3.1.27 - Fornecer ao paciente atendido, por ocasido de sua saida, seja no
Ambulatério, Pronto-Socorro ou Unidade Hospitalar, relatério circunstanciado do
atendimento prestado, denominado "INFORME DE ATENDIMENTO", do qual
devem constar, no minimo, os seguintes dados:

1 -Nome do paciente

2 - Nome da Unidade de atendimento

3 - Localizagdo do Servigo/Hospital (endereco, municipio,estado)
4 - Motivo do atendimento (CID-10)

5 - Data de admissdo e data da alta (em caso de internagdo)

6 - Procedimentos realizados e tipo de értese, protese e/ou materiais
empregados, quando for o caso

3.1.27.1 - O cabegalho do documento deverd conter o seguinte
esclarecimento:

"Esta conta serd paga com recursos publicos provenientes de seus impostos e
contribuigbes sociais".

3.1.28 - Colher a assinatura do paciente, ou de seus representantes legais, na
segunda via do relatério a que se refere o item 3.1.27 desta clausula,
arquivando-a no prontuario do paciente, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
observando-se as excegGes previstas em lei;

3.1.29 - Em se tratando de servigo de hospitalizagdo assegurar a presenca de
um acompanhante, em tempo integral, no hospital, nas internacdes de
gestantes, criangas, adolescentes e idosos, com direito a alojamento e
alimentacao.

3.1.30 - Limitar suas despesas com o pagamento de remuneracdo e vantagens
de qualquer natureza a serem percebidos pelos dirigentes e empregados das
Organizagdes Sociais de Salde a 70% (setenta por cento) do valor global das
despesas de custeio das respectivas unidades.

3.1.30.1 - A remuneragdo e vantagem de qualquer natureza a serem
percebidos pelos dirigentes e empregados da Organizagdo Social
contratada, em caso de alteragdo dos valores pactuados, ndo poderdo—
exceder os niveis de remuneragdo praticados na rede privada de satde

N
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observando-se a média de valores praticados no mercado meédico-
hospitalar do Estado do Espirito Santo.

3.1.30.2 - Em caso de contratagdo de profissional, cuja qualificagao
técnico-profissional exigida ndo encontre parametro no Estado do Espirito
Santo, ou cuja contratacdo ndo esteja sendo possivel em virtude de
escassez do referido profissional, serdo observados os niveis medios da
remuneracgdo praticados no mercado médico-hospitalar nacional.

3.1.31 - Publicar o balanco anual da instituigdo no Diario Oficial do Estado e em
jornal de grande circulagdao estadual;

3.1.32 - Publicar no Diario Oficial do Estado, no prazo maximo de 90 (noventa)
dias, contados da assinatura do contrato de gestdo, regulamento proprio
contendo os procedimentos que adotara para contratacdo de obras e servigos,
bem como para compras com emprego de recursos provenientes do Poder
PUblico, observando-se o disposto artigo 19 do Decreto n° 2484-R;

3.1.33 - Utilizar como sistema de informagdo o Projeto Saude Digital, sistema
integrado de gestdo hospitalar, em implantagdo pelo Estado do Espirito Santo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1 - Para a execucdo dos servigos objeto do presente contrato, a
CONTRATANTE obriga-se a:

4.1.1 - Prover a CONTRATADA dos meios necessarios a execugdo do objeto
deste contrato;

4.1.2 - Programar no orgamento do Estado, nos exercicios subseqlientes ao da
assinatura do presente Contrato, 0s recursos necessarios, nos elementos
financeiros especificos para custear a execugao do objeto contratual, de acordo
com o sistema de pagamento previsto no Anexo Técnico II- Sistema de
Pagamento, que integra este instrumento;

4.1.3 - Permitir o uso dos bens moveis e imoveis;

4.1.4 - Inventariar e apurar a condigdo de uso, estado e conservagao para
atualizacdo do Termo de Permissdo de Uso;

4.1.5 - Promover, mediante autorizagdo governamental, observado o interesse
plblico, o afastamento de servidores publicos para terem exercicio na
Organizacdo Social, conforme o disposto no artigo 24 do Decreto n°® 2484-R;

4.1.6 - Analisar, sempre que necessario €, no minimo anualmente, a capacidade
e as condicdes de prestagdo de servicos comprovadas por ocasiao da
qualificacdo da entidade como Organizagdo Social, para verificar se a mesma
ainda dispbe de suficiente nivel técnico-assistencial para a execugao do objeto
contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E
FISCALIZACAO
5.1 - O presente Contrato sera acompanhado e fiscalizado pela Comissao de

Monitoramento e Avaliacdo, a qual fard a cada periodo de 03 (trés) meses a
consolidacdo e analise do desenvolvimento das atividades inerentes ao trimestre
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findo, elaborando relatério circunstanciado para avaliagdo e pontuagdo dos
indicadores de qualidade que condicionam o pagamento do valor da parte
variavel descrita na Cldusula Sétima deste Contrato.

5.2 - A verificagdo de que trata o item anterior, relativa ao cumprimento das
diretrizes e metas definidas para a CONTRATADA, restringir-se-a aos
resultados obtidos em sua execucdo, através dos indicadores de desempenho
estabelecidos, em confronto com as metas pactuadas e com a economicidade no
desenvolvimento das respectivas atividades, os quais serdo consolidados pela
Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo, a fim de possibilitar a avaliacdo
trimestral.

5.3 - A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo do Contrato de Gestdo referida
no item anterior, serd indicada pelo Secretdrio de Estado competente,
respeitando-se o disposto no § 1° do artigo 5° do Decreto n° 2484-R, que
emitira relatério conclusivo, sobre a avaliagdo do desempenho cientifico e
tecnolégico da CONTRATADA, o qual deverd ser encaminhado aquela
autoridade e aos 6rgdos de controle interno e externo do Estado.

5.4 - Os responsaveis pela fiscalizacdo da execugao do contrato de gestdo, ao
tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizacio
de recursos ou bens de origem publica por organizacdo social, dela dardo ciéncia
ao Secretario de Estado da SESA, da SEGER, da SECONT e a PGE, conforme
estabelecido no inciso V, art. 5° do Decreto 2.484-R.

5.5 - A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo do Contrato de Gestdo referida
nesta clausula, além dos relatérios trimestrais, deverad elaborar relatério anual
conclusivo, sobre a avaliagdo do desempenho cientifico e tecnolégico da
CONTRATADA.

5.6 - Semestralmente a CONTRATANTE procedera a anélise das quantidades de
atividades assistenciais realizadas pela CONTRATADA, verificando e avaliando
os desvios (para mais ou para menos) ocorridos em relacdo as quantidades
estabelecidas neste Contrato de Gestdo.

5.7 - Da analise referida no item anterior, podera resultar uma re-pactuagao das
quantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente
reflexo econémico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato de
Gestdo, acordada entre as partes nas respectivas reunides para ajuste semestral
e anual do CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

6.1 - O prazo de vigéncia do presente Contrato serd de 5 (cinco) anos, tendo por
termo inicial o dia subseqiiente ao da publicagdo do seu resumo na imprensa
oficial.

CLAUSULA SETIMA -DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1 - Pela prestagdo dos servigos objeto deste Contrato, especificados no ANEXO
TECNICO 1 - Descricio de Servicos, a CONTRATANTE repassara a
CONTRATADA, no prazo e condicbes constantes neste instrumento, bem como

no Anexo Técnico II- Sistema de Pagamento, a importancia global estimada de

R$ 39.500.000,00 (trinta e nove milhdes e quinhentos mil reais). ‘//j
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§ 1° - Do montante global mencionado no “caput” desta clausula, o valor de R$
1.478.000,00 (hum milhdo, quatrocentos e setenta e oito mil reais)
correspondente a este exercicio financeiro, e R$ 36.522.000,00 (trinta e seis
milhdes, quinhentos e vinte e dois mil reais) correspondente ao exercicio
de 2012 onerara a UG: 440901, Atividade: 10.302.0290.4696, Natureza da
Despesa: 3.3.50.39.00 e Fonte de Recursos: 0104 e 0135.

§ 2° 0 valor restante correra por conta dos recursos consignados nas
respectivas leis orgamentarias, dos exercicios subsequentes.

§ 3° Para aquisicdo de bens e/ou reforma predial sera transferido a
CONTRATADA a importdncia de R$1.500.000,00 (hum milhdo e
quinhentos mil reais), correspondente a recursos de INVESTIMENTO no
Hospital “Dr. Benicio Tavares Pereira” (Hospital Estadual Central) e, onerara a
UG: 440901, Atividade: 10.302.0385.1705, Natureza da Despesa:
4.4.50.52.00 e 3.3.50.39.00 e Fonte de Recursos: 0104 e 0135.

§ 4° Os recursos repassados a CONTRATADA poderdo ser por esta aplicados
no mercado financeiro, desde que os resultados dessa aplicagdo revertam-se,
exclusivamente, aos objetivos deste CONTRATO DE GESTAO, ficando a
CONTRATADA responsavel por eventual perda financeira decorrente de
aplicacdo no mercado financeiro.

§ 5° Os recursos financeiros para a execugdo do objeto do presente CONTRATO
DE GESTAO pela CONTRATADA poderdo ser obtidos mediante transferéncias
provenientes do Poder Publico, receitas auferidas por servigos que possam ser
prestados sem prejuizo da assisténcia a saude, doacdes e contribuigdes de
entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagoes dos ativos
financeiros da Organizacdo Social e de outros pertencentes ao patrimdnio que
estiver sob a administracdo da Organizagdo, ficando-lhe, ainda, facultado
contrair empréstimos com organismos nacionais e internacionais.

§ 6°A CONTRATADA devera movimentar 0s recursos gque Ihe forem
repassados pela CONTRATANTE em conta corrente especifica e exclusiva,
constando como titular o hospital publico sob sua gestdo, de modo a que nao
sejam confundidos com o0s recursos proprios da OSS CONTRATADA. Os
respectivos extratos de movimentagdo mensal deverdo ser encaminhados
mensalmente 8 CONTRATANTE.

7.2 - Apds o primeiro ano de implantacdo da Unidade, os valores pactuados
neste Contrato serdo obrigatoriamente revistos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1 - No primeiro ano de vigéncia do presente contrato, o somatorio dos valores
a serem repassados fica estimado em de R$ 38.000.000,00 (trinta e oito
milhdes) sendo que a transferéncia a CONTRATADA sera efetivada mediante a
liberagdo de 12 (doze) parcelas mensais, cujo valor corresponde a um valor fixo
(1/12 de 90% do orgamento anual, e um valor correspondente a parte variavel
do contrato (1/12 de 10% do orgamento anual).

8.2 - O montante referente a Investimento no valor total de R$ 1.500.000,00
(hum milhdo e quinhentos mil reais) sera repassado a CONTRATADA
mediante aprovacdo de projeto pela SESA;
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8 1° As parcelas mensais serdo pagas até o 5° (quinto) dia util de cada més.

8§ 2° As parcelas de valor variavel serdo pagas mensalmente, junto com a parte
fixa do contrato, e os ajustes financeiros decorrentes da avaliagao do alcance
das metas da parte varidvel serdo realizados nos meses de abril, julho, outubro
e janeiro apés analise dos indicadores estabelecidos no Anexo Técnico III -
Indicadores de Qualidade.

§ 3° Os valores de ajuste financeiro citados no paragrafo anterior serdo
apurados na forma disposta no Anexo Técnico II - Sistema de Pagamento, que
integra o presente CONTRATO.

§ 4° Os indicadores do ultimo trimestre do ano serdo avaliados no més de
janeiro do contrato do ano seguinte.

§ 5° Na hipétese da unidade ndo possuir um tempo minimo de 3 (trés) meses de
funcionamento, a primeira avaliacdo dos Indicadores de Qualidade para efeitos
de pagamento da parte varidvel do CONTRATO DE GESTAO, prevista no
Paragrafo 20 desta Clausula, sera efetivada no trimestre posterior.

8.3 - A CONTRATANTE exigira, para liberacdo das parcelas devidas 3
CONTRATADA, a partir do segundo més e assim sucessivamente, comprovantes
de recolhimento dos encargos sociais, trabalhistas e tributarios incidentes sobre
o0 servigo, ficando a liberagdo do pagamento condicionada a efetiva quitacdo dos
encargos.

8.3.1 - Na oportunidade da liberagdo das parcelas, serdo exigidas, ainda,
as certidoes de regularidade fiscal da CONTRATADA emitidas pela Unido
Federal (Receita Federal e Divida Ativa) Fazenda Estadual, Fazenda
Municipal, CEF e INSS, bem como comprovantes de pagamento dos
encargos sociais, trabalhistas e tributdrios incidentes sobre a prestacdo de
servico.

CLAUSULA NONA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

9.1 - As metas pactuadas e os recursos financeiros poderdo ser alterados,
parcial ou totalmente, através de Termo Aditivo, mediante prévia autorizagao da
Procuradoria Geral do Estado, acompanhada de justificativa por escrito que
contera a declaragdo de interesse de ambas as partes e deverd ser autorizado
pelo Secretario de Estado da Salde e pelo Secretario de Estado de Gestdo e
Recursos Humanos.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1 - A rescisdo do presente Contrato obedecerad as disposicdes contidas nos
artigos 77 a 80 da Lei Federal n® 8.666/93 e alteracdes posteriores.

§ 1° Verificada qualquer hipétese ensejadora da rescisdo contratual, a
CONTRATANTE providenciara rescisio do Termo de Permissdo de Uso, a
cessagdo dos afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicdo da
CONTRATADA, ndo cabendo a entidade de direito privado sem fins lucrativos
direito a qualquer indenizagdo, salvo na hipétese prevista no § 29 do artigo 79

da Lei federal n® 8.666/93.

—
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§ 2° Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que ndo
decorra de ma gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, a CONTRATANTE
arcarda com os custos relativos a dispensa do pessoal contratado pela
Organizagdo para execugdo do objeto deste contrato, independentemente de
indenizacdo a que a CONTRATADA faga jus.

§ 3° Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, que podera ser
configurada em razdo da recusa desta no atendimento das condigdes de
prestacdo dos servicgos ou na aceitagdo dos custos estabelecidos pela
CONTRATANTE, devidamente fundamentados, a CONTRATADA se obriga a
continuar prestando os servigos de saude ora contratados, por um prazo minimo
de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da denuncia do Contrato.

§ 4° A CONTRATADA tera o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, a
contar da data da rescisdo do Contrato, para quitar suas obrigacdes e prestar
contas de sua gestdo a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1 - A inobservancia, pela CONTRATADA, de cldusula ou obrigagdo constante
deste contrato e seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou
regulamentar pertinente, autorizard. a CONTRATANTE, garantida a prévia
defesa, a aplicar, em cada caso, as sang0es previstas nos artigos 81, 86, 87 e
88 Lei federal n° 8.666/93 e alteragdes posteriores, combinado com o disposto
no § 29 do artigo 7° da Portaria n® 1286/93, do Ministério da Saude, quais
sejam:

~

a) Adverténcia;
b) Multa;

c) Suspensdo temporaria de participar de licitagdes e de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangao
aplicada com base na alinea “c”.

§ 1° A imposicdo das penalidades previstas nesta Clausula dependerd da
gravidade do fato que as motivar, considerada sua avaliacdo na situagao e
circunstancias objetivas em que ele ocorreu, e dela sera notificada a
CONTRATADA.

§ 2° As sancgdes previstas nas alineas “a”, “c” e "d” desta Clausula poderao ser
aplicadas juntamente com a alinea “b".

§ 3° A partir da aplicagdo das penalidades, a CONTRATADA tera o prazo de 05
(cinco) dias para interpor recurso, dirigido ao Secretario de Estado da Saude.

§ 4° Dependendo da obrigagdo ndo cumprida a CONTRATANTE, a seu juizo,
aplicard multa de 05% a 30% calculados sobre o valor da parcela mensal,;

§ 5° O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado a CONTRATADA
e o respectivo montante serd descontado dos pagamentos devidos em
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decorréncia da execucdo do objeto contratual, garantindo-lhe pleno direito de
defesa.

§ 6° A imposicdo de qualquer das sangdes estipuladas nesta cldusula ndo elidira
o direito de a CONTRATANTE exigir indenizagao integral dos prejuizos que o
fato gerador da penalidade acarretar para os 6rgaos gestores do SUS, seus
usuarios e terceiros, independentemente das responsabilidades criminal e/ou
ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA UTILIZACAO DO ESPACO PUBLICO

12.1 - A CONTRATADA deverd submeter a aprovacdo prévia da
CONTRATANTE todos os projetos que impliguem no uso de espagos internos
dos bens iméveis, prédios ou terrenos, objeto deste Contrato de Gestdo, para
empreendimentos diversos tais como: eventos, campeonatos, comemoracoes,
desfiles, montagem de restaurantes, lanchonetes, quiosques, livrarias e
assemelhados.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA -DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 - E vedada a cobranga por servigos médicos, hospitalares ou outros
complementares da assisténcia devida ao paciente.

13.2 - Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade
suplementar exercidas pela CONTRATANTE sobre a execucao do presente
Contrato, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade
normativa genérica da direcdo nacional do SUS- Sistema Unico de Saude,
decorrente da Lei n® 8080/90 (Lei Orgdnica da Salde), ficando certo que a
alteragdo decorrente de tais competéncias normativas serd objeto de termo
aditivo, ou de notificagdo dirigida 8 CONTRATADA.

13.3 - A CONTRATADA poderd, a qualquer tempo e mediante justificativa
apresentada ao Secretdrio de Estado da Salde e ao Governador do Estado,
propor a devolugdo de bens ao Poder Publico Estadual, cujo uso fora a ela
permitido e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das metas
avengadas.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DA PUBLICACAO

14.1 - O CONTRATO DE GESTAO ser3 publicado no Diario Oficial do Estado, no
prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados da data de sua assinatura.
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CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DO FORO

15.1 - Fica eleito o Foro desta Capital, com renuncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste contrato,
que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Vitéria, 0/ de Wde 2011.

JOSE TA\DEU }WARINO
Secretario de Estado da Saude
CONTRATANTE

yﬁm GREGORINE
' Representante Legal

CONTRATADA
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ANEXO TECNICO I
DESCRIGCAO DE SERVICOS

I - CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usuarios
do SUS - Sistema Unico de Saude, oferecendo, segundo o grau de complexidade
de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servigos de salde que se
enquadrem nas modalidades abaixo descritas.

O Servico de Admissdo da CONTRATADA solicitard aos pacientes, ou a seus
representantes legais, a documentagdo de identificacdo do paciente e a
documentagdo de encaminhamento, se for o caso, especificada no fluxo
estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude.

No caso dos atendimentos hospitalares por urgéncia, sem que tenha ocorrido
apresentagdo da documentagdo necessaria, a mesma devera ser entregue pelos
familiares e/ou responséveis pelo paciente, num prazo maximo de 48 (quarenta
e oito) horas.

O acesso aos exames de apoio diagndstico e terapéutico realizar-se-a de acordo
com o fluxo estabelecido pela Secretaria Estadual de Saude.

A CONTRATADA fica obrigada a internar paciente, no limite dos leitos
contratados, obrigando-se, na hipdtese de falta ocasional de leito vago, a
encaminhar os pacientes aos servigos de salde do SUS instalados na regido em
que a CONTRATADA, em decorréncia da assinatura deste contrato de gest3o,
presta servigos de assisténcia a saude.

O acompanhamento e a comprovacdo das atividades realizadas pela
CONTRATADA serdo efetuados através dos dados registrados no SIH - Sistema
de Informagdes Hospitalares, no SIA-Sistema de Informacdes Ambulatoriais,
bem como através dos formuldrios e instrumentos para registro de dados de
producdo definidos pela CONTRATANTE.

1. ASSISTENCIA HOSPITALAR

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreendera o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital
até sua alta hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os
atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o
diagnostico e as terapéuticas necessarias para o tratamento no ambito
hospitalar.

1.1. No processo de hospitalizagdo, estdo incluidos:

¢ Tratamento das possiveis complicagdes que possam ocorrer ao longo do
processo assistencial, tanto na fase de tratamento, quanto na fase de
recuperacao;

¢+ Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal
que motivou a internagdao do paciente e que podem ser necessarios

- - - A - -~ - - - /'_'.
adicionalmente devido as condigdes especiais do paciente e/ou outras [ \
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Tratamento medicamentoso que seja requerido durante O processo de
internagado, de acordo com listagem do SUS- Sistema Unico de Salde;

Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o processo
de internagao;
Alimentacdo, incluidas nutrigdo enteral e parenteral;

Assisténcia por equipe médica especializada, pessoal de enfermagem e
pessoal auxiliar;

Utilizagdo de Centro Cirurgico e procedimentos de anestesia;,

O material descartavel necessario para os cuidados de enfermagem e
tratamentos;

Diarias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual, quando
necessario devido as condicdes especiais do paciente (as normas que dao
direito a presenca de acompanhante estdo previstas na legislagao que
regulamenta o SUS- Sistema Unico de Saude);

Diarias nas UTI- Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;
Sangue e hemoderivados;
Fornecimento de roupas hospitalares;

Procedimentos especiais de alto custo, como hemodialise, fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, endoscopia e outros que se fizerem
necessarios ao adequado atendimento e tratamento do paciente, de acordo
com a capacidade instalada, respeitando a complexidade do Hospital "Dr.
Benicio Tavares Pereira” (Hospital Estadual Central).

2. ATENDIMENTO A URGENCIAS HOSPITALARES

2.1 Ser3o considerados atendimentos de urgéncia aqueles ndo programados que
sejam dispensados pelo Servigo de Urgéncia do hospital a pessoas que procurem
tal atendimento, sejam de forma espontdnea ou encaminhada de forma
referenciada.

a) Sendo o hospital do tipo "portas abertas”, o mesmo devera dispor de
atendimento a urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda espontanea da
populagio e aos casos que lhe forem encaminhados, durante as 24 horas do dia,
todos os dias do ano.

b) Sendo o hospital do tipo "portas fechadas", o mesmo devera dispor de
atendimento a urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda que Ihe for
encaminhada conforme o fluxo estabelecido pela Secretaria Estadual da Salde,
durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

2.2 Para efeito de produgdo contratada / realizada deverdo ser informados todos
os atendimentos realizados no setor de urgéncia independente de gerar ou nao
uma hospitalizagao.

2.3 Se, em conseqiiéncia do atendimento por urgéncia o paciente é colocado em
regime de "observagdo" (leitos de observagao), por um periodo menor que 24
horas e ndo ocorre a internacdo ao final deste periodo, somente serd registrado

o atendimento da urgéncia propriamente dita, ndo gerando nenhum registro d
hospitalizagao.
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3. ATENDIMENTO AMBULATORIAL
3.1 - O atendimento ambulatorial compreende:
¢ Primeira consulta
¢ Interconsulta
¢ Consultas subsequentes (retornos)
¢ Cirurgias Ambulatoriais

3.2 - Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado
pela rede/UBS-Unidades Basicas de Salde, ao Hospital, para atendimento a uma
determinada especialidade.

3.3 - Entende-se por interconsulta, a primeira consulta realizada por outro
profissional em outra especialidade, com solicitacdo gerada pela propria
instituicao.

3.4 - Entende-se por consulta subseqiiente, todas as consultas de seguimento
ambulatorial, em todas as categorias profissionais, decorrentes tanto das
consultas oferecidas a rede basica de salde quanto as subseqlentes das
interconsultas.

3.5 - Para os atendimentos referentes a processos terapéuticos de média e
longa duragdo, tais como, sessdes de Fisioterapia, Psicoterapia, etc., os mesmos,
a partir do 2° atendimento, devem ser registrados como consultas subsegiientes.

3.6 - As consultas realizadas pelo Servigo Social ndo serdo consideradas no total
de consultas ambulatoriais, serdo apenas informadas conforme as normas
definidas pela Secretaria da Saude.

3.7 - Sera considerada intervengdo cirlrgica ambulatorial aqueles atos
cirdrgicos realizados nas salas de pequenas cirurgias do hospital que n&o
requeiram hospitalizacdo nem a presenga obrigatéria do profissional médico
anestesista e neles estdo incluidos todos os procedimentos que sejam
necessarios realizar dentro do periodo de 15 dias subsequentes a intervengdo
cirdrgica propriamente dita.

4. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

4.1 - Se, ao longo da vigéncia deste contrato, de comum acordo entre os
contratantes, o Hospital se propuser a realizar outros tipos de atividades
diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela introducdo de novas
especialidades médicas, seja pela realizacdo de programas especiais para
determinado tipo de patologia ou pela introducdo de novas categorias de exames
laboratoriais, estas atividades poderdo ser previamente autorizadas pela
CONTRATANTE apés analise técnica, sendo quantificadas separadamente do
atendimento rotineiro da unidade e sua orcamentacdo econdmico-financeira sera
discriminada e homologada através de Termo Aditivo ao presente contrato.

II - ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS
II. 1 INTERNAGAO (ambito hospitalar)
I1.1.1 Internacao (Enfermarias e/ou Pronto-Socorro)

e :
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O hospital devera realizar um numero de saidas hospitalares anual de 5.243,
de acordo com o numero de leitos operacionais cadastrados pelo SUS- Sistema
Unico de Salde, distribuidos nas seguintes areas:

AREAS DE N° DE SAIDAS N° DE TOTAL
INTERNACAO 10 SEMESTRE SAIDAS ANUAL
2° SEMESTRE
Clinica Médica 637 638 1275
Clinica Cirurgica 1.984 1.984 3.968
Clinica Obstétrica | ~ ==--—- | === | ===
Clinica Pediatrica |  =-—-—— | === | =777
Clinica Psiquiatrica | ~ =----—- | - | =77
Total Geral 2.621 2.622 5.243

11.1.2 Hospital-Dia

O hospital devera realizar um numero de saidas hospitalares anual de 960 de
acordo com o numero de leitos operacionais cadastrados pelo SUS - Sistema

Unico de Saude.

N° DE N° DE
SAiDAS SAiDAS TOTAL
HOSPITAL DIA
10 20 ANUAL
SEMESTRE | SEMESTRE
TOTAL 480 480 960

II.2 ATENDIMENTO AMBULATORIAL (servicos ambulatoriais hospitalares
ou exclusivamente ambulatoriais)

N° DE
Ne DE SAIDAS
ATENDIMENTO SAIDAS TngJAL
AMBULATORIAL o 20 ANUAL
10 SEMESTRE | <rmEGTRE
Primeira Consulta _—— o —
Consulta Subsequente -— . P
TOTAL DE
CONSULTAS 3.678 3.678 7.356

£
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TOTAL DE CONSULTAS
ESPECIALIDADES ANUAL

Cardiologia

Vascular

Infectologia

Neurocirurgia
Ortopedia
Total 7.356

I1.3 ATENDIMENTO A URGENCIAS
Atendimento de Urgéncia Referenciado (Porta Fechada) ( x )
Atendimento de Urgéncia n&o referenciado (Porta Aberta) ()

N° DE
CONSULTAS DE y . ATENDIMENTOS
URGENCIA 1 2
SEMESTRE | SEMESTRE ANUAL
TOTAL 5.400 5.400 10.800

I1.4 - Servigos de Apoio Diagndéstico e Terapéutico - SADT EXTERNO

O hospital oferecerd os servigos de SADT abaixo relacionados, na quantidade
anual de 31.800 exames, a pacientes EXTERNOS ao hospital, isto é, aqueles
pacientes que foram encaminhados para realizagdo de atividades de SADT por
outros servigos de saulde, obedecendo ao fluxo estabelecido pela Secretaria
Estadual da Saude, nas quantidades especificadas:

SADT EXTERNO EXAMES
T 1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE ANUAL

Raio X 6.000 6.000 12.000
Ultrassonografia 4.620 4.620 9.240
Endoscopia 3.000 3.000 6.000
Tomografia 2.280 2.280 4.560
TOTAL GERAL 15.900 15.900 31.800

Os exames para apoio diagnostico e terap@utico aqui elencados estdo
subdivididos de acordo com a classificacdo utilizada pela NOAS - Norma
Operacional de Assisténcia a Salude/SUS para os procedimentos do SIA/SUS -
Sistema de Informagdo Ambulatorial e suas respectivas tabelas. .




GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

III - CONTEUDO DAS INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS A
CONTRATANTE

A CONTRATADA encaminhard & CONTRATANTE toda e qualquer informagdo
solicitada, na formatacg&o e periodicidade por esta determinadas.

As informagcdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:
e Relatérios contabeis e financeiros;

« Relatérios referentes aos Indicadores de Qualidade estabelecidos para a
unidade;

e Relatério de Custos;

e Censo de origem dos pacientes atendidos;

e Pesquisa de satisfagdo de pacientes e acompanhantes;

18
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ANEXO TECNICOII
SISTEMA DE PAGAMENTO

I - Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de
Pagamento ficam, estabelecidos os seguintes principios e procedimentos:

1. A atividade assistencial da CONTRATADA subdivide-se em 03 (trés)
modalidades, conforme especificagdo e quantidades relacionadas no ANEXO
TECNICO I - Descrigdo de Servicos, nas modalidades abaixo discriminadas:

* Atendimento Hospitalar (internagdo);
e Atendimento Ambulatorial;
e Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico — SADT Externo

1.1 - As modalidades de atividade assistenciais acima assinaladas referem-se a
rotina do atendimento a ser oferecido aos usuarios da unidade sob gestdo da
CONTRATADA.

2. Além das atividades de rotina, a unidade podera realizar outras atividades,
submetidas a prévia andlise e autorizacgdo da CONTRATANTE, conforme
especificado no item 04 do ANEXO TECNICO I - Descrigdo de Servicos.

3. O montante do orgamento econémico-financeiro do Hospital para o exercicio
de 2011/12, fica estimado em R$ 38.000.000,00 (trinta e oito milhdes de
reais) e compde-se da seguinte forma:

¢ 77,72 % (setenta e sete virgula setenta e dois por cento) do valor, R$
29.533.600,00 (vinte e nove milhdes, quinhentos e trinta e trés mil e
seiscentos reais), corresponde ao custeio das despesas com o atendimento
hospitalar (internagédo);

¢ 1,28 % (um virgula vinte e oito por cento) do valor, R$ 486.400,00
(quatrocentos e oitenta e seis mil e quatrocentos reais), correspondem ao
custeio das despesas com o atendimento Hospital Dia.

¢ 1,72 % (um virgula setenta e dois por cento) do valor, R$ 653.600,00
(seiscentos e cinqgiienta e trés mil e seiscentos reais), corresponde ao
custeio das despesas com o atendimento ambulatorial;

¢ 9,79 % (nove virgula setenta e nove por cento) do valor, R$ 3.720.200,00
(trés milhbdes, setecentos e vinte mil, duzentos reais) corresponde ao
custeio das despesas com o atendimento de urgéncias e,

¢ 9,49 % (nove virgula quarenta e nove por cento) do valor R$ 3.606.200,00
(trés milhdes, seiscentos e seis mil e duzentos reais) corresponde ao
custeio das despesas com a execugdo dos servicos de apoio diagndstico e
terapéutico - SADT Externo.

~—

4. Os pagamentos a CONTRATADA dar-se-3o na seguinte conformidade:
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4.1 - 90% (noventa por cento) do valor mencionado no item 03 (trés) serao
repassados em 12 (doze) parcelas mensais fixas, no valor de R$ 2.850.000,00
(dois milhdes oitocentos e cinquenta mil reais);

4.2 - 10% (dez por cento) do valor mencionado no item 03 (trés) serdo
repassados mensalmente, juntamente com as parcelas fixas, com valor mensal
estimativo de R$ 316.666,66 (trezentos e dezesseis mil, seiscentos e
sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos), vinculado a avaliagdo dos
indicadores de qualidade e conforme sua valoracdo, de acordo com o0
estabelecido no Anexo Técnico III- Indicadores de Qualidade, parte integrante
deste Contrato de Gestdo;

4.3 A avaliacdo da parte varidvel serd realizada nos meses de abril, julho,
outubro e janeiro, podendo gerar um ajuste financeiro a_menor nos mMeses
subseqiientes, dependendo do percentual de alcance dos indicadores, pelo
Hospital.

5. Visando o acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestdao e o
cumprimento das atividades estabelecidas para a CONTRATADA no ANEXO
TECNICO I - Descrigao de Servigos, a mesma devera encaminhar mensalmente,
até o dia 6 (seis), a documentagdo informativa das atividades assistenciais
realizadas pelo Hospital.

5.1. As informacOes acima mencionadas serdo encaminhadas através dos
registros nas AIH's - Autorizagdo de Internag@o Hospitalar e dos registros no SIA
- Sistema de InformagBes Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos
estabelecidos pela CONTRATANTE.

5.2. As informacdes mensais relativas a produgdo assistencial, indicadores de
qualidade, movimentagdo de recursos econdmicos e financeiros e dados do
Sistema de Custos Hospitalares, serdo encaminhadas via Internet, e de acordo
com normas, critérios de seguranga e prazos por ela estabelecidos.

5.3. O aplicativo disponibilizado na Internet emitira os relatérios e planilhas
necessarias a avaliagdo mensal das atividades desenvolvidas pelo Hospital e
estabelecerd, através de niveis de acesso previamente definidos, a
responsabilidade legal pelos dados ali registrados.

6. A CONTRATANTE procederda a andlise dos dados enviados pela
CONTRATADA para que sejam efetuados os devidos pagamentos de recursos,
conforme estabelecido na Clausula Sétima deste Contrato de Gestao.

7. A cada periodo de 03 (trés) meses, a CONTRATANTE procedera a
consolidagdo e analise conclusiva dos dados do trimestre findo, para avaliagdo e
pontuacdo dos indicadores de qualidade que condicionam o valor do pagamento
de valor variavel citado no item 04 (quatro) deste documento.

8. Nos meses de julho e janeiro, a CONTRATANTE procedera a analise das
guantidades de atividades assistenciais realizadas pela CONTRATADA,
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verificando e avaliando os desvios (para mais ou para menos) ocorridos em
relacdo as quantidades estabelecidas neste Contrato de Gestdo.

9. Da analise referida no item anterior, podera resultar uma repactuacdo das
quantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente
reflexo econdmico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato de
Gestdo, acordada entre as partes nas respectivas reunides para ajuste semestral
e anual do Contrato de Gest3do.

10.A analise referida no item 08 (oito) deste documento ndo anula a
possibilidade de que sejam firmados Termos Aditivos ao Contrato de Gestio em
relacdo as clausulas que quantificam as atividades assistenciais a serem
desenvolvidas pela CONTRATADA e seu correspondente reflexo econdmico-
financeiro, a qualquer momento, se condigdes e/ou ocorréncias excepcionais
incidirem de forma muito intensa sobre as atividades do hospital, inviabilizando
e/ou prejudicando a assisténcia ali prestada.

II - SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

II. 1 - AVALIAGAO E VALORACAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE
(Parte Variavel do Contrato de Gest&o)

Os valores percentuais apontados na tabela conforme estabelecido no Anexo
Técnico III, para valoragdo de cada um dos indicadores ser&o utilizados para o
célculo do valor varidvel a ser pago, conforme especificado no item 3 deste
documento.

I1.2 - AVALIAGAO E VALORACAO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES DE
ATIVIDADE ASSISTENCIAL (Parte Fixa do Contrato de Gestdo)

1. Os ajustes dos valores financeiros decorrentes dos desvios constatados serdo
efetuados nos meses subsequientes aos periodos de avaliagdo, que ocorrerdo nos
meses de Julho/12 e Janeiro/13.

2. A avaliagdo e analise das atividades contratadas constantes deste documento
serao efetuadas conforme explicitado nas Tabelas que se seguem. Os desvios
serao analisados em relacdo as quantidades especificadas para cada modalidade
de atividade assistencial especificada no ANEXO TECNICO I - Descricdo de
Servigos e gerardo uma variagdo proporcional no valor do pagamento de
recursos a ser efetuado a CONTRATADA, respeitando-se a proporcionalidade de
, cada tipo de despesa especificada no item 03 (trés) deste documento.
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TABELA I - Para Contratos de Gestdo para Gerenciamento de Hospitais
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ATIVIDADE REALIZADA

VALOR DEVIDO

Acima do volume

100% do valor semestral da

contratado atividade internagao
Entre 85% e 100% 100% do valor semestral da
. do volume atividade internagao
INTERNACAO contratado
Entre 70% e 90% do valor semestral da
84,99% do volume atividade internacgao
contratado
Menos que 70% do 70% do valor semestral da
volume contratado atividade internagao
Acima do volume 100% do valor semestral da
contratado atividade ambulatorial
Entre 85% e 100% 100% do valor semestral da
; do volume atividade ambulatorial
AMBULATORIO contratado

Entre 70% e
84,99% do volume
contratado

90% do valor semestral da
atividade ambulatorial

Menos que 70% do
volume contratado

70% do valor semestral da
atividade ambulatorial

SADT EXTERNO

Acima do volume

100% do valor semestral da

contratado atividade de SADT Externo

Entre 85% e 100% 100% do valor semestral da
do volume atividade de SADT Externo
contratado

Entre 70% e
84,99% do volume
contratado

90% do valor semestral da
atividade de SADT Externo

Menos que 70% do
volume contratado

70% do valor semestral da
atividade de SADT Externo

HOSPITAL DIA

Acima do volume

100% do valor semestral da

contratado atividade de Hospital dia

Entre 85% e 100% 100% do valor semestral da
do volume atividade de Hospital dia
contratado

Entre 70% e
84,99% do volume
contratado

90% do valor semestral da
atividade de Hospital dia

Menos que 70% do
volume contratado

70% do valor semestral da
atividade de Hospital dia

\%

h

22



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ANEXO TECNICO III
INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados & efetividade da
gestdo e ao desempenho da unidade.

A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o tempo de
funcionamento da unidade.

Com o passar do tempo, a cada ano, novos indicadores sdo introduzidos e o
alcance de um determinado indicador no decorrer de um certo periodo, torna
este indicador um pré-requisito para que outros indicadores mais complexos
possam ser avaliados; desta forma, os indicadores que sdo pré-requisitos para
os demais continuam a ser monitorados e avaliados, porem ja ndo tém efeito
financeiro.

IMPORTANTE: Alguns indicadores tém sua acreditacio para efeito de
pagamento no 2° ou no 3° ou no 4° trimestres. Isto ndo significa que
somente naquele periodo estardo sendo avaliados. A andlise de cada
indicador, a elaboracdo de pareceres avaliatérios e o encaminhamento
dessa avaliacdo a cada hospital serdo efetuados mensalmente,
independentemente do trimestre onde ocorrerd a acreditacdo de cada
indicador para o respectivo pagamento.

A cada ano é fornecido um Manual que estabelece todas as regras e critérios
técnicos para a avaliagdo dos Indicadores utilizados para o calculo da parte
variavel do Contrato de Gest&o.

PESOS PERCENTUAIS DOS INDICADORES DEFINIDOS PARA O PERIODO
DE 18/12/2011 A 17/12/2012

INDICADOR il 2° 3° 4°
A trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
Controle de Infeccdo 25% 25% 25% 25%
Hospitalar
Controle de 259% 25% 259% 25%
Mortalidade
Operatoéria
Identificacdo da 25% 259, 25% 25%
Origem do Paciente
Atencgao ao Usuario 25% 25% 25% 25%
\
N o
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TABELA II - Para Contratos de Gestdo para Gerenciamento de Hospitais,
segundo sua tipologia

HOSPITAL “"PORTAS FECHADAS"”
ATIVIDADE REALIZADA VALOR DEVIDO

Acima do volume contratado 100% do valor semestral da

atividade URG./EMERG.
x Entre 85% e 100% do volume | 100% do valor semestral da

IA e
URGENAC / contratado atividade URG./EMERG.
ERGENCIA

EM Entre 70% e 84,99% do 90% do valor semestral da

volume contratado atividade URG./EMERG.
Menos que 70% do volume 70% do valor semestral da

contratado atividade URG./EMERG

HOSPITAL "PORTAS ABERTAS"
ATIVIDADE REALIZADA VALOR DEVIDO

Até10% acima do volume 100% do valor semestral da

contratado atividade URG./EMERG.

Entre 11% e 25% acima do De 111% a 125% valor

- volume contratado semestral da atividade

URGENCIA/ urg/emerg

EMERGENCIA | Entre 85% e 100% do volume | 100% do valor semestral da

contratado atividade URG./EMERG.
Entre 70% e 84,99% do 90% do valor semestral da

volume contratado atividade URG./EMERG.
Menos que 70% do volume 70% do valor semestral da

contratado atividade URG./EMERG.

TABELA III - Para Contratos de Gestdo para gerenciamento de Unidades
Hospitalares e outros tipos de atividades

UNIDADE......cccvmmmranennsnnsnsansnss
ATIVIDADE REALIZADA VALOR DEVIDO

Acima do volume 100% do valor semestral da

contratado atividade
Entre 85% e 100% do 100% do valor semestral da

_______ volume contratado atividade
Entre 70% e 84,99% do 90% do valor semestral da

volume contratado atividade
Menos que 70% do 70% do valor semestral da

volume contratado atividade
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