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ASSOCIACAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO-SANTENSE, pessoa juridica de direito privado, sem fins Iucrativos e
de carater filantropico, inscrita no CNPJ sob o n.° 28.127.926/0002-42, com sede na Av Paulo Pereira Gomes, s/n.°, Morada de
Laranjeiras, Serra / ES, CEP.: 29.166-828, torna publico a realizagdo do processo de contratagdo de servigos médicos na
especialidade Neurologia Clinica Adulto, do tipo Menor Preco, neste Termo de Referéncia.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES:

|. Data da Publicagéo: 28/12/2021
[Il. Data limite para o recebimento das propostas: as 17h do dia 10/01/2022.
[Il. Enderego eletrénico para envio das propostas para o e-mail: compras.tr@hejsn.aebes.org.br

IV. O resultado da contratacdo sera divulgado através do site http://www.evangelicovv.com.br/institutional/129-briefings-hejsn

V. Pedidos de esclarecimentos: Sera permitido esclarecimento de duvidas até o terceiro dia util apés a publicagdo do
Termo de Referéncia, somente através do e-mail: contratos@hejsn.aebes.org.br. Para solicitacdo de esclarecimentos a
empresa devera apresentar sua razao social, numero do cartdo CNPJ, identificar o n° do Termo de Referéncia e objeto da
contratagdo. O questionamento devera ser redigido de forma clara e objetiva. Informar ainda contatos para retorno, telefone e
e-mails. Os e-mails recebidos que ndo atenderem os requisitos elencados, ndo seréo respondidos.

VI. O envio da proposta para a prestacao de servigos neste Termo de Referéncia importara no aceite total dos termos
apresentados neste Termo de Referéncia e Minuta de Contrato em anexo.

2. DO OBJETO DA CONTRATAGAO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagédo de servigos médicos na especialidade Neurologia Clinica Adulto,
se reportara a Diregao Técnica do Hospital, disponibilizando equipe qualificada e especializada, 12 (doze) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana, incluindo feriados, em conformidade com a Resolu¢do CFM N° 2.221/2018, para prestacdo de atendimento
médico neuroldgico, para o Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves.

2.1 ESPECIFICACOES DA CONTRATACAO

O servigo médico de Neurologia Clinica devera contar com equipe dimensionada para atividades assistenciais em até 15 leitos
de internacdo (enfermaria), com rotina médica diaria, respostas a pareceres para neurologia clinica adulto solicitados pelas
demais especialidades nos demais leitos do Hospital, e atendimento a pareceres para neurologia clinica adulto durante 6h/dia,
solicitados pelas Unidades de Pronto Atendimento da regido das quais somos referéncia, conforme definicdo da SESA.

A Contratada devera:

i.  Paraprestagao do servigo sera exigido a comprovacg&o técnica com apresentacao de titulo de especialista em Neurologia
Clinica, reconhecido pela Sociedade Brasileira de Neurologia Clinica ou Certificado de Residéncia Médica em
Neurologia Clinica pelo MEC.

ii.  Paratanto, serdo necessarios:

- 01 (hum) neurologista, 06 (seis) horas por dia, de 07 as 13h, 07 (sete) dias por semana, incluindo feriados, para toda
visita diaria/rotina presencial aos leitos de internagdo de neurologia clinica (até 15 leitos);
- 01 (hum) neurologista, 05 horas/dia (12h as 17h), 3 vezes por semana (inicialmente), para atendimento ambulatorial;
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- 01 (hum) neurologista, 06 horas/dia (13h as 19h), de segunda a segunda-feira, para atendimento na urgéncia a
pareceres externos, solicitados pelas Unidades de Pronto Atendimento das quais somos referéncia (atendimentos néo

AVC).
2021
NEUROLOGIA CLINICA
ATIVIDADES QUANTITATIVO | HORAS/DIA | DIAS/MES | Fator Corretor | TOTAL DE HORAS
PLANTONISTA I (VISITAS ROTINA) 1 6 30,4 1 182,4 |SEG A SEG
PLANTONISTA Il (AMBULATORIO) 1 5 13,4 1 67,0 |3X/SEM, 1 CONS A CADA 20 MIN, 15 CONS/DIA
PLANTONISTA Ill (URGENCIA E PARECERES) 1 6 30,4 1 182,4 |SEG A SEG
TOTAL DE HORAS 431,8
TOTAL DE HORAS DO CONTRATO 31,8
VALOR DA HORA RS 152,29
VALOR RELATIVO AS HORAS DO CONTRATO R$ 65.757,53
COORDENACAOD RS 6.575,75
VALOR TOTAL DO REPASSE R$ 72.333,28

Disponibilizar um nimero de linha de telefone celular para a pronta comunicagéo entre as partes a fim de garantir o
cumprimento do atendimento aos chamados.

iv.  Asrespostas aos pareceres das especialidades deverdo sempre ser acompanhadas de evolugdo médica em prontuario
eletronico e prescricdo médica quando for necessario.

v.  Nas visitas médicas aos pacientes internados em outras unidades, devera ser observado a boa pratica médica de
discussdo do caso com o plantonista local responsavel pelo cuidado do paciente.

vi.  E necessaria uma coordenacao médica da equipe, que tera as seguintes fungdes:

a) Assessorar o hospital/lempresa nos assuntos referentes a sua area de atuagao, realizando interface direta com a
Diregéo;

b) Planejar, coordenar e supervisionar as atividades de assisténcia aos pacientes que estiverem sob sua
responsabilidade;

c) Elaborar protocolos clinicos referentes a especialidade;

d) Implantar e avaliar a execugdo de rotinas médicas e protocolos institucionais entre os médicos de sua equipe;

e) Elaborar e informar a Dire¢do escala de plantdo da unidade (prevista e realizada), garantindo recursos humanos e
técnicos médicos da sua empresa para a execugéo do servigo na unidade;

f) Participar e atuar nas comissdes médicas obrigatorias que foram solicitadas pela Dire¢&o Técnica;

g) Garantir 0 adequado preenchimento do prontuario do paciente pela sua equipe;

h) Zelar pelo fiel cumprimento do Regimento Interno da instituigéo, atendendo a politica da qualidade da empresa;

i) Zelar pelo cumprimento das normas emanadas pelos Conselhos Federal e Regionais de Medicina, pela Anvisa e pelo
Ministério da Saude;

j) Assegurar que os residentes e alunos sob sua supervisao atuem dentro dos padrdes éticos e de seguranga do paciente;
k) Analisar dados e registrar a analise dos indicadores médicos da especialidade e da unidade de atuag&o, conforme
pactuagao com o nlcleo de qualidade;

) Participar e convocar equipe, quando necessario, para as reunides cientificas;

m) Auxiliar, se necessario, 0 médico rotina nas possiveis dificuldades teoricas e/ou técnicas;

n) Realizar levantamento sobre a necessidade de capacitagdes médicas para potencializar desempenho, assim como

auxiliar a sua execug&o.

3. DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do contrato sera até 31 de outubro de 2022, conforme Contrato de gestéo entre a Secretaria de Estado da
Saude - SESA e AEBES, a contar da data de assinatura do instrumento contratual.
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4. CRITERIO DE JULGAMENTO:

O Critério de Julgamento sera o menor valor global.

4.1 TETO ORCAMENTARIO:

O Teto Orgamentario sera conforme tabela abaixo:

2021

NEUROLOGIA CLINICA
ATIVIDADES QUANTITATIVO | HORAS/DIA | DIAS/MES | Fator Corretor | TOTAL DE HORAS
PLANTONISTA I (VISITAS ROTINA) 1 6 30,4 1 182,4
PLANTONISTA Il (AMBULATORIO) 1 5 13,4 1 67,0
PLANTONISTA Ill (URGENCIA E PARECERES) 1 6 30,4 1 182,4
TOTAL DE HORAS a3
TOTAL DE HORAS DO CONTRATO 431,8
VALOR DA HORA RS 152,29
VALOR RELATIVO AS HORAS DO CONTRATO R§ 65.757,53
COORDENACAD R$ 6.575,75
VALOR TOTAL DO REPASSE RS 72.333,28

5. CRITERIO ELIMINATORIO

SEG A SEG
3X/SEM, 1 CONS A CADA 20 MIN, 15 CONS/DIA
SEG A SEG

. Empresas que tenham sido condenadas em Processo Administrativo pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica - CADE ou em processo judicial transitado em julgado decorrente de violagéo da legislagéo anticorrupgéo.

[l Envio da proposta fora do prazo estabelecido no item 1, Il.

. Auséncia do envio de qualquer dos documentos obrigatorios descritos no item 7.

IV.  Constar restrigdes nos seguintes sistemas: Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

6. CRITERIO DE DESEMPATE

Em caso de empate, seréo observados os seguintes itens:

1. Empresas com maior quantidade de profissionais com pés-graduacao stricto sensu (mestrado ou doutorado).
2. Empresa que apresente atestado de capacidade técnica com maior experiéncia, ndo inferior a 04 anos, na area da
prestacéo de servico objeto do TR.

7. DA HABILITAGAO OBRIGATORIA

Para habilitacdo, exigir-se-a dos interessados, exclusivamente, documentagéo relativa a:

7.1. Habilitagdo Juridica:

I.  Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do Ministério da Fazenda;

ll.  Registro comercial, no caso de empresa individual,

M. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresariais
ou cooperativas e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores
e alteragdes ou da consolidag&o respectiva;
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VI.

VIL.

Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de eleigao da diretoria em exercicio;

Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgédo competente, quando a atividade assim o exigir;

Certidao do Sistema Inabilitados e Iniddneos do Tribunal de Contas da Uniéo;

Certidao Negativa retirada do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Condenacoes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do CNJ;

7.2. Qualificacio Técnica:

VI.

VL.
VIII.

Alvara de funcionamento e demais alvaras obrigatérios em relagéo ao ramo de atividade desenvolvida. (Exemplos: Alvara
de vigilancia sanitaria e corpo de bombeiro);

Anotacao de responsabilidade e regularidade técnica, se houver imposigéo legal para a atividade desenvolvida;

CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas, compativel com o objeto da contratagdo para qual sera
contratada.

Certidao negativa de débitos junto ao Conselho Regional de Medicina - CRM;

Atestado de capacidade técnica atual em Neurologia Clinica, conforme anexo |;

Relacao dos profissionais que executardo as atividades com os respectivos documentos: Carteira do CRM/ES, Certidao
de Infragdo Etica (NADA CONSTA) emitida pelo conselho profissional; Registro de Qualificagio de Especialista no
CRM/ES; Quitagéo da anuidade do conselho de classe.

Obs.: A empresa deve enviar em arquivo digital (na nuvem ou em pen drive) toda a documentagao em .pdf,
em pastas de arquivos nomeadas, e os documentos médicos em pastas individuais com os nomes de cada
um, e APENAS com os documentos daquele profissional.

Certificado de registro da empresa no CRM;

Cartéo de vacina (atualizado) de todos os profissionais.

7.3. Reqularidade fiscal e trabalhista

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

Prova de regularidade perante a Seguridade Social, mediante a apresentag@o dos seguintes documentos:
i. Certiddo de Regularidade Fiscal emitida pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS;
ii. CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal;
Comprovagao do vinculo dos profissionais executantes com a empresa prestadora de servigos, conforme anexo Il;
E requisito para habilitagdo da empresa capital social compativel com o nimero de empregados, observando-se

parametros estabelecido no Art. 4°-B da Lei 13.429, de 31 de margo de 2017;
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7.4 Caso todos os participantes sejam inabilitados, em razo do néo envio de qualquer documentagao listada no item 7, ou
mesmo, quando enviados, forem identificados como vencidos na data de envio da documentagéo, seré oportunizado prazo de 5
(cinco) dias Uteis, a partir da data de publicacdo da ATA da comissao julgadora no site institucional, para que todas as empresas
se regularizem. Findo o referido prazo, sera convocada nova reunido de comisséo julgadora, para avaliagdo dos documentos
habiltatorios das empresas participantes que tiverem o prazo concedido.

7.4.1 As empresas participantes que ndo se adequarem aos demais requisitos previstos no item 5, serdo automaticamente
eliminadas, ndo sendo beneficiadas, via de consequéncia, pelo prazo concedido, nos termos do item anterior.

7.5 Os documentos devem ser enviados juntamente com a proposta, através do e-mail indicado item 1, lll deste Termo de
Referéncia, sob pena de eliminagio.

7.6 A qualificacdo exigida devera ser mantida vigente durante toda vigéncia do contrato a ser firmado com a empresa ganhadora.

7.7 Se a empresa estiver desobrigada da apresentagdo de quaisquer documentos solicitados devera comprovar esta condigao
por meio de certificado expedido por 6rgédo competente ou legislagéo em vigor.

7.8 Caso a comiss&o julgue necessario, podera solicitar visita técnica & empresa que apresentar melhor proposta e documentagéo
obrigatéria de acordo com o Termo de Referéncia, cabendo ao setor de qualidade do hospital realizar a visita técnica no prazo
maximo de 5 dias Uteis posterior a data da solicitagdo de visita requerida pela Comisséo, apresentando o resultado da avaliagéo
em até 2 dias Uteis apos a visita técnica.

8. DOS RECURSOS:

8.1 Declarado o resultado no site http://www.evangelicovv.com.br/institutional/129-briefings-hejsn, qualquer participante do
referido Termo de Referéncia podera manifestar a intengdo de recorrer do resultado, no limite maximo de 3 (trés) dias Uteis da
data de publicagao, de forma motivada e com o registro da sintese de suas razdes.

8.2 A falta de manifestagéo dos participantes quanto a intencdo de recorrer, na forma e prazo estabelecidos nos itens anteriores,
importara decadéncia desse direito, ficando a Comisséo autorizada a homologar o objeto ao participante declarado vencedor.

8.3 Os recursos deverao ser enderecados ao enderego de e-mail contratos@hejsn.aebes.org.br e dirigidos a Comissao de anélise
de Termo de Referéncia. O e-mail devera conter razdo social, nimero do cartdo CNPJ, identificar o n°® do Termo de Referéncia
e objeto da contratagéo e as alegagbes. Cabera a Comisséo receber, examinar e decidir os recursos impetrados contra suas
decisdes, no prazo de 06 (seis) dias Uteis do recebimento do recurso.

8.4 Nao seréo conhecidas as impugnagdes e 0s recursos apresentados fora do prazo legal.
8.5 O acolhimento de recurso importaréa a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.6 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a comiss@o competente adjudicaréd o objeto e
homologara o processo de contratagéo.

9. DISPOSICOES FINAIS
9.1 O presente Termo de Referéncia ndo importa necessariamente em contratagéo, podendo a AEBES revoga-la, no todo ou em
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parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato supervenientes comprovados ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocagdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento dos interessados. A
ASSOCIACAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO SANTENSE — AEBES podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os
prazos para recebimento das propostas e divulgacdo do resultado, bem como corrigir possiveis erros materiais no documento
publicado, mediante errata.

9.2 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Termo de Referéncia seréd a Comarca

de Vitoria - ES.

9.3 Aquele que deixar de entregar ou de apresentar documentagao exigida no Termo de Referéncia, apresentar documentagéo
falsa, ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato,
comportar-se de modo inidneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal e que, convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo assinar o contrato, ficara sujeito a repara¢do dos danos causados ao Hospital.

Documento de referéncia: IN — Rotinas do setor de contratos




TERMO DE REFERENCIA OU Codigo: CONT.FR.0100
\9( PROCESSO DE CONTRATACAQ No | _Datada Revisao: j HOSPITALESTADUML
AEBES

Elaboragao:
074/2021 1110712019 002

(IMPRESSAO EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

(ANEXO I)
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para fins de prova, aptiddo de desempenho e atestado de execucgdo, que a
empresa [nome da empresa prestadora de servicos, em negrito], inscrita no CNPJ sob o n° 00.000.000/0000-00,
estabelecida na RUa ......c.cceevvveeveecieiienne B L , bairro o, , na cidade de ......cccoorrnne. , Estado de
.................. , prestou servicos a [nome da empresa contratante, em negrito], CNPJ n° 00.000.000/0001-00, de [descrigao
dos servigos prestados, especificando o prazo de execugao].

Registramos, ainda, que as prestagdes dos servicos acima referidos apresentaram bom
desempenho operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigacdes, nada constando que a desabone técnica
e comercialmente, até a presente data.

[cidade], em XX de XXXX de 201X.

Assinatura do responsavel legal

[Razao social da empresa]
CNPJ n® XX XXX XXX/XXXX-XX
[enderego da empresa, caso ndo possua papel timbrado]
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(IMPRESSAO EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

(ANEXO I1)

DECLARAGAO DE VINCULO

Declaramos, para os devidos fins, que os profissionais executantes da prestacéo de servigo objeto deste Termo de referéncia
s80 socios (celetistas ou terceirizados).

[cidade], em XX de XXXX de 201X.

Assinatura do responsavel legal

[Razao social da empresa]
CNPJ n® XX XXX XXX/XXXX-XX
[enderego da empresa, caso ndo possua papel timbrado]
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(IMPRESSAO EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

(ANEXO 1lI)
ATESTADO DE INEXISTENCIA DE CONDENA(}AO NO CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA - CADE

Declaramos, para os devidos fins, que ndo recai sobre a empresa (qualificar a empresa), condenagbes do Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (CADE).

[cidade], em XX de XXXX de 201X.

Assinatura do responsavel legal

[Razao social da empresa]
CNPJ n® XX XXX XXX/XXXX-XX
[endereco da empresa, caso ndo possua papel timbrado]
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MINUTA DE CONTRATO

(ANEXO V)

CT: 0xx/202x

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
MEDICOS QUE ENTRE S| FAZEM A ASSOCIACAO
EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO
SANTENSE E (RAZAO SOCIAL DA
CONTRATADA).

CONTRATANTE: ASSOCIAGCAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO SANTENSE - AEBES, pessoa juridica de direito
privado, com enderego xxxxxxxx, representada neste ato por seu presidente, Rodrigo André Seidel, brasileiro, casado, pastor,
inscrito no CPF sob 0 n° 576.696.940-68 e portador do RG n° 1041766898 (RS), residente & Rua Jose de Anchieta Fontana n°
143, Centro, Santa Leopoldina, CEP- 29.640-000.

CONTRATADA: (RAZAO SOCIAL, QUALIFICAGAO DA EMPRESA, RESPONSAVEL LEGAL, QUALIFICAGAO DO
RESPONSAVEL), ajustam o presente contrato de prestacéo de servigos médicos, de acordo com as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO CONTRATUAL

1.1 O objeto do presente contrato é a prestagéo de servicos médicos na especialidade Neurologia Clinica Adulto, se reportara
a Direcao Técnica do Hospital, disponibilizando equipe qualificada e especializada, 12 (doze) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana, incluindo feriados, em conformidade com a Resolugdo CFM N° 2.221/2018, para prestagdo de atendimento médico
neuroldgico a ser executado nas dependéncias do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves sob a gestdo da CONTRATANTE.

1.2 O servigo médico de Neurologia Clinica devera contar com equipe dimensionada para atividades assistenciais em até 15
leitos de internag&o (enfermaria), com rotina médica diéria, respostas a pareceres para neurologia clinica adulto solicitados pelas
demais especialidades nos demais leitos do Hospital, e atendimento a pareceres para neurologia clinica adulto durante 6h/dia,
solicitados pelas Unidades de Pronto Atendimento da regi@o das quais somos referéncia, conforme definigdo da SESA.

1.3 A CONTRATADA declara para todos os fins de direito estar devidamente habilitada, consoante a legislagéo regulamentar,
para a prestacdo do servigo ora contratada.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1 A Contratada devera:

Para prestacao do servigo sera exigido a comprovagao técnica com apresentagéo de titulo de especialista em Neurologia
Clinica, reconhecido pela Sociedade Brasileira de Neurologia Clinica ou Certificado de Residéncia Médica em
Neurologia Clinica pelo MEC.

ii.  Paratanto, serdo necessarios:
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Vi,

- 01 (hum) neurologista, 06 (seis) horas por dia, de 07 as 13h, 07 (sete) dias por semana, incluindo feriados,
para toda visita diaria/rotina presencial aos leitos de internacdo de neurologia clinica (até 15 leitos);

- 01 (hum) neurologista, 05 horas/dia (12h as 17h), 3 vezes por semana (inicialmente), para atendimento
ambulatorial;

- 01 (hum) neurologista, 06 horas/dia (13h as 19h), de segunda a segunda-feira, para atendimento na urgéncia
a pareceres externos, solicitados pelas Unidades de Pronto Atendimento das quais somos referéncia
(atendimentos n&o AVC).

Disponibilizar um nimero de linha de telefone celular para a pronta comunicagéo entre as partes a fim de garantir o
cumprimento do atendimento aos chamados.

As respostas aos pareceres das especialidades deverdo sempre ser acompanhadas de evolugdo médica em prontuario
eletronico e prescricdo médica quando for necessario.

Nas visitas médicas aos pacientes internados em outras unidades, devera ser observado a boa pratica médica de
discussdo do caso com o plantonista local responsavel pelo cuidado do paciente.

E necessaria uma coordenacdo médica da equipe, que tera as seguintes funcées:

a) Assessorar o hospital/lempresa nos assuntos referentes a sua area de atuagao, realizando interface direta
com a Dire¢&o;

b) Planejar, coordenar e supervisionar as atividades de assisténcia aos pacientes que estiverem sob sua
responsabilidade;

c) Elaborar protocolos clinicos referentes a especialidade;

d) Implantar e avaliar a execugao de rotinas médicas e protocolos institucionais entre os médicos de sua equipe;
e) Elaborar e informar a Dire¢do escala de plantdo da unidade (prevista e realizada), garantindo recursos
humanos e técnicos médicos da sua empresa para a execugao do servigo na unidade;

f) Participar e atuar nas comissdes médicas obrigatorias que foram solicitadas pela Dire¢&o Técnica;

g) Garantir 0 adequado preenchimento do prontuario do paciente pela sua equipe;

h) Zelar pelo fiel cumprimento do Regimento Interno da instituigdo, atendendo a politica da qualidade da
empresa;

i) Zelar pelo cumprimento das normas emanadas pelos Conselhos Federal e Regionais de Medicina, pela
Anvisa e pelo Ministério da Saude;

j) Assegurar que os residentes e alunos sob sua supervisdo atuem dentro dos padrdes éticos e de seguranga
do paciente;

k) Analisar dados e registrar a anélise dos indicadores médicos da especialidade e da unidade de atuagéo,
conforme pactuagdo com o nlcleo de qualidade;

) Participar e convocar equipe, quando necessario, para as reunioes cientificas;

m) Auxiliar, se necessario, 0 médico rotina nas possiveis dificuldades tedricas e/ou técnicas;

n) Realizar levantamento sobre a necessidade de capacitagdes médicas para potencializar desempenho, assim
como auxiliar a sua execucao.

2.2 A CONTRATADA executara as atividades com autonomia, cabendo a CONTRATANTE a fiscalizagdo do cumprimento das
obrigagdes, de forma assegurar a execugao do contrato.

2.3 A CONTRATADA se obriga pelo sigilo das informagdes e nem podera tornar-se de conhecimento de terceiros, por constituir
falta grave e falta de ética dos servigos prestados por parte da CONTRATADA.

2.4 Fornecer a CONTRATANTE todas as informagdes necessarias a plena execugéo do servigo contratado.
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2.5 Realizar os servicos conforme preceitua o0 objeto deste contrato, nos locais e condigdes que melhor atenderem as
necessidades e conveniéncias da CONTRATANTE.

2.6 Apresentar um de seus membros como referéncia ou seu representante perante a CONTRATANTE.

2.7 Respeitar e fazer cumprir rigorosamente, por parte dos profissionais disponibilizados na execugéo do presente contrato a NR
32 e demais Leis, Portarias e determinagdes das Autoridades Publicas competentes com relagéo aos assuntos pertinentes ao
objeto deste contrato.

2.8 E de responsabilidade da CONTRATADA, organizar a agenda de trabalho dos profissionais que executardo os servicos
objetos deste contrato, ajustando-se as condi¢des que seguem:

a) Sera de Unica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a elaboragéo das escalas dos profissionais necessarios
a prestacao dos servigos objeto deste contrato. Estas escalas deverdo ser encaminhadas a Dire¢&o até o dia 20 (vinte)
do més anterior a ser trabalhado. A CONTRATADA devera notificar a Diregdo sempre que houver qualquer modificagdo
nelas, com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

b) Observar com rigor os horérios fixados para a realizagdo de todas as atividades médicas nos diversos setores do
Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves, tais como: cirurgias, consultas, visitas, plantdes, dentre outras, conforme as
normas e rotinas de cada servico.

2.9 Substituir em 24 (vinte e quatro) horas, o profissional que ndo atender as necessidades descritas neste contrato e em seus
anexos, efou que néo atenda aos principios da ética e/ou que ndo atendam as normas vigentes da instituicdo, afastando-o de
forma imediata.

2.10 Adquirir e custear crachas de identificacdo e jalecos respeitando as especificagbes definidas em conjunto com a
CONTRATANTE, garantindo o seu uso pelos médicos associados da CONTRATADA e fincando desde ja, proibida a circulagao
com jalecos de outras instituicbes de saude nas dependéncias do hospital.

2.11 Responsabilizar-se civil e criminalmente por meio de seus profissionais pela cobranga de qualquer valor dos pacientes
oriundos do SUS, que seréo atendidos pelo hospital, sendo que tal pratica motivara a exclusdo imediata do profissional e sua
denuncia as autoridades competentes.

2.12 Prescrever preferencialmente os medicamentos e/ou utilizar materiais que sejam compativeis com a tabela SUS ou
padronizados pela CONTRATANTE, salvo situagdes de risco de morte para o paciente, comunicando expressamente a
CONTRATANTE por meio do sistema MV.

2.13 Quando solicitado, contribuir com os profissionais de outras areas ou servicos que tenham relagdo com a especialidade
mencionada no objeto deste contrato.

2.14 Participar e contribuir com todos os processos de certificag@o e acreditagéo que forem propostos pela CONTRATANTE,

atendendo aos requisitos de certificagdo ISO (Organizagéo Internacional para Padronizagao) e ONA (Organizagdo Nacional de
Acreditagéo).
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2.15 Manter e zelar pelas instalagdes e pelos equipamentos da CONTRATANTE, existentes nas dependéncias do Hospital
Estadual Dr. Jayme Santos Neves, responsabilizando-se pela sua correta utilizagdo, informando imediatamente a
CONTRATANTE a ocorréncia de problemas operacionais.

2.16 Garantir o correto preenchimento das prescri¢des e evolugdes médicas dos pacientes atendidos em qualquer dos ambientes
hospitalares, bem como os laudos pertinentes e pareceres, quando necessarios.

2.17 Utilizar o Sistema MV para realizar registros de evolugéo, prescricdo médica, solicitacdo de exames de diagnéstico e
procedimentos, solicitar e entregar laudos quando solicitados, e outros quando necessarios.

2.18 Requerer a substituicio da CONTRATANTE, individual ou coletivamente, no polo passivo dos eventuais processos judiciais
ou administrativos em que a CONTRATADA deu causa, na ocorréncia de a¢ao contra a CONTRATANTE, ou qualquer outro ato
de natureza administrativa ou judicial, que venha a ser proposto contra a CONTRATANTE, seja a que titulo for e a que tempo
ocorrer, em virtude do presente contrato. A CONTRATADA concorda ainda, desde j&, que a CONTRATANTE denuncie a lide ou
chame ao processo, se necessario, a CONTRATADA, na forma do artigo 125 do Cédigo de Processo Civil.

2.19 Nao admitir e nem aliciar qualquer empregado que esteja a disposi¢do da CONTRATANTE ou que integre o seu quadro de
pessoal.

2.20 Manter, durante a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, todas as
condigdes de habilitacdo e qualificagao exigidas no momento da assinatura deste contrato.

2.21 A CONTRATADA se obriga em prestar os servigos, objeto deste contrato, observando prazo, qualidade e zelo dos servigos.

2.22 Assumir integralmente a responsabilidade por danos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de negligéncia,
imprudéncia ou impericia na execugdo dos servigos contratados.

2.23 Utilizar os equipamentos de protegéo individual (EPI'S) necessarios a execugéo dos servigos objeto deste contrato e, se
necessario custear o uso de Dosimetros e gerenciar a dosimetria nos profissionais que tiverem exposi¢éo a radia¢édo ionizante,
conforme previsto na Portaria/MS/SVS, de 01 de junho 1998.

2.24 Manter a documentagéo de qualificagéo dos profissionais médicos que atuam na prestagéo de servigo objeto do contrato
sempre atualizados junto a diregéo técnica da CONTRATANTE, através dos seguintes documentos: ficha de cadastro, cdpia da
carteira do CRM/ES, comprovante de pagamento da anuidade do CRM/ES, curriculo, foto 3x4, cdpia do diploma médico,
comprovante de especialidade na area de atuagéo objeto do contrato e comprovante de residéncia.

2.25 Nenhum prestador médico poderé atuar nas dependéncias da CONTRATANTE sem os documentos de qualificagéo listados
no item anterior, bem como sem a devida comprovag&o de vinculo com a empresa CONTRATADA.

2.26 Em caso descumprimento das obrigagdes, a CONTRATANTE se reserva no direito de emitir notificagdo de descumprimento

contratual @ CONTRATADA, e, em havendo reincidéncia desta, cabera imposicao de multa, iniciando em 1% (um por cento), e
de forma progressiva, aumentara mais 1% (um por cento) até o limite de 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato.
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2.27 No caso da CONTRATANTE se representar em audiéncia por preposto, referente a processo em que a CONTRATANTE
seja demandada como responsavel subsidiaria, arcarda a CONTRATADA com indenizagdo equivalente a R$ 100,00 pelo tempo
do preposto e R$ 100,00 por cada testemunha arrolada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1 Estando o objeto do presente contrato de prestagéo de servicos, diretamente vinculado e relacionado ao Contrato de Gestéo
e Operacionalizagdo do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves, firmado entre a CONTRATANTE e a SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, obriga-se a CONTRATANTE a efetuar o pagamento do valor
devido @ CONTRATADA, conforme clausula de pagamento, contados do efetivo recebimento dos recursos financeiros, quer
oriundo do Estado ou da Unido. Para tanto, observada a necessidade prévia da emissdo de Nota Fiscal de Servigos pela
CONTRATADA, que ndo podera em nenhuma hipotese efetuar faturamento direto de quaisquer procedimentos a outro
CONTRATANTE ou tomador eventual de servigos, incluindo o poder publico, sendo esta prerrogativa exclusiva da
CONTRATANTE no &mbito do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves, neste Estado do Espirito Santo.

3.2 Fornecer e permitir acesso a todas as informagdes pertinentes e necessérias ao bom andamento dos servigos a serem
desenvolvidos pela CONTRATADA no que se referir aos processos administrativos, assim como quaisquer outras informagdes
que téo somente digam respeito as atividades da CONTRATADA.

3.3 Disponibilizar as instalages fisicas para a prestagdo dos servigos, objeto deste contrato.

3.4 Fornecer treinamento especifico para utilizagdo dos sistemas de informacdo adotados pela CONTRATANTE incluindo o
acesso ao Sistema de Informagdo MV ou outro eventual sistema a ser implantado.

3.5 Fornecer treinamento especifico para protocolos, fluxos administrativos e gerenciais que julgue pertinente fazerem parte do
rol de conhecimento do profissional médico que desenvolva atividades no &mbito do Hospital.

3.6 Fornecer os materiais de consumo e os medicamentos necessarios a realizagdo dos procedimentos objeto deste contrato.
3.7 Cumoprir as exigéncias do Ministério da Saude, Vigilancia Sanitaria e demais érgaos fiscalizadores.

3.8 Responsabilizar-se em concorréncia com a CONTRATADA pela fiscalizagdo do presente contrato.

3.9 Notificar a CONTRATADA em caso de descumprimento das suas obrigagdes contratuais.

CLAUSULA QUARTA - METAS DA QUALIDADE

4.1 A CONTRATADA devera cumprir as metas de qualidade, estando o seu cumprimento vinculado ao pagamento mensal dos
servigos prestados conforme tabela abaixo:

COMPROMISSO META
1. Resposta a solicitagdo de pareceres de pacientes internados em até 24h 100%

2. Resposta e apresentagao de Plano de Acdo aos Registros de Nao Conformidades (RNC) abertas no setor da | 100%
Qualidade em até 05 (cinco) dias Uteis
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3. Respostas aos registros abertos na Ouvidoria em até 72 (setenta e duas) horas 100%
4. Entregar escala médica padronizada/realizada até o dia 05 (cinco) do més subsequente 100%
5. Ter adequado desempenho na avaliagao qualitativa de prontuario da especialidade > 95%
6. Participar ativamente das ComissGes Obrigatorias definidas pela Direcao Técnica 100%
7. Fazer analise de indicadores médicos e setoriais mensais junto ao gestor da area 100%
8. Elaborar protocolos clinicos de sua especialidade, validados pela DT, e manté-los atualizados 100%
9. Participar das Reunides convocadas pela Diregéo 100%
10. Prescrever todos os pacientes internados até as 12h 100%

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGAO

5.1 A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA pelos servicos prestados, R$ XXX.XXX.
5.1.1 Para fins de remunerac&o trataremos o contrato da seguinte forma:

a) 90% do valor contratado, de forma fixa.

b) 10% desde que cumpridas as metas da qualidade do presente contrato. Em caso de ndo cumprimento do compromisso
em 100%, o calculo seré feito de forma proporcional a meta atingida.

5.2 Por ocasido dos pagamentos serdo efetuados os descontos legais por tributos que incidam ou venham a incidir sobre a
prestagéo do servigo contratado e efetivamente executado.

5.3 O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 15 (quinze) dias do més subsequente a prestagao do servico mediante o
envio da Nota Fiscal de servigos.

5.4 E expressamente vedado a qualquer das partes desconto ou cobranca de duplicata através de rede bancaria ou de terceiros,
bem como a cess&o de crédito dos valores objetos deste contrato ou sua da¢do em garantia.

5.5 Os reajustes contratuais serdo negociados entre as partes e eventuais concessdes condicionado e limitado ao prévio reajuste
autorizado pela Secretaria de Satde do Espirito Santo.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO CONTRATUAL

6.1 O prazo de vigéncia do presente contrato sera até 31 de outubro de 2022, conforme Contrato de gestdo entre a Secretaria
de Estado da Salde — SESA e AEBES, a contar da data de assinatura deste instrumento, ressalvando os casos de rescisio
previstos na clausula sétima.

6.2 Qualquer alteragao contratual devera ser feita mediante termo aditivo.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1 O presente contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, mediante celebracdo de “Distrato” ou unilateralmente,
por qualquer uma das partes, concedendo-se, nesses casos, aviso prévio de 30 (trinta) dias sendo que, nesta hipdtese, ndo sera
devido qualquer tipo de multa, a parte que solicitar a rescisdo, em razéo dessa opgao.
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7.2 O presente contrato podera, ainda, ser rescindido unilateralmente, por qualquer uma das partes, sem concessao de aviso
prévio na ocorréncia de uma das seguintes situacoes:

a) Justo Motivo, decorrente de condutas que levem a quebra de confianga;

b) Faléncia, recuperacdo judicial, e insolvéncia de qualquer uma das partes.

¢) Descumprimento de qualquer clausula ou condi¢cdo estabelecida este contrato; Negligéncia, imprudéncia, impericia,
incapacidade, dolo ou ma-fé por parte da CONTRATADA ou dos profissionais no desempenho dos servigos contratados.

7.3 Imediatamente, pela resciséo do contrato de Gestdo e Operacionalizagdo do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves,
firmado entre a CONTRATANTE e a SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, hipétese em
que néo ocorrerdo puni¢des de qualquer natureza.

7.4 Havendo rescisao do contrato pela CONTRATANTE, e havendo cumprimento de aviso prévio, a CONTRATADA devera deixar
de efetuar a prestagdo de servico no ultimo dia de vigéncia do aviso prévio, sob pena de multa diaria equivalente a R$ 1.000,00

(mil reais).

CLAUSULA OITAVA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

8.1 A CONTRATADA ¢ a responsavel por atos ilicitos decorrentes da prestagéo de servicos médicos, principalmente originarios
de erro médico ou de diagndstico, praticados por seus sécios, empregados e prepostos, obrigando-se a reparar danos
eventualmente causados bem como em proceder a defesa da CONTRATANTE mesmo que a demanda seja, no seu
entendimento, improcedente.

8.2 Havendo qualquer acéo judicial em que a CONTRATANTE seja demandada por ato cuja agdo ou omissao tenha ocorrido por
preposto da CONTRATADA, ou em nome desta, fica neste caso a CONTRATADA obrigada em atuar ativamente na contestagéo
da agdo a ser elaborada pela CONTRATANTE bem como prestar todos os atos necessarios para realizagdo das provas
recomendadas no processo.

8.3 Recebida a agao judicial proposta na forma desta clausula, devera a CONTRATANTE dar ciéncia @ CONTRATADA de seus
termos, cabendo a CONTRATADA elaborar minucioso relatdrio indicando os elementos necessarios a defesa como também
apresentando os documentos necessarios a sua instrugéo, nos prazos definidos abaixo:

a) Prazos Judiciais de até 14 (quatorze) dias — Prazo para entrega de relatorio em 3 (trés) dias;
b) Prazos Judiciais a partir de 15 (quinze) dias — Prazo para entrega de relatério em 7 (sete) dias;

8.4 A CONTRATADA devera ainda, providenciar no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados da data da solicitagao,
custeio de eventual prova pericial, indicagao e custeio de assistente técnico bem como a elaboracédo de quesitos técnicos.

8.5 As obrigagbes descritas nesta clausula seréo devidas mesmo que a agéo seja, segundo avaliagdo da CONTRATADA,
descabida, ilegitima ou improcedente, ficando desde ja ajustado que em momento algum a CONTRATANTE devera ressarcir ou

indenizar os custos aplicados pela CONTRATADA em razéo das obrigagdes descritas nesta clausula.

8.6 Eventualmente a CONTRATADA né&o elabore relatdrio, apresente documentos, custeie a prova pericial, indique assistente
técnico, elabore quesitos para pericia, ou atenda qualquer solicitagdo da CONTRATANTE visando a defesa judicial, no prazo de
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até 48 (quarenta e oito) horas da data da solicitagao, é facultado a CONTRATANTE adotar as medidas que se fizerem necessérias
para tentar suprir a omissdo, sem prejuizo da obrigagdo da CONTRATADA em indenizar a CONTRATANTE.

8.7 As mesmas regras atribuidas @ CONTRATADA, de igual modo serao atribuidas 8 CONTRATANTE caso a CONTRATADA
venha a ser arrolada no polo passivo de uma ag&o judicial por ato praticado por prepostos da CONTRATANTE.

8.8 Estando ambas as partes como demandadas na mesma ag&o, cada qual arcara com sua defesa, podendo fazé-la
conjuntamente, desde que oportunamente ajustado entre as partes.

8.9 A fiscalizagdo ou acompanhamento da execucéo deste contrato, ndo exclui nem reduz a responsabilidade de qualquer das
partes.

CLAUSULA NONA - DA CONFIDENCIALIDADE PROFISSIONAL E PROPRIEDADE INTELECTUAL

9.1 As informacfes confiadas a contratada, tais como senhas de acesso ao sistema MV e demais informagGes de carater
individual sdo de uso pessoal e intransferivel, sendo obrigacéo e responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a manutengao
em sigilo do seu nome de usuario e senha, que nao poderdo ser compartilhados a terceiros, a qualquer titulo, e por qualquer
motivo.

9.2. Neste sentido, a CONTRATADA devera manter absoluta confidencialidade de seu nome de usudrio e senha, bem como
adotar todas as medidas de cautela necessarias para que tais dados nao se tornem de conhecimento de terceiros, salvo
consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE, ou em caso de determinacao judicial, hipétese em que o usuario da
CONTRATADA devera informar de imediato, por escrito, 8 CONTRATANTE para que esta procure obstar e afastar a obrigagéo
de revelar as informagdes.

9.3 A n&o-observincia de quaisquer das disposicdes de confidencialidade estabelecidas nesta clausula, sujeitara a
CONTRATADA, como também ao agente causador ou facilitador, por agéo ou omissao de qualquer daqueles relacionados neste
instrumento, ao pagamento, ou recomposicdo, de todas as perdas e danos comprovados pela AEBES, bem como as de
responsabilidade civil e criminal respectivas, as quais serao apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

9.4 E crime divulgar contetido de documento particular ou de correspondéncia confidencial, de que é destinatario ou detentor, e
cuja divulgagao possa produzir dano a outrem, bem como segredo empresarial, de que tem ciéncia em razéo da sua fungéo e
cuja revelagao possa produzir dano @ CONTRATANTE e outros. Também é considerado crime atribuir-se falsa identidade para
obter qualquer vantagem, em proveito préprio ou alheio, ou para causar dano a outra pessoa.

9.5 O fornecimento de falsa informag&o ou a utilizagdo de informagdes de terceiros pode constituir crime. Em caso de dano ou
prejuizo a CONTRATANTE, em fungdo do fornecimento de falsa informagéo, ou utilizagdo de informagdes de terceiros, a
CONTRATADA se compromete a indenizar a CONTRATANTE, em acao regressiva, por todos 0s prejuizos suportados, incluindo
a possibilidade de denunciacéo da lide, nos termos do artigo 125, do Cédigo de Processo Civil Brasileiro.

9.6 Quanto a Propriedade Intelectual, o material, a documentagdo e outras informagdes desenvolvidas e entregues pela
CONTRATADA passardo a ser propriedades da CONTRATANTE, podendo a esta, a seu livre critério, cedé-los ou transferi-los a

terceiros.

CLAUSULA DECIMA- DA LEI ANTICORRUPGAO
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10.1 A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevencdo a corrupgdo prevista na legislagao brasileira, a Lei n°
12.846/2013 e seus regulamentos e se compromete a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios, administradores e
colaboradores. Ainda, se obrigada a CONTRATADA, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste Contrato e no
cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢oes: (i) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de
qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou
entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decis&o ou direcionar negécios ilicitamente e
(i) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgao, com o objetivo de prevenir
atos de corrupgao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios, administradores, colaboradores e/ou terceiros
por elas contratados. A comprovada violagdo de qualquer das obrigagdes previstas nesta cldusula é causa para a rescisao
unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados & parte inocente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

11.1 O presente contrato € documento Unico que regula os direitos e obrigagdes entre as partes com relagdo aos servigos
contratados, ficando cancelado qualquer outro acordo porventura existente.

11.2 E vedada a transferéncia deste contrato para terceiros sem a anuéncia expressa da CONTRATANTE.

11.3 A CONTRATADA obriga-se a comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer alteracdo que pretenda fazer em seu
quadro funcional ou societario que implique substituicdo de membro(s) da equipe que efetivamente realize a prestadora dos
servicos objeto do contrato.

11.4 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em razéo de negligéncia, imprudéncia, impericia, incapacidade,
dolo ou ma-fé, ou ainda, por descumprimento de qualquer cladusula ou condi¢do prevista neste instrumento, por parte da

CONTRATADA, esta, obriga-se a responder regressivamente pelos prejuizos causados.

11.5 A tolerancia quanto a eventuais infragdes do presente contrato néo constituira novagao ou rentncia dos direitos conferidos
a ambas as partes e/ou aos seus sucessores.

11.6 A CONTRATADA declara que n&o realizara nenhum investimento para prestagao de servico, objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO DE ELEIGAO

12.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Vitoria, Estado do Espirito Santo, para dirimir as questdes oriundas do presente contrato,
renunciando-se, desde ja, a qualquer outro Foro.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga de 03 (trés)
testemunhas.

Serra (ES), (data)

Documento de referéncia: IN — Rotinas do setor de contratos



TERMO DE REFERENCIA OU Codigo: CONT.FR.0100

Elaboragao:
11/07/2019

\9{ PROCESSO DE CONTRATACAO No | _D#d@ 1 oo
AEBES

074/2021 002

)

. HOSPITAL ESTADUAL
DR. JAYME SANTOS NEVES

ASSOCIAGAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO SANTENSE

Rodrigo André Seidel
Presidente
RAZAO SOCIAL
Nome do responsavel legal
Sécio
TESTEMUNHAS: 12 22 3
Nome Legivel: 12 22 Nome:
CPF/MF n°: 12 22 CPF:

Documento de referéncia: IN — Rotinas do setor de contratos




