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GOVERNO DO ESTADf) ‘DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

1° RELATORIO DE AVALIAGAO TRIMESTRAL DE METAS QUALITATIVAS

DO HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIA E EMERGENCIA DO ANO DE 2020

COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DE SERVICOS DE SAUDE

REFERENCIA LEGAL A Portaria N° 560-S de 21 de novembro de 2019, e nos termos dos
artigos 29, 31 e 32 da Lei Complementar Estadual n® 489, de 22 de julho de 2009 e 4°, 5°

6° e 23° do Decreto 2.484-R, de Margo de 2010 e Instrucdo Normativa 042/2017 de
15/08/2017.

CONTRATO DE GESTAO: 001/2015
TERMO ADITIVO VIGENTE: 13° e 14°

PERIODO: JANEIRO, FEVEREIRO e MARCO DE 2020

CONSIDERAGOES RELACIONADAS A PANDEMIA DE COVID 19:

Estamos atravessando um momento singular na saude decorrente da pandemia de COVID-
19, 0 qual gerou necessidade de adequagdes e mudangas de carater emergencial, inclusive
em relagao aos contratos com as Organizagdes Sociais de Saude e Avaliagdo das metas
programadas durante o periodo de emergéncia em saude publica no estado do Espirito
Santo- ES, devido a mudanga do perfil assistencial dos Hospitais. Estas alteracées foram

formalizadas nos seguintes instrumentos e legislagdes:

o Declaragdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), em 30 de janeiro de 2020, em decorréncia
da Doenca por Corona virus — COVID-19 (decorrente do SARS-CoV-2, novo Corona
virus);

¢ Lei Federal n°13.992, de 22 de abril de 2020, que suspende por 120 (cento e vinte)
dias, a contar de 1° de margo do corrente ano, a obrigatoriedade da manutengao das
metas quantitativas e qualitativas contratualizada pelos prestadores de servico de

saude no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS);

~

« PORTARIA 188/GM/MS de 04 de fevereiro de 2020, que declar Emergénc em
Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN): |
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e DECRETO N° 4593 -R de 13 de margo de 2020 onde é declarado estado de

emergéncia em Saude no ES decorrente do surto de Corona virus (COVID 19);

e LElI COMPLEMENTAR N° 946 de 27 de margo de 2020, que define alteracdes das
metas pactuadas para atender as situagdes concernentes ao novo coronavirus
(COVID-19; e alteragdo das obrigacdes relacionadas aos prazos para apresentacao
dos respectivos relatorios de cumprimentos de metas e outras formalidades

incompativeis com a situagao de calamidade e emergéncia;

e PORTARIA 038-R de 19 de marco de 2020, que define as referéncias hospitalares
ao tratamento do COVID-19 e reorganiza os fluxos, os atendimentos e os servigos de
saude e suspende procedimentos cirurgicos eletivos (com excecdes das cirurgias
oncolégicas e cardiovasculares), as cirurgias ambulatoriais eletivas, consultas e

exames ambulatoriais especializados enquanto durar o estado de emergéncia;

e PORTARIA 041-R de 24 de marco de 2020, que suspende a avaliacdo das metas
fisica programadas durante o periodo de emergéncia em saude publica no estado do

Espirito Santo devido a mudanca do perfil assistencial dos Hospitais;

e PORTARIA 053-R de 30 de marco de 2020, que dispde sobre as referéncias e
contrarreferéncias das unidades de atengdo hospitalar durante o estado de

emergéncia publica pelo COVID 19;

e PORTARIA 067-R de 20 de abril de 2020, que redefine o perfil de atuagdo dos

servicos hospitalares durante o estado de emergéncia sendo estabelecido.

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo elaborou este documento em cumprimento ao
Contrato de Gestao 001/2015 celebrado entre a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE -
SESA e a Organizacdo Social Pré- Saude Associagdo Beneficente Assisténcia Social

Hospital.

A finalidade deste relatorio € demonstrar o desempenho do HEUE em r la acao
cumprimento das metas dos Indicadores de Qualidade vigentes e, por conseguinte, oranQ(/
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dados para a avaliagdo do repasse referente a parte variavel do Contrato de Gestao, que

corresponde a 10% do valor total do trimestre repassado mensalmente.

Da avaliagdo do alcance da meta no trimestre, podera incidir ajuste a menor no repasse do
custeio mensal subsequente a esta, correspondente a aplicacio dos pesos referentes aos
resultados de indicadores n&o alcangados.

Caso a meta seja cumprida, ndo incidira ajuste nenhum, segundo especificado

contratualmente no Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento | e no Anexo Técnico Il

Para elaboracdo deste relatério, foram utilizados os dados constantes nos relatérios
mensais de avaliacdo de metas pactuadas entre a Secretaria de Estado da Satde — SESA e
PRO-SAUDE, além de basear-se na metodologia descrita no documento “Manual de
Indicadores da Parte Variavel — Ano 2018 — Descrigdo e Metodologia de Calculo”.

2. DESCRIGAO DO REPASSE

Valor referente as metas qualitativas do periodo avaliado é de 10% total do trimestre: R$
3.108.644,97 (trés milhdes, cento e oito mil, seiscentos e quarenta e quatro reais e noventa

e sete centavos), correspondentes ao 13° e 14° Termo Aditivo Contratual.

Os indicadores de qualidade possuem como critério de avaliagdo a média alcancada no
trimestre e possui peso contratual 25% por indicador sobre o valor do custeio
correspondente a parte variavel.

Valor Total da  |Parte Fixa da Parcela

Parcela (R$)-100% |  (R$)-90% |

Janeiro 10.362.149,94 9.325,934,95 1.036.214,99
Fevereiro 10.362.149,94 9.325,934,95 1.036.214,99
Marco 10.362.149,94 9.325,934,95 1.036.214,99
Total 31.086.449,82 27.977.804,85 3.108.644,97

Fonte: 13°e 14° TAs

Observagédo: Devido a pandemia de COVID 19, o repasse do custeio no més de margo de

2020, foi integral, ndo devendo este ser analisado do ponto de vista de metas qualitativas.

Pesos Percentuais e Valores Referentes dos Indicadores de Quali
Pontuacéao

de que Incide
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Janeiro, Fevereiro e Margo de 2020

Indicadores de Qualidade Peso Percentual Parcela Variavel
Razéao de TqurTahdade em 25% R$ 777.161.24
Protocolo do Time de 25%
Resposta Rapida Re777.161.24
) . 25%
Protocolo de cirurgia R$ 777.161,24
0]
Hora/Homem treinamento 25% R$ 777.161,24

Fonte: Manual de indicadores de qualidade da parte variavel 2018. 13° e 14° TAs.

3. DEMONSTRAGCAO DO DESEMPENHO

JANEIRO e FEVEREIRO 2020 — 13° e 14°TAs

1. Razédo de Mortalidade em UTI

Resultad I
Meta = esuliade Mensd . Média bimestral
Janeiro Fevereiro
<1% 0,62% 0,65% 0,63%

Fonte: Manual de Indicadores de Qualidade. Relatérios Prestacao de Contas/Qualidade

L 2. Protocolo do Time de Resposta Rapida
Resultado Mensal
Meta Média bimestral
Janeiro Fevereiro
Coramarela 2:15min 2:21min 2:18 min
< 5 min
Cor azul £3 0:00 min 2:50 min 1:25min
min

Fonte: Manual de Indicadores de Qualidade. Relatérios Prestacdo de Contas/Qualidade.

3. Protocolo de Cirurgia Segura

Resultado Mensal
Meta : Média Trimestral
Janeiro Fevereiro
85% 97% 90% 93,55%

Fonte: Manual de Indicadores de Qualidade Relatorios Prestacdo de Contas/Quali
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4. Hora/ Homem Treinamento

Resultado Mensal
Meta Média bimestral
Janeiro Fevereiro
22 h/h 02:43 h 02:19 h 02:31 h

Fonte: Manual de Indicadores de Qualidade. Relatérios Prestagdo de Contas/Qualidade.

4. QUADRO CONSOLIDADO DO DESEMPENHO

O quadro abaixo sintetiza as metas qualitativas dos Indicadores de Qualidade a serem

cumpridas pelo Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia.

7 = 7 =)
. Meio de - Realizado
Indicador Apresentagéio Parametro _bimestral
13° e 14° TAs — Janeiro, Fevereiro 2020
Raz&o de mortalidade 25% <1% 0,63%
em UTI
, Cor Amarela < 5
Protocolo de time de 259, min 2:18min
resposta rapida
Cor Azul £ 3 min 1:25min
Protocolo de cirurgia 25% 85% 93,5%
segura
Hora/Hgmem 25% 22 hih 2:31h/h

Treinamento

Fonte: Manual de Indicadores de Qualidade. Relatérios Prestagcdo de Contas/Qualidade.

5. ALCANCE DE METAS QUALITATIVAS

13 e 14° TAs — Janeiro e Fevereiro de 2020

. Peso Alcance de Ajuste a
Indicador percentual Resultado meta menor
Razao de mortalidade em 259 <1% 0,63% | -
uTl
Cor
12,5%
Protocolo de time de o |amarelas<|
resposta rapida 12.5% Cor a;ul < 2:18m!n
3 min 1:25min
Protocolo de cirurgia 259 85% 93,5% —
segura
Hora/Homem treinamento 25% =2 h/h 2:31h/h e

Fonte: Manual de Indicadores de Qualidade. Relatérios Prestagéo de Contas/?ualidade.
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6. RESULTADOS ALCANGADOS APOS DETERMINAGAO DA PANDEMIA NO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

INDICADORES EM MARCO DE 2020 RESULTADOS
RAZAO DE MORTALIDADE 0,66
PROTOCOLO TIME DE RESPOSTA
RAPIDA
CODIGO AMARELO 02:06
CODIGO AZUL 02:00
PROTOCOLO DE CURURGIA SEGURA 91%
HORA HOMEM TREINAMENTO 222 H

Fonte: Manual de Indicadores de Qualidade. Relatorios Prestagao de Contas/Qualidade.

Observagio: Resultados alcangados pela Organizagdo Social no més de margo de 2020,
estes nao serdo submetidos andlise de ajuste a menor devido, anistia circunstancial

determinada pela Pandemia do novo coronavirus.

7. CONCLUSAO

O Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia apresentou os resultados acima, nos meses
de janeiro e fevereiro de 2020, foi analisado o cumprimento de metas estabelecidas. A partir
de 1° de marco de 2020, conforme Lei Federal, Decretos Estaduais e Portarias Estaduais
citados no inicio deste relatério, foi suspenso o cumprimento de metas. Este relatério devera

ser submetido a analise da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.
Vitéria, 08 de maio de 2020.

Comissio de Monitoramento e Avaliaca® Assistencial do Contrato de Gestdo do HEUE

Enfermeira
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CAPTURADO POR

ARNALDO LEAL JUNIOR
MEDICO
SESA - NEAMOS

DATA DA CAPTURA | 08/05/2020 15:18:50 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

VALOR LEGAL COPIA AUTENTICADA ADMINISTRATIVAMENTE
NATUREZA DOCUMENTO DIGITALIZADO
CONFERENCIA CONFERIDO COM DOCUMENTO ORIGINAL EM SUPORTE PAPEL.

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link https://e-docs.es.gov.br/documento/registro/2020-1H5JDF

Consulta via leitor de QR Code.
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