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ILMO. SR. COORDENADOR DA COMISSAO DE SELECAO E QUALIFICACAO
A/C DA COMISSAO DE SELECAO HEUE

Ref. Edital n°® 001/2023

A ASSOCIAGAO FILANTROPICA NOVA ESPERANCA - AFNE, inscrita no CNPJ
sob o0 n° 06.058.863/0001-04, com endereco na Alameda Santos, 2313,
Edificio Jorde Azem (2°, 3°, 6° andares) Cerqueira César, Sdo Paulo, SP, e-
mail: projetos@afne.org.br, representada na forma de seu estatuto social,
por sua Diretora-presidente, Sra. CLAUDIA MARTA PESSANHA DE SOUZA,
portadora da carteira de identidade n° 11.042.666-5 e inscrita no CPF/MF

N°044.970.797-08, vem respeitosamente, com fundamento no item 9.1 do

Edital acima mencionado, apresentar

RECURSO ADMINISTRATIVO

Em face do resultado final do Chamamento Publico n° 001/2023 - Hospital

Estadual de Urgéncia e Emergéncia — HEUE, pelos fatos e fundamentos a

seguir expostos.
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1 - TEMPESTIVIDADE

De acordo com o item 9.1 do Edital em comento, & possivel a
intferposicdo de Recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da

data da publicacdo do resultado do cerfame no Didrio Oficial do Estado.

Assim, considerando que o resultado final do certame foi publicado
em 07/08/2023, ndo restam duvidas acerca da tempestividade do

presente, eis que pode ser protocolado no dia 14/08/2023.
2 - FATOS

O Estado do Espirito Santo, através da Secretaria de Estado de
Saude - SESA, tornou publico o Edital n°® 001/2023, cujo objeto consiste na
selecdo da melhor proposta técnica e financeira para realizar o

gerenciamento do Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia — HEUE.

Participaram do certame, além do Recorrente, as seguintes

Organizacoes Sociais:

A - Associacdo Evangélica Beneficente Espirito Santense —
AEBES;

B - Beneficéncia Hospitalar de Cesario Lange — BHCL;

C - Fundacdo de Apoio ao HEMOSC/CEPON - FAHECE;

D - Instituto ACQUA - Acdo Cidadania Qualidade Urbana
e Ambiental;

E - Instituto de Governanca, Apoio e Assisténcia a Saude -

IGAS;
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F - Instituto Nacional de Pesquisa de Gestdo em Saude —
INSAUDE;
G - Instituto Vida e Saude — INVISA.

Apos a andlise da D. Comissdo de Selecdo, foram inabilitadas as
proponentes IGAS e INSAUDE, passando para a fase de andlise das

propostas de todas as demais participantes.

Ato continuo, uma vez analisada a proposta técnica e financeira
das Enfidades que foram habilitadas, a OS AEBES foi declarada

vencedora do certame, conforme resultado abaixo:

QUADRO RESUMO COM OS RESULTADO DAS ENTlDADES PARTICIPANTES DO
EDITAL N° 001/2023 PARA A GESTAO DO HEUE
CLASSIFICACAO | ENTIDADE VALOR PONTUAGAO RESULTADO
PROPOSTO
1° AEBES R$154.816.210,71 10.0 EGBAIS:QDA';;
2°0 AFNE R$155.057.311,05 9.88 HABILITADA
3° ACQUA R$162.839.114,67 9,78 HABILITADA
4° INVISA R$155.200.244,74 9,50 HABILITADA
5° BHCL R$161.692.532,85 9,28 HABILITADA
6° FAHECE R$158.525.267,63 8.89 HABILITADA
* IGAS R$156.859.063,87 - INABILITADA
- INSAUDE ‘ R$159.567.761,00 - INABILITADA

No entanto, conforme serd a seguir demonstrado, a Organizagcdo
Social AEBES ndo atende integralmente as regras previstas no Edital,

razdo pela qual deveria ter tfido a sua proposta desclassificada.

Além disso, ainda que a D. Comissdo entendesse pela qualificacdo

de sua proposta, a sua pontuacdo final deve ser reduzida, uma vez lhe
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foi concedida pontuacdo em critérios que, salvo melhor juizo, a entidade

ndo atendeu a previsdo do Edital.

lgualmente com relacdo a OS ACQUA, que também deve ter sua

pontuacdo reduzida no certame.

3 - DA NECESSARIA DESCLASSIFICAGAO DA OS AEBES - PRINCIPIO DA
VINCULAGCAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Conforme entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas da
Unido, em respeito ao principio da vinculacdo ao instrumento
convocatério, as Organizacdes Sociais que descumprirem as regras

previstas no Edital devem ser prontamente desclassificadas do certame:

Enunciado

Excerto

Voto:

(...)

Diante da situacdo, ressaltou o relator a jurisprudéncia do
TCU no sentido de que a Administracdo Publica deve
pautar as suas agoes pela observancia ao principio da
vinculagdo ao instrumento convocatério, de tal modo que
as propostas em desacordo com o instrumento
convocatério devem ser desclassificadas.

(Acérddo 649/2016-Segunda Camara, Rel. ANDRE DE
CARVALHO, 02/02/2016)

Nesse exato sentido estabeleceu o item 6.7 do Edital, segundo o
qual qualguer proposta técnica em desacordo com as exigéncias do

insfrumento convocatdrio serd desclassificada.

Conforme serd demonstrado a seguir, a proponente declarada

vencedora ndo atendeu as regras estabelecidas no ato convocatorio,

Matriz

Filial Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 Alamg (-ja SelTiey 2R Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Parque California (2° 3° e 6° andares) Sala 1433

Centro
Rio de Janeiro- RJ

Campo dos Goytacazes - RJ Cerqueira César

Sao Paulo- SP



NOVA
ESPERANCA

ASSOCIACAO FILANTROPICA

em critérios absolutamente infransponiveis, impondo sua sumdaria

desclassificacdo do presente processo de selecdo.
3.1 - NAO ATENDIMENTO AO ITEM 4.3 “A” DO EDITAL PELA OS AEBES

De acordo com o a dlinea “a” do item 4.3 do Edital, juntamente do
Plano Operacional, deverd ser apresentado o recibo de transmissdo do
SPED referente a escrituracdo contdabil digital e escrituracdo contdbil

fiscal, relativo ao exercicio anterior:

4.3 - Juntamente com o Plano Operacional, a entidade

intferessada deverd apresentar:

a) Recibos de transmissao do SPED referente a Escrituragao
Contabil Digital (ECD) e Escrituragdo Contabil Fiscal (ECF),
relafivo ao exercicio anterior, em conformidade com as
legislacdes aplicadas e as instrucoes normativas da receita

Federal do Brasil.

E fundamental ressaltar que, conforme exposto no item 7.2 do
Edital, o plano operacional faz parte das propostas técnicas e financeiras,
de modo que deve constar no envelope Il (Proposta Técnica e Financeira

da Entidade), conforme item 6.1.2 do Edital.

Assim, como o recibo de transmissdo do SPED deve constar junto
do plano operacional, que, por sua vez, deve estar no envelope Il, nGo
restam duvidas de que é condicdo de classificacdo da proposta a

apresentacdo do respectivo recibo junto do envelope |l.
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No entanto, em que pese a clareza do Edital, analisando o
Envelope Il da Organizagdo Social AEBES, constata-se que nao foi
anexado ao Plano Operacional o recibo de transmissao do SPED referente
a escrituragdo contdbil digital e escrituragdo contabil fiscal, relativo ao

exercicio anterior.

E importante ressaltar, inclusive, que a OS IGAS foi inabilitada do

certame pelo mesmo motivo, qual seja, a nao apresentagcao do Recibo

de Entrega da Escrituragdo Contdbil Digital.

Destarte, seja pelo descumprimento objetivo do critério
mandatoério do item 4.3, deliberadamente inobservado pelo proponente
declarado vencedor, ou pela violagdo a ISONOMIA que deve estar
presente nos critérios de julgamento, ndo restam dividas de que a

proponente AEBES deve ser inabilitada e desclassificada.

A adocdo de critérios ndo isondmicos resulta, sabidamente, em
violacdo a impessodlidade e moralidade que devem nortear o
procedimento publico de contratacdo, motivo pelo qual insurge-se a

Recorrente, ressaltando a violagdo a legalidade ora apresentada.

Diante do exposto, requer, desde j&d, a inabilitacdo e
desclassificacdo da OS AEBES em razdo da inobservéncia do item 4.3 “a”
do Edital.

3.2 - NAO ATENDIMENTO AO ITEM 4.3 “B” DO EDITAL PELA OS AEBES -
AUSENCIA DE REGISTRO DA ATA
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Tal qual exposto acima, também deveria estar anexado ao Plano
Operacional da Organizacdo Social e, portanto, ser parte integrante do

Envelope Il, a ATA DE ELEICAO e de posse da atual Diretoria Executiva (ou

instancia equivalente) da Organiza¢cdo Social:

4.3 - Juntamente com o Plano Operacional, a entidade
interessada deverd apresentar:
b) Ata de eleicdo e de posse da atual Diretoria Executiva,

ou inst@ncia equivalente ao érgdo de gestdo;

Verificando a ATA DE ELEICAO da Diretoria apresentada pela AEBES
em sua documentacdo, constata-se, no entanto, que a mesma NAO FOI

REGISTRADA no cartério competente.

Analisando a ATA anexada, constata-se que a mesma possui

apenas um carimbo informando que a cépia é autenticada:

= e 0 TE T

Rua Vénus, s/n®, Bairro Alecrim - CEP 29.118-060 - Vila V&Iha - ES - PABX/FAX: (27) 2121-3708 - Email: evaﬁMﬂngallcovv.com.br
AEBES - 221 - 100x1 - Reg. CNSS 23402/58 - Utilidade Publica - Lei Federal n° 86174/81 - Lei Estadual - n° 1761/63 - Lei Municipal - n° 1405/72
e
y ) J\) “j,_, p
)

2oy

No entanto, como € sabido, autenticagdo de copia em nada se

confundo com registro do documento.

Conforme informacdo obtida junto ao préprio Cartério que apde o
carimbo no documento, a autenticagdo é a mera verificagcdo de que

uma copia é a reproducao fiel do documento original:
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C 8 cartoriodoibes.com.br/autenticacao/ [ * ¢ »

st Cartorio do [bes

REGISTROCIVILETABELIONATO

Autenticacgdo é o servigo do cartorio de notas na qual o tabelido atesta que a cdpia ("xerox”) de um documento original € a reprodug3o fiel (igual) daquele documento,

resultando na conhecida “copia autenticada”.

Para emissdo de copia autenticada, o usuario apresenta o documento original no tabelionato de notas que fara a reprodugéo (xerox) do documento original e conferida para

verificar se a copia conserva seus elementos identificadores. Mantidos os elementos da autenticidade, o cartério aposta um selo de autenticidade, carimbo e assinatura do

encarregado pela autenticagdo.

Importante: E vedada a extrag3o de cdpia autenticada se o documento original contiver rasuras, tiver sido adulterado por raspagem ou corretivo, contiver escritos a lapis. No

caso de documentos de identificagao, é vedada a extragdo de copia autenticada se o documento estiver replastificado.

E importante ressaltar que o Coédigo Civil estabelece,
objetivamente, como CONDIGAO DE VALIDADE tanto do ato constitutivo
da Associacdo, quanto dos atos posteriores, o respectivo registro junto ao

cartério competente:

Art. 45. Comeca a existéncia legal das pessoas juridicas de
direito privado com a inscrigao do ato constitutivo no
respectivo registro, precedida, quando necessdrio, de
autorizacdo ou aprovacdo do Poder Executivo,

averbando-se no registro todas as alteracoes por que

passar o ato constitutivo.

O registro €& impositivo, condicdo de validade do ato,

imprescindivel para que possua efeitos perante terceiros.
Assim, a Comissao de Sele¢cdo somente pode validar o documento

que tiver comprovado o seu registro perante o cartério competente, o

que nao foi demonstrado no caso concreto.
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Face o exposto, uma vez demonstrado que a ATA DE ELEICAO da
Diretoria apresenta pela AEBES ndo foi registrada perante o Cartério
competente, carece o documento de validade apta a legitimar a
habilitagdo da instituicdo em procedimento publico de contratagao,
impondo sua sumdaria desclassificada, por ndo atendimento ao item 4.3
“B"” do Edital.

3.3 - NAO ATENDIMENTO AO ITEM 4.3 “C” DO EDITAL PELA OS AEBES

O item 4.3 “c” do Edital exige a apresentacdo da copia da carteira
de idenfidade e CPF/MF dos representantes legais da Entidade

juntamente do plano operacional (envelope ll):

4.3 - Juntamente com o Plano Operacional, a entidade
interessada deverd apresentar:

c) Copia da cédula de identidade (RG) e do cartdo de
inscricdo no CPF/MF dos representantes legais da

entidade;

Em que pese a clareza da exigéncia prevista no Edital, verificando
a documentacdo apresentada pela OS AEBES, constata-se que ndo foi
apresentada a copia das carteiras de identidade e CPF dos seus

representantes legais.

Assim, em respeito ao principio da vinculacdo ao instrumento
convocatoério, deve ser prontamente desclassificada a OS AEBES, por ndo

atender ao item 4.3 "C" do Edital.

Matriz

Filial Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 Ag{;iec?oa JS;SSZZ%?;:; Avenida Marechal Camara, 160

Pargue Califérnia 0 R0~ RO Sala 1433
Campo dos Goytacazes - RJ &, 566" Anciarcs) Centro

Somupie Cocar Rio de Janeiro - RJ

Sao Paulo- SP



10

NOVA
ESPERANCA

ASSOCIACAO FILANTROPICA

4 - DA NECESSARIA REDUCAO DA PONTUACAO ATRIBUIDA A OS AEBES

O Edital € demasiado claro em relacdo aos critérios de julgamento

das propostas técnicas, frazendo como pardmetro:

PAGINA 76 DO ANEXO Il DO EDITAL

PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DA PROPOSTA
TECNICA

A pontuagcdo mdxima sé serd obtida se a proposta técnica apresentada
contiver a integralidade do quesito solicitado, caso contrdrio, a
pontuacdo serd proporcional ao item apresentado, de acordo com a
especificacdo abaixo:

a) Ndo apresentado/ndo atendido= 0

b) Apresentado/parcialmente atendido = 50%

c) Apresentado/ totalmente atendido = 100%."

Todavia, como serd demonstrado a seguir, ndo obstante as graves
falhas na proposta da OS entdo declarada vencedora (AEBES), foraM
atribuidas pontuacdes mdximas a critérios ndo atendidos ou
parcialmente atendidos, resultando, data maxima vénia, em julgamento

dissociado dos critérios entabulados no Edital.
4.1 - F1. ATIVIDADES - 25 PONTOS (PESO 3)
1.1. Fluxos Operacionais compreendendo circulacdo dos

usuarios em atendimento, em espera e em adreas restritas

externas e internas. Mdximo 02 pontos
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O proponente ndo descreve minimamente os fluxos operacionais
de usudrios em afendimento, o que obrigatoriamente deve incluir
circulacdo nas salas de emergéncia, observacdo, medicacdo, sutura,
imobilizacdo, ambulatério, enfermarias, UTIl, SADT. O conteldo se resume

a critérios de acesso em dreas restritas e ndo restritas.

Ndo obstante, foi atribuido ponfuacdo mdaxima para conteudo
gue ndo cumpre com o exigido para o item e, ainda, € fecnicamente

desclassificavel, justificando a presente irresignacado.

1.2. Fluxo operacional para material médico hospitalar e

medicamentos. Maximo 02 pontos

O proponente ndo descreve minimamente o exigido para
cumprimento do item. O Fluxo operacional deve detalhar os
procedimentos de como materiais e medicamentos sGdo gerenciados,
movimentados e controlados, o que exige descricdo técnica do
recebimento, armazenamento, dispensacdo de dose individual, dose
coletiva, controlados e antimicrobianos, distribuicdo-reposicdo de
estoques nos setores, requisicdo, fracionamento, controles de validade,

de temperatura e umidade, devolucdo, descarte.

Apesar da carente descricdo do proponente, fora atribuida
pontuacdo maxima a conteldo insuficiente e tecnicamente

desclassificAvel, justificando a presente impugnacdo.

1.3. Fluxos para registros de documentos de usudrios e

administrativos. Mdaximo 01 ponto

Filial Alamedgl| Saz::litzos 2313 Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 seo s ¢ Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Parque California (2° 3° e 6° andares) Sala 1433

Campo dos Goytacazes - RJ Cerqueira César Centro

Sao Paulo - SP Rio de Janeiro- RJ



12

NOVA
ESPERANCA

ASSOCIACAO FILANTROPICA

O concorrente apresentou apenas o fluxo para cadastro do
usudrio e ndo o fluxo para documentos dos usudrios. O fluxo de
documentos dos usudrios refere-se ao processo de coleta,
armazenamento e gerenciamento dos prontudrios meédicos,
demonstrando tecnicamente o cumprimento dos requisitos legais para
acesso, manuseio, armazenamento e eliminacdo dos prontudrios.

Portanto, o conteudo nGo cumpre minimamente com o exigido.

Apesar das falhas do item em apreco, foi atribuido pontuacdo
maxim, a conteldo insuficiente e tecnicamente desclassificdvel,
justificando a presente impugnacdo para a reducdo da pontuacdo

concedida.

1.6. Fluxo unidirecional para residuos de saude. Pontuacdo

Mdadxima 01 ponto

A falta de conteldo técnico na proposta da proponente é
alarmante, considerando o contexto em que o julgamento é baseado
na qualidade técnica. O conteldo ndo cumpre minimamente com um

descritivo técnico do Fluxo para Residuos.

Apesar disso, foi atribuida a pontuagcdo mdxima a um descritivo
gue carece de conteldo técnico apropriado, justificando o presente

pedido para revisdo deste item.

1.7. Implantacdo de Logistica de Suprimentos Pontuacdo

Maxima 02 pontos
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Logistica de Suprimentos envolve padronizacdo e classificacdo de
materiais, controle de estoques, aquisicdo e alienacdo, recebimento,
armazenamento e movimentacdo. Na apresentacdo do item, o
concorrente demonstra total desconhecimento quanto a diferenca
entre rotinas administrativas e processos logisticos, pois descreve rofinas
administrativas para compras e, na pdgina 80, remete ao item manual

de rotinas administrativas para a geréncia de almoxarifado e patrimdnio.

E incontestdvel que o concorrente ndo possui compreensdo que
Logistica de Suprimentos e Rotinas Administrativas do Almoxarifado sdo

diferentes dreas de operacdo no Hospital.

Ndo obstante, foi atribuida pontuacdo mdxima a este item,

quando, data mdxima vénia, deveria concedida 0 pontos.

1.8. Politica de Recursos Humanos a ser implementada.

Pontuacdo Maxima 05 pontos

A Politica de Recursos Humanos € um Documento Institucional que
descreve tecnicamente o Regulamento de Confratacdo de Pessoal, o
Plano de Cargos e Saldrios, define estrutura de cargos, progressdo de
carreira, estratégia de remuneracdo e enquadramento funcional; o
Processo de Admissdo, a concessdo de Beneficios, os critérios de férias, o
Processo de Rescisdo, o Treinamento e Desenvolvimento, o Regulamento

e fluxos da Saude Ocupacional.

O Edital determina na pdgina 11:
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5.3 - As enfidades privadas participantes do certame,
deverdo dispor dos seguintes regulamentos aprovados
pelo seu orgdo de decisdo superior:

5.3.1 - Manual para a contratacdo de obras, servicos,
compras e alienagdes;

5.3.2 - Codigo de éfica, conduta e integridade; e

5.3.3 - Regulamento de pessoal com critérios técnicos e de
competéncia profissional para o recrutamento e selecdo
da sua forca de frabalho, bem como plano de cargos,

saldrios e beneficios dos empregados da entidade.

O Concorrente, na pdgina 84, introduz o item de forma bastante
inapropriada, e informa que a Politica de Recursos Humanos- Manual de
Empregados, apresentado no Anexo |, foi elaborada visando orientar de
modo sucinto sobre os servicos, comportamentos e procedimentos
institucionais, direitos, deveres e orientacoes gerais a serem observadas
durante o desenvolvimento das atfividades na instituicdo. O referido
Anexo inicia abordando Codigo de Conduta e segue como um Manual

do Empregado sobre os direitos, deveres e orientacdes gerais.
Foi atribuida pontuacdo mdxima a conteldo que ndo atende a
exigéncia do item, motivo pelo qual requer, desde jd, a reducdo da

pontuacdo concedida.

1.12. Apresentar Instrucdo / manual para Atuacdo em

Protocolos assistenciais. Pontuacdo Maxima 02 pontos

O Manual para Atuacdo em Protocolos € um documento que

fornece orientacdes detalhadas e instrucdes especificas para a

Matriz
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elaboracdo e apresentacdo de protocolos, aspectos legais relacionados
a0 uso de protocolos, construcdo de fluxograma e gerenciamento dos
protocolos. O conteldo apresentado da pdgina 132 até 139, infitulado
“manual para atuacdo em protocolos assistenciais”, ndo possui qualquer

relacdo com o fitulo, ndo cumprindo com a exigéncia do item.

Ndo obstante a dissociacdo do exigido em Edital com o
apresentado pelo proponente, foi atribuida pontuacdo mdaxima ao item,

justificando o presente pedido de revisdo.

1.16. Apresentar Proposta de Educacdo em Saude /

Capacitacdo. Pontuacdo maxima 01 ponto.

O concorrente ndo apresentou Proposta de Educacdo em
Saude/Capacitacdo. Apresentou um conteldo totalmente desconexo,

e ndo possui qualquer referéncia ao exigido.

Ndo obstante a dissociacdo do exigido em Edital com o
apresentado pelo proponente, foi atribuida pontuacdo mdxima ao item,

justificando o presente pedido de revisdo.

4.2 - F2. QUALIDADE - 25 PONTOS
4.2.1 -F2.1. QUALIDADE OBJETIVA (18 PONTOS)

1 Comissé@o de Prontudrio e Andlise de Obito. Proposta de

Constituic@o (membiros, finalidade). Maximo 3 pontos

O concorrente errou apresentando separadamente 2 comissoes,

ambas diversas da exigida para cumprimento do item, pois apresentou
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Comissdo de Prontudrios e Revisdo de Documentacdo Médica e

Estatistica e, na sequéncia, apresentou Comisséo de Obito.

Portanto NAO apresentou a Comisséio de Prontudrio e Andlise de

Obito. As duas Comissdes apresentadas para atendimento do item
ComissGo de Prontudrio e Andlise de Obito, ndo cumprem com d
finalidade, atribuicdes e atividades da Comissdo de Prontudrio e Andlise
de Obito.

A dissociacdo do exigido em Edital com o apresentado pelo
proponente justifica o presente pedido de revisGo, para que seja

atribuido 0 ponto a este item.

4.2.2 -F2.1. QUALIDADE SUBJETIVA (07 PONTOS)

I.1.Manual com indicacdo das formas de nofificacdo,
recepcdo, orientacdo social e apoio psicossocial aos
usuarios e familiares na Emergéncia conforme

Classificacdo de Risco. Pontuacdo Mdaxima 01 ponto

O Concorrente apresentou Classificacdo de risco e atuacdo do
Servico Social, mas o item determina a apresentacdo do Manual com
indicacdo das formas de nofificacdo, recepcdo, orientacdo social e
apoio psicossocial aos usudrios e familiares na Emergéncia conforme
Classificacdo de Risco. O conteludo apresentado cumpre unicamente
com orientacdo social, mas ndo contempla formas de notificacdo,

recepcdo e apoio psicossocial.
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Ndo obstante, foi aftfribuida pontuacdo mdxima ao item,
justificando a presente irresignacdo do Recorrente e consequente

pedido de reducdo da nota final do AEBES.

1.5. Proposta de Pesquisa Periodica / Contfinua de
Satisfacdo do Usudrio, com definicdo de wuso das

informacdes. Maximo 01 ponto

O concorrente ndo apresentou a proposta de pesquisa. Em pouco
mais de uma pdgina apenas apresentou sugestdo de tipo de pesquisa e,
ainda, NAO apresentou a definicdo de uso das informacdes, como
exigido. Por esta razdo, requer desde jG a revisdo da pontuacdo

atribuida a este item.

4.3 - F3. QUALIFICACAO TECNICA (50 PONTOS)
4.3.1 - ESTRUTURA DA DIRECAO DA ENTIDADE

2.1. DefinicGo das competéncias de cada membro do

corpo diretivo. Maximo 01 ponto

O concorrente apresentou o Organograma na pdgina 317 e
remeteu ao ANEXO V a definicdo das competéncias de cada membro
do corpo diretivo. O Anexo V apresenta Diretor Geral, Diretor de
Cuidados Integrais € NAO APRESENTA as competéncias dos principais
memlbros da Diretoria: Superintendente, Diretor Técnico, Diretor Clinico.

Por esta razdo, requer desde j& a revisdo da pontuacdo atribuida a este

item.
2.2. Titulacdo de Especialistas em Administracdo Hospitalar
ou Saude Coletiva dos Membros aqtuais das
Matriz =
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Coordenacdes, valendo para cada Membro o maximo de
0,50 pontos (reconhecidos a apresentacdo de até 04

fitulacées). Maximo 02 pontos

De acordo com o Edital ora em andlise, a entfidade de comprovar
a fitulacdo de especialistas em administracdo hospitalar ou saude
coletiva dos membros atuais das coordenacoes receberd até 2 pontos,

sendo um total de 0,5 pontos por titulacdo:

ESTRUTURA DA
DIRECAO DA ENTIDADE

Titulacdo de Especialistas em Administracdo Hospitalar ou Saude
Coletiva dos Membros atuais das Coordenacdes, valendo para cada 0,50
Membro o maximo de 0,50 pontos (reconhecidos a apresentacéo de pontos

até 04 titulactes).

Para pontuar no item em comento, portanto, € necessdria a
comprovacdo de 2 fatores, sendo eles: 1 — a titulacdo do profissional; 2 —
comprovacdo de que o profissional que possui a titulacdo é atualmente

coordenador da entidade.

Verificando a documentacdo apresentada pela OS AEBES, no

entanto, constatam-se que ndo restou comprovada a vinculacdo entre

0s profissionais apontados como coordenadores e a Entidade.

Nd&o restou comprovado absolutamente nenhum vinculo entre os

supostos Coordenadores € a AEBES:

1) Cynthia FS. Milanez, apresentou certificado de
conclusdo no ano 2017 do Curso de Especializacdo Lato-
Sensu em SAUDE COLETIVA, porém, ndo comprovou

vinculo com a AEBES.
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2) Silvane Damasceno de Oliveira, apresentou certificado
de conclusdo, em 2017, de P&s-Graduacdo em Saude
Coletiva, porém, NAO comprovou vinculo com a AEBES.
3) Eliamara Ribeiro Plaster Batista, apresentou certificado
de conclusdo, em 2006, do curso de especializacdo em
saude coletiva com énfase em Saude da Familia, porém,
NAO comprovou vinculo com a AEBES.

4) Marcela de Assuncdo Nascimento Rodrigues,
apresentou certificado de conclusdo 2010-2011, de MBA
em Gestdo hospitalar, porém, NAO comprovou vinculo
com AEBES.

Assim, ainda que se comprove a titulacdo de profissionais, se ndo
foi comprovado o vinculo entre eles e a AEBES, ndo pode ser concedida

a pontuacdo referente ao critério sob andlise.

Desta forma, pede-se que seja dado provimento ao presente
Recurso, para que seja reduzida a pontuacdo da AO AEBES no critério

ora em comento.

4.3.2 - IMPLEMENTACAO DE SERVICOS E FUNCIONAMENTO DE EQUIPE
INTERDISCIPLINAR

3.1. Apresentacdo de quadro de pessoal médico por drea
de atencdo compativel com as atividades da proposta no
plano de trabalho, constando forma de vinculo, hordrio e
saldrio, e quando for o caso, fitulo de especialista dos
responsdveis pelos servicos (observar a legislacdo para

cada caso). 01 ponto
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Conforme se infere do Anexo do Edital: Dados e informacdes para

elaboracdo do Plano Operacional:

pdgina 4: O HEUE € um hospital caracterizado como portas
abertas, recebendo pacientes adultos da Regido Metropolitana e
arredores, por livre demanda 24h por dia, 07 (sete) dias por
semana. Oferece atendimento a pacientes politraumatizados
(trauma e grande tfrauma) e com emergéncias clinicas e cirdrgicas

(eletivas e emergenciais).

Pagina é6: Hospital possui habilitacdo em Unidade de

Assisténcia de Alta Complexidade em Traumato ortopedia.

Pagina 7: apresenta as exigéncias para habilitacdo como

Centro de Trauma Tipo lIl.

TABELA I

T COMPOSICAO PARA HABILITACAO
 Secr_Hospital Especiaizado Tipo Il )
Referéncia para, no minimo, uma regifio de saude

"Cobertura populacional de 500.001 (qUINhentos Md e um) @ 1.500.000 (um mihao &
quinhentos md) habitantes

Totpolom.nooZ(duu)hM., om alta complexidade, confendas pelo Ministério da

Smdo sondo obrigatdrio que uma delas seja do traumato-ortopedia
P.mcg_ngUE.-Podnqun

12020 08

NAL

»

TO Ofx

éncia
Pouulr nomlnmo 100(m)bm‘c-dutraoou\osmmc.mmaomldo

MOV

CENTRO DE
TRAUMA
TIPO I

220 TLOSXR - E00CS - {

L-moo'-mwmms-rm- M@M@MW_& RUE
Garantir retaguarda de terapa mmmmmmdcmmawmmam
ou queimadura, quando necesstarem cuidado

Possuir leitos de Unidade de Terapia intensiva (UTI), reguiados na RUE

| Realzar atendimento de urgéncia 24 {(winte @ quatro) horas por dia =
Poswlrmvod.mmnwknw(rm u&mcﬁ.-lomoguﬁo
computedorizada) :
Possuir ou ter depanivel radiologia vascular intervencionsta @ ressondnca magnética
_possuir suporte de equipe multiprofissional ;

Ter senvico de hemoterapia ou disponivel em tempo integral
Ter senico de readlitagao ou disponivel
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O quadro de pessoal médico apresentado NAO é compativel com
o Plano de Trabalho, pois ndo possibilita que o Hospital seja Referéncia
para emergéncias clinicas e cirurgicas 24h por dia, 07 (sete) dias por
semana, e NAO cumpre com Portarias Nacionais para a manutencdo da
Habilitacdo como Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em
Traumato ortopedia, e NEM a Habilitacdo com Centro de Trauma Tipo I,
pois o quantitativo nao permite funcionamento concomitante de salas
cirirgicas e equipe especifica da Porta de Entrada de

urgéncias/emergéncias.

Por exemplo, de 7 salas cirirgicas atualmente em funcionamento,
o dimensionamento AEBES de Anestesiologistas no periodo diurno (10
profissionais) possibilita o funcionamento de apenas 1 (uma) Unica sala
para Cirurgia de Emergéncia, e o funcionamento de 1 (uma) sala para
cirurgia eletiva em apenas 3 dias da semana. Portanto, o
dimensionamento do diurno: ndo permite a realizacdo concomitante de
mais de uma de cirurgia de emergéncia; ndo possibilita o cumprimento
de metas de saidas hospitalares da Clinica Cirdrgica (598); nGo cumpre
Portaria de Centro de Trauma, que determina a existéncia de uma
equipe especifica na porta de entrada hospitalar de urgéncia para
atendimento ao Trauma, o que inclui anestesiologista; e ainda ndo
permite a implantacdo da sala de Hemodin@mica, determinada no
Edital. No periodo notfurno, a situacdo € mais devastadora, pois o
dimensionamento de apenas 4 anestesiologistas de 12H, determinando o
fechamento do Centro Cirdrgico, no noturno, em 3 dias da semana de
um Hospital de Referéncia para trauma e grande frauma, Habilitado
como Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Traumato
ortopedia e em fase de Habilitacdo como Centro de Trauma Tipo |l

Pdginas 317 e 318 da Proposta Técnica.
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ANESTESIOLDGLA

Profissicnmis medions com espersimeso =iy thulscio Em Anestesickasia, mpuu'lad:setntditud:a,mﬂ:e:ish‘ndeﬁ.uliﬁ:ﬂcij
de Espeoalisia [ROE] no CRMWHES, contratadios por meio de pessoa uﬂ-amnmnrm sproximado de RS 156,00,

CARGA HORARIA CARGA HORARIA
POR A PFORE SEMANA

Plantso Presencial Diurno (22 a 62 feira)
Plantso Presencial Noturno [2# a &2 feiral z 12 .
Flantso Fresencisl Diurno [Sabedo & Domingo| 3 12 =

Pazing 317 = 987

Pk iriib B ot i Wik e - e we - PR - Fici Wi '™, Ry s Bleriaisis - LR TET]IHEA - Wikh YelPui - B0 - PRRLGT AT D75 21310707 - Kbl drdgs iy vl sl L -
APREE . P30 - i - Py T D RRN0 . . e Py - L Poatgrpl o BEATAED . Lgd Pwsshomi o ATH N - L e g o SRJALTT)

?(AEBES

Flantso Fresencial Hoturne |S8bado e Domingo) z iz =
Coordenacho Madica |24 & 62 feira) 1 - E]

O mesmo erro insandvel ocorreu no dimensionamento do Médico
Cirurgido Geral, que contempla apenas 4 profissionais de 12H de
segunda a sexta feira, determinando que 1 (um dia) da semana, durante
24H, ndo seja possivel a realizacdo de Cirurgia Geral de Emergéncia,
como também impossibilita, nos 4 dias da semana com o 1 Unico
Cirurgido Geral para emergéncia, a realizacdo de 2 cirurgias

concomitantes na especialidade. Pagina 319 da Proposta.
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CIRURGIA GERAL

Profissionais médicos com especializacdo e/ou titulagio em Cirurgia Geral, capacitados e habilitados, com Registro de Qualificacdo de
Especialista (RQE) no CRM-ES, contratados por meio de pessoa juridica com valor hora aproximado de RS 145,82,

CARGA HORARIA | CARGA HORARIA
FUNGAO - POR DIA POR SEMANA

Atendimento Ambulatorial 1

Atencdo Horizontal (Rotina) e Cirurgia Eletiva 1 6

Plantao Presencial Diurno (22 a 62 feira) 4 12 -

Plantao Presencial Noturno (22 a 62 feira) 4 12

Plantdo Presencial Diurno (Sabado e Domingo) 4 12 -

Plant3o Presencial Noturno (Sabado e Domingo) 4 12

Coordenacao Médica (22 a 62 feira) 1 - 12

Da mesma forma, o Cirurgido Tordcico ndo foi contemplado para
o Centro Cirdrgico, nem de forma presencial, nem sobreaviso, sendo esta
especialidade obrigatdria para emergéncias, pois consta na Grade de
Referéncia Hospitalar atualizada, pdagina 6- ANEXO Dados e informacoes
para elaboracdo do Plano Operacional, como também essa
especialidade consta na Portaria de Centro de Trauma como exigéncia
de disponibilidade 24 horas/dia, todos os dias da semana, inclusive finais

de semana e feriados, conforme imagem extraida da pagina 7 do Anexo

do edital.
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CENTRO DE
TRAUMA
TIPO I

CA

TABELA 1

24

| COMPOSICAO PARA HABILITACAO

\cr Hospital Especiaizado Tipo Il
Roloronctl para, no Minimo, uma regiio de saude
Cobertura populacional de ' H00 001 (QUINhentos Mé @ um) @ 1.500.000 (um MINSo ©
_quinhentos md) nnb_@.n'les___ ]
Tor pelo menos 2 (dues) habditecSes em alta como!o--oado “confendas pelo Ministério da
v.u(’. sendo obrigatdrio que uma delas seja deo traumato-ortopedia
“Particpar da RUE & ser Porta do Entvnm Hoapitalar de Lirgéncia -
Possuir, no minimo. 100 (cem) leitos cadastrados no Sistema Cadastro Naconal do =
Estabelecimentos de Saude (SCNES)

na Porta Hospaaiar de Urgéncia para atendimento as vitemas oo
rauMa de Media COmpodade, om regene de plantlo 24 (vinte e quatro) horss. clinico geral,

ou garantr o 280 trauma, 24 { vinte @ quatro) haras por dia 1odos o8
“bmﬂ“hhm.“mummm. C
Iaocnmnrdommnmoom neurccirurga, ortopedia o .

Lodtos de retaguarda p_gnn:ni-r a atenclo integral do C nnmnm nents Hospitalar ca RUE
“Garantir retaguarda de terapa Inlensiva pars os casos de lrauma ou pos-operatono de rauma
ou queimadura, quando necessfarem desse cuidado
Possuir itos de Unidade de Terapia intensiva (U 11), reguiados na RUE
‘Realzar stendimento de urgéncia 24 (vnte e quatro) horas por dia
“Possulr sServigo de d@agnose por imagem (radiclogss, ucvmonogrefw = lomog:abc
| computedorizeda) 0000
Possuir ou ter disponivel radiologia vascular intarvencionsta @ ressonancia magnétca
“possuir suporte de equipe multiprofissional
Ter protocolos clinicos ¢ assistenciais escritos e disponibizades
Possulr servico de iaboratério clinico ou cisponivel em tempo ntegral
Ter servico de hemoterapia ou disponivel em tempo integrai )
“Ter senico de readliacdo ou disponivel — 1
Garantir acompanhamento ambulatorial dos pacientes ‘aterdidos

Da mesma forma, e pelos motivos acima elencados, o

dimensionamento do Médico Cirurgido Vascular ndo possibilita o

atendimento da cirurgia eletiva, cirurgia de urgéncia e Hemodindmica,

pois no diurno dimensionou 3 profissionais de 12H e no noturno 2 de 12H.

CIRURGIA DE VASCULAR

Profissionais médicos com especializacdo efou titulagdo em Cirurgia de Vacular, capacitados e habilitados, com Registro de
Qualificagio de Especialista (RQE) no CRM-ES, contratados por meio de pessoa juridica com valor hora aproximado de RS 129,36.

CARGA HORARIA | CARGA HORARIA
FUNCAO - POR DIA POR SEMANA

Atendimento Ambulatorial 1
Atencao Horizontal - Rotina (22 a 62 feira) 2 -
Atencéo Horizontal - Rotina (Sdbado e Domingo) 2 6 -
Plantdo Presencial Diurno (22 a 62 feira) e Cirurgia Eletiva 3 12 -
Plant3o Presencial Noturno (22 a 62 feira) 2 12 -
Plantdo Presencial Diurno (Sdbado e Domingo) e Cirurgia Eletiva 2 12 -
Plantdo Presencial Noturno (Sébado e Domingo) 2 12 -
Coordenacdo Médica (22 a 62 feira) 1 - 12
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Sem necessidade de mais apontamentos quanto a apresentacdo
totalmente equivocada do quadro de pessoal médico, as inconsisténcias
observadas no julgamento da Proposta da AEBES sdo devastadoras,
considerando que a precisdo, qualidade e a viabilidade técnica sdo

cruciais no julgamento e pontuacdo.

Os erros grosseiros apresentados nas planilhas do proponente
entdo declarado vencedor representam falha grave de
dimensionamento e capacidade gerencial, impondo, smj, a sumdria

reducdo da pontuacgdo atribuida co presente item.

3.2. Protocolos assistenciais de atencdo médica e rotinas
operacionais para os servicos de maior complexidade na
medicina, como nas urgéncias/ emergéncias e unidades

de terapia intensiva. Mdaximo 01 ponto

O concorrente apresentou os seguintes protocolos: Atendimento
de pacientes via heliponto, Plano de atendimento a multiplas vitimas,
Atendimento de urgéncia ao paciente vitima de frauma, Protocolo de
gerenciamento e controle da dor, Protocolo de hiperglicemia em
pacientes  criticos, Atendimento  mulfidisciplinar  em  parada
cardiorrespiratéria (PCR), Protocolo de delirium, Protocolo de sedagcdo no
paciente com Sindrome Respiratdria Aguda Grave (SRAG), Protocolo de
Ventilacdo Mecdanica (VM), Protocolo de contencdo quimica e
mecdanica, Protocolo de profilaxia de Ulcera de estresse, Protocolo de

prevencdo a aspiracdo bronco pulmonar.
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Considerando que o HEAPA atende trauma e grande frauma;
possui 8 salas cirurgicas; 40 leitos de UTI; Pronto Socorro de portas abertas;
Agéncia Transfusional; e realiza Hemodidlise, indiscutivelmente o
Concorrente deixou de apresentar protocolos obrigatérios ao perfil
assistencial. Como exemplos, citamos: Protocolo de Anestesia Segura;
Protocolo de Transfusdo Segura de Hemocomponentes; Protocolo de
Intercorréncias em Hemodidlise; SEPSE; Protocolo de Infeccdo de
Corrente  Sanguinea; Protocolo de  Sedoanalgesia, Bloqueio
Neuromuscular e Neurolépticos em Cuidados Intensivos; Protocolo de
Terapia Antimicrobiana; Protocolo de Posicdo Prona na UTl e Sindrome

Coronariana Aguda.

Obviamente que as falhas gravissimas na proposta da OS
declarada vencedora, acima apontadas, impode, aoc menos, a reducdo

da pontuacdo aftribuida, o que se requer desde ja.

3.3. Protocolos assistenciais de atencdo médica e rotinas
operacionais para os ambulatdrios e enfermarias. Maximo

01 ponto

Os Protocolos de atencdo médica e rotinas operacionais para os
ambulatdrios e enfermarias apresentados pelo concorrente foram:
Processos Ambulatoriais (Dimensionamento de especialidades; Mapa de
sala; Atendimento Médico; Procedimentos realizados e solicitados no

ambulatério (curativo, ECG ETC...).

O conteldo apresentado do “Processos Ambulatoriqis” é
essencialmente administrativo. Esse conteUdo inclui o "Atendimento

Médico” que, em 3 pardagrafos, frata de registros no sistema MVPEP.
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O HEAPA possui um Ambulatério que atende os pacientes egressos/
follow up nas especialidades médicas de Ortopedia/Traumatologia,
Cirurgia de mado, Neurocirurgia/neurologia, Cirurgia Geral, Cirurgia
Tordcica, Cirurgia Vascular, Infectologia e Cirurgia Pldastica, mas o
concorrente ndo apresentou Protocolos de Atencdo Médica para o
ambulatdrio, contemplando as especialidades atendidas, sendo este o
fulcro do julgamento dos protocolos de atencdo médica para o
ambulatdrio, devendo abarcar Protocolos de consultas especializadas
em Cirurgia de Mado, Ortopedia/Traumatologia, Neurocirurgia,
Neurologia, Infectologia, Cirurgia Geral, Cirurgia Tordcica, Cirurgia

Vascular, Bucomaxilo e Cirurgia Plastica.

Obviamente que as falhas gravissimas na proposta da OS
declarada vencedora, acima apontadas, impde, ao menos, a reducdo

da pontuacdo aftribuida, o que se requer desde 4.

3.5. Apresentacdo de Quadro de Pessoal Técnico por drea
de atividade profissional, compativel com as atividades do
Plano de Trabalho, constando forma de vinculo, hordrio,

saldrio. Maximo 01 ponto

O concorrente informa na pdgina 551 da Proposta: Enconfra-se
no ANEXO VIl desta Proposta o Quadro de Pessoal Técnico por drea de

atividade profissional.

Ocorre que o Anexo VIl é inexistente na Proposta da AEBES, como
também a andlise global da Proposta possibilitou constatar que esse item

NAO foi apresentado pelo concorrente. Ainda que seja apenas falha na
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inclusdo dos arquivos no pendrive, destacamos que o Edital, pagina 7,
determina que o Plano Operacional deve ser apresentado em meio
elefrénico (CD-ROM ou pen drive), acompanhado por uma via ja
impressa em papel e, ainda, determina que “A inexisténcia da
documentacdo acima mencionada serd motivo de ndo obter
pontuacdo naqguele item ou critério”. Transcrevemos abaixo o conteudo
da pdgina 7, que expressamente estabelece a norma para pontuacdo,

ndo permifindo interpretacdes duvidosas:

4- PROPOSTAS TECNICAS E FINANCEIRAS

4.1 - As Entidades interessadas em firmar Contrato de
Gestdo para gerenciar o HEUE deverdo apresentar, a
Secretaria Estadual de Saude, até o 30° (trigésimo) dia
corrido, contado a partir da publicacdo deste edital no
Didgrio Oficial do Estado, Plano Operacional, que
contemple, no minimo:

a) Discriminacdo dos servicos de assisténcia a saude a
serem oferecidos a populacdo;

b) Cronograma de implantacdo dos referidos servicos,
discriminados no Anexo Técnico | deste Edital;

C) Sistemdtica econdmico-financeira para a
operacionalizacdo dos servicos propostos.

4.2 - O Plano Operacional devera estar formatado nas
planilhas fornecidas pela Secretaria em MS-Excel e devera
ser apresentado em meio eletrénico (CD-ROM ou pen
drive), acompanhado por uma via ja impressa em papel.
As informacdes adicionais e/ou explicacdes deverdo ser
apresentadas em formato de texto podendo serimpresso,

mas devera vir, necessariamente, por meio digital.
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a) Toda documentacdo impressa, deverad vir organizada,
paginada e preferencialmente, em pasta A-Z.

[0 Toda proposta técnica deverd apresentar as
informacdes de forma estruturada, de acordo com o0s
critérios e itens de avaliacdo constantes no Anexo IV do
edital - matriz de avaliacdo para julgamento e
classificacdo das propostas técnicas do processo de
selecado.

(1 A inexisténcia da documentacdo acima mencionada
serd motivo de ndo obter pontuacdo naquele item ou

critério.

Obviamente que as falhas gravissimas na proposta da OS
declarada vencedora, acima apontadas, impde a atribuicdo 0 ponto

para o quesito acima.

3.6. Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel de
qualificacdo  dos  profissionaqis) nas dreas de
internacdo/enfermarias,  UTl, UADC, cenfral de

esterilizacdo e bloco cirdrgico. Maximo 01 ponto

O concorrente ndo contemplou no item em questdo os principais
protocolos de Seguranca do Paciente, estabelecidos no Programa
Nacional de Seguranca do Paciente como Cirurgia Segura, Identificacdo
do Paciente, Prevencdo de Quedas, comunicacdo efetiva,
determinados pela RDC n° 36, de 25 de julho de 2013.
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Obviamente que as falhas gravissimas na proposta da OS
declarada vencedora, acima apontadas, impde a reducdo de sua

pontuacdo, tal qual preconiza o Edital.
4.4 — CIENCIA E TECNOLOGIA

5.1. Convénio de Cooperacdo Técnica com Entidades de
Ensino para desenvolvimento de estdgios curriculares,

freinamentos e residéncias. Maximo 01 ponto

O conteldo apresenta uma proposta de suposto Convénio de
Cooperacdo entre AEBES e Secretaria de Estado de Salude do Espirito
Santo, por intermédio do ICEPI. Uma proposta de Convénio, ndo € um
Convénio de Cooperacdo Técnica documentado, portanto, ndo

cumpre com o item.

Obviamente que o item ndo foi observado, impondo a atribuicdo

de 0 ponto a este critério.

5.2. Parcerias com Instituicdes para desenvolvimento de
Projetos de Pesquisa na drea da assisténcia hospitalar e/ou

de saude publica. Mdaximo 01 ponto

No mesmo sentido, o conteldo apresentado simula um suposto
cumprimento do item, pois ndo se trata de Parcerias com Instituicdes
para desenvolvimento de Projetos de Pesquisa, e sequer pode ser
considerado como uma Proposta para tal. O conteddo apresenta o
objeto, a abrangéncia, as obrigacdes da AEBES, o recurso para pesquisas

e finaliza com obrigacdes da contratante, que ndo tem nenhum sentido.
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Obviamente que o item ndo foi observado, impondo a atribuicdo

de 0 ponto a este critério.

5 - DEMAIS APONTAMENTOS DESCLASSIFICATORIOS

O Concorrente declarado vencedor ndo cumpriu com a exigéncia
do ITEM 4.2 do Edital (pdgina 7), que determina que o Plano Operacional
deverd estar formatado nas planilhas fornecidas pela Secretaria em MS-
Excel e deverd ser apresentado em meio elefrénico (CD-ROM ou pen
drive), acompanhado por uma via j& impressa em papel. O arquivo
denominado “4.2- PLANILHA PROPOSTA ORCAMENTARIA E ASSISTENCIAL
—HEUE apresenta apenas a planilhna P1 - ATIVIDADE ASSISTENCIAL MENSAL,
e nao contempla as planilhas P2- Or¢camento Fin. Mensal; P3 -
Cronograma Desembolso; P4 - Especialidade Ambulatorial; P5 - Org. Fin.

Linha Servigo; Pé - Dimensionamento Pessoal.

O Concorrente declarado vencedor ndo contemplou na Proposta
Orcamentdria e Assistencial o incremento de Recursos Humanos
necessario para implantacdo do Projeto Especial- Hemodindmica a partir
do 4° més de contrato. A Proposta Financeira apresentada apresenta
apenas os recursos de investimentos para implantacdo do Projeto
Especial- Hemodindmica. O arquivo Excel “4.2 - PLANILHA PROPOSTA
ORCAMENTARIA E ASSISTENCIAL - HEUE 01.2023" demonstra, com clareza,
a falha na elaboracdo do Orcamento Financeiro Mensal e do
Cronograma de Desembolso, pois ambas mantém valores idénticos do
1° ao Ultimo més de contrato, inviabilizando a implantacdo do Projeto

Especial- Hemodin@mica a partir do 4° més, conforme definido no Edital.

Assim, na forma do item 7.5.2 do Edital, a OS AEBES deveria ter sido

prontamente Desclassificada do certame:
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7.5 - Serdo desclassificadas as Propostas Técnicas que:

7.5.1 - N&o atingirem uma pontuacéo total minima de 50 (cinquenta) pontos e que
n&o alcangarem 50% (cinquenta por cento) do total possivel em cada um dos
CRITERIOS.

7.5.2 - Nao Atenderem as exigéncias deste Edital.

6 DA NECESSARIA REDUCAO DA PONTUACAO ATRIBUIDA A OS ACQUA
6.1 - F1. ATIVIDADE -25 pontos (PESO 3)

1.3. Fluxos para registros de documentos de usudrios e

administrativos. Maximo 01 ponto

O concorrente apresentou conteudo muito insatisfatério tanto para
documentos de usudrios, como administrativos. O fluxo de documentos
dos usudrios refere-se ao processo de coleta, armazenamento e
gerenciamento dos prontudrios medicos, demonstrando tecnicamente o
cumprimento  dos requisitos legais para  Acesso, manuseio,
armazenamento e eliminacdo dos prontudrios. Portanto, o conteludo ndo

cumpre minimamente com o exigido.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 0,5 ponto.

1.12. Apresentar Instru¢ao / manual para Atuagdo em

Protocolos assistenciais. Pontuagdo Maxima 02 pontos

Manual para Atuacdo em Protocolos € um documento que

fornece orientacdoes detalhadas e instrucdoes especificas para a
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elaboracdo e apresentacdo de protocolos, aspectos legais relacionados
a0 uso de protocolos, construcdo de fluxograma e gerenciamento dos
protocolos. O conteldo apresentado na pdagina 218/219 ndo cumpre
com a exigéncia de apresentacdo de manual para Afuacdo em
Protocolos assistenciais.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 1 ponto.
6.2 - F.2. QUALIDADE 25 PONTOS

F2.1 - QUALIDADE OBIJETIVA (18 PONTOS)
1. Comissdo de Prontudrio e Andlise de Obito. Proposta de

Constituicao (membiros, finalidade). Maximo 3 pontos

O concorrente errou apresentando separadamente 2 comissoes,
ambas diversas da exigida para cumprimento do item, pois apresentou
Comissdo de Prontudrios e na sequéncia, apresentou Comissdo de Obito.
Portanto NAO apresentou a Comissdo de Prontudrio e Andlise de Obito.
Ambas as Comissdes apresentadas ndo cumprem com a finalidade e

atribuicdes da Comiss@o de Prontudrio e Andlise de Obito.

A situacdo ndo permite sequer pontuacdo parcial, pois a Comissdo
ndo pode considerar um contelddo diverso ao exigido como

parcialmente cumprido.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 0 (zero) ponto.
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2. Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar (CCIH).
Proposta de Constituicdo (membros, finalidade).
Proposta de Regimento Interno. Cronograma de

Atividade Anua. Maximo 4 pontos.

Proposta de Constituicdo (membros, finalidade). 01
Proposta de Regimento Interno 02
Cronograma de Atividade Anual 01

O Concorrente inadvertidamente apresentou contelddo na
proposta de constituicdo- membros (pdagina 358) divergente do art.6 do
Regulamento da préopria Comissdo (pagina 361). Ainda o Cronograma
de Atividade anual ndo representa de forma alguma as atividades da

referida Comissdo.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 2 pontos.

3. Comiss@o de Etica Médica. Proposta de ConstituicGo
(membros, finalidade). Proposta de Regimento Interno.

Cronograma de Atividade Anua. Maximo 2 pontos

Proposta de ConstituicGo (membros, finalidade). 0,5
Proposta de Regimento Interno 01
Cronograma de Atividade Anual 0,5

O proponente inadvertidamente apresentou conteldo na
proposta de constituicdo- membros (pdgina 364) divergente do art.6 do

Regulamento da prépria Comissdo (pdgina 365).
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Independentemente da divergéncia, ambos descritivos estdo
incorretos: Proposta de Constituicdo “Poderd participar da Comissdo de

Ftica Médica qualguer médico que etfc..”, e no Regimento: serd
composta por membros efetivos e membros suplentes efc...”, ndo
descrevendo o niUmero de profissionais segundo RESOLUCAO CFM N°

2.152/2016.

Ainda o Cronograma de Atividade anual ndo representa de forma

alguma as atividades da referida Comissdo.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 1 ponto.

4. Comissdo de Seguranca do Paciente. Proposta de
Constituicdo (membros, finalidade). Proposta de
Regimento Interno. Cronograma de Atividade Anual.

Maximo 3 pontos.

Proposta de ConstituicGo (membros, finalidade). 01
Proposta de Regimento Interno 01
Cronograma de Atividade Anual 01

O Cronograma de Afividade anual ndo representa de forma

alguma as atividades da referida Comissdo.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 2,5 ponto.
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5. ComissGo de Etica em Enfermagem. Proposta de
Constituicao (membros, finalidade). Proposta de
Regimento Interno. Cronograma de Atividade Anua.

Maximo 2 pontos.

Proposta de ConstituicGo (membros, finalidade). 0,5
Proposta de Regimento Interno 1.0
Cronograma de Atividade Anual 0,5

A RESOLUCAO COFEN N° 593/2018, §3° define a norma de
constituicdo da CEE. O concorrente ndo se baseou na normativa da
Resolucdo COFEM para definir a Constituicdo, tanto no subitem Proposta

de Constituicdo como também na Proposta de Regimento Interno.

Ainda, o Cronograma de Atividade anual ndo representa de forma

alguma as atividades da referida Comissdo.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 1 ponto.

6. Outras Comissoes (até duas pontuam) Total 4 pontos

Proposta de ConstituicGo (membros, finalidade). 0,5
Proposta de Regimento Interno 01
Cronograma de Atividade Anual 0,5

Verificando a proposta da Recorrida, constata-se que foram

apresentadas:

Comissdo Interna de Prevencdo de Acidente - CIPA

Comissdo de Farmdcia de Terapia.
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Comissdo de Gerenciamento de Residuos
Comissdo Multidisciplinar de Terapia Nutricional
Comissdo de Qualidade

Comissdo de Biosseguranca

Ocorre que o Cronograma de Afividade anual de todas as
Comissoes apresentadas ndo representa de forma alguma as atividades

da respectiva Comissdo.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 3,5 ponto.

F2.1 - QUALIDADE SUBJETIVA (07 PONTOS)
1.4. Proposta p/ Implantacdo de Servico de Atendimento

ao Usudrio. Maximo 01 ponto

O descritivo da pdgina 515 frata basicamente de qualidade da
atencdo, acolhimento e recepcdo, definindo Assistente Social na
recepcdo da Unidade para a garantia e democratizacdo das
informacdes e mecanismos para melhorar a relacdo de humanizacdo e

acolhimento com os cidaddos.

O objetivo é promover uma abordagem de exceléncia no
acolhimento dos profissionais que atuam nas Recepcdes, Portarias,
Seguranca, Enfermagem, Servico Social e dos demais setores, assim

como os usudrios e familiares que utilizam o servico do Hospital.
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Conclui-se que o conteudo nao trata de Implantacdo de Servico

Atendiment ario- SAU, que se caracteriza por um servico

sistematizado, de canal de acesso a populacdo para queixas,
reclamacdes e denuncias de violagcdes de seus direitos, enquanto

usudrios do Hospital.

As rotinas do SAU incluem registro da demanda em sistema
informatizado, classificacdo, acompanhamento e lavratura de Carta-

resposta, especifica para cada demanda.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 0,5 ponto.

1.7. Proposta para implantacdo do sistema de contra

referéncia & atencdo primdria. Maximo 01 ponto

O sistema de contra referéncia a atencdo primdria na Proposta do
concorrente é inexistente, pois fica dependente da busca solitdria do
usudrio por vaga de retorno na UBS de origem para acompanhamento

da condicdo de saude que gerou o atendimento de urgéncia.

Ainda, ndo descreve minimamente a articulacdo orgdnica entre
os pontos de atencdo, promovendo comunicacdo contfinuag, sistemas de
informacdo apropriados, registros clinicos compartilhhados, fluxos l6gicos
de Referéncia e Confra-Referéncia, gestdo de protocolos clinicos e de

acesso.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 0,5 ponto.
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CA

6.3 - F3. QUALIFICACAO TECNICA (50 PONTOS)

O Edital

Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423
Pargue Califérnia
Campo dos Goytacazes - RJ

1.4. Comprovacao de gerenciamento em Hospital porta
aberta para atendimento de pacientes politraumatizados
(rauma e grande trauma), emergéncias clinicas e
cirirgicas - pacientes Adultos. Pontuagdo maxima 05

pontos.

, pdgina 8, determina:

4.4 - As entidades interessadas em participar do
procedimento de selecdo deverdo apresentar para fins de
comprovacdo de experiéncia na drea de gerenciamento

hospitalar, por periodo minimo de 5 (cinco) anos, atestado

de capacidade técnica emitidos(s) por empresa(s)
privada(s) ou 6rgdo(s) publico(s) para o qual a

Organizacéo Social ja tenha prestado seu servico.
4.4.1 — O(s) referido(s) atestado(s) deve(m):

a) estar no papel timbrado de quem estd emitindo
(empresa privada ou orgdo publico);

b) conter dados completos da empresa privada ou do
orgdo publico emitente (razéo social, CNPJ, endereco);
c) assinatura e dados do responsdvel (com carimbo se
possivel) que responde pela empresa ou orgdo emitente;
d) contemplar dados da Organizacdo Social (razdo
social, CNPJ, endereco);

e) trazer informacdes sobre 0s servicos que executou

(perfil, habilitacoes, numero de leitos, dentre outras);
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f) registrar as metas, a duracdo e o periodo do contrato.

O concorrente apresentou no ANEXO Il — PAgs. 423 até 464) o CNES
e Contrato de Gestdo 0351/2019 do Hospital estadual de Emergéncia e

Trauma Senador Lucena — HEETSHL.

Ocorre que o edital exige para comprovacdo de experiéncia

atestado de capacidade técnica emitidos(s) por empresa(s) privada(s)

ou 6rgdo(s) publico, conforme item 4.4 € 4.4.1.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 0,0 ponto.

2. ESTRUTURA DA DIREGAO DA ENTIDADE
2.1. Definigao das competéncias de cada membro do

corpo diretivo. Maximo 01 ponto

ltem ndo foi apresentado, pois o conteldo da pdgina 559 ndo

cumpre com o enunciado do item.

Qualquer conteudo apresentado em outros itens da proposta que
eventualmente se enquadre para cumprimento do presente item é

inelegivel para pontuacdo, pois edital determina, no item 4.2, pagina 7:

00 Toda proposta técnica deverd apresentar as
informacdes de forma estruturada, de acordo com os

critérios e itens de avaliacdo constantes no Anexo IV do

Matriz
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edital -matriz de avaliacdo para julgamento e
classificacdo das propostas técnicas do processo de

selecdo.

A andlise redlizada pela Comissdo, salvo melhor juizo,
desconsiderou que o Edital exige definicdo das competéncias de cada
membro do corpo diretivo, e o descritivo da pagina 559 ndo cumpre a

exigéncia.

Por ndo ter atendido ao Edital, a pontuacdo deve ser corrigida

para 0,0 ponto.

2.2. Titulagao de Especialistas em Administragao Hospitalar
ou Salde Coletiva dos Membros atuais das
Coordenacgoes, valendo para cada Membro o maximo de
0,50 pontos (reconhecidos a apresentacdo de até 04

titulagoes). Maximo 02 pontos

De acordo com o Edital ora em andlise, a entidade de comprovar
a fitulacdo de especialistas em administracdo hospitalar ou salde
coletiva dos membros atuais das coordenacdes receberd até 2 pontos,

sendo um total de 0,5 pontos por titulacdo:

ESTRUTURA DA . _ — — — - -
DIREC.E\O DA ENTIDADE Titulacdo de Especialistas em Administracédo Hospitalar ou Saude

Coletiva dos Membros atuais das Coordenacdes, valendo para cada 0,50
Membro o maximo de 0,50 pontos (reconhecidos a apresentacéo de pontos
ate 04 titulacdes)

Para pontuar no item em comento, portanto, € necessdria a

comprovacado de 2 fatores, sendo eles: 1 — a titulacdo do profissional; 2 —
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comprovacdo de que o profissional que possui a titulacdo é atualmente

coordenador da entidade.

Verificando a documentacdo apresentada pelo Concorrente

constata-se que:

1) Certificado de conclusdo do Curso de Pos-graduacdo
Lato Sensu de "Gestdo em Saude” de Paula C. de Assis do
Nascimento. (Juntou ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
emitido pelo Estado do Maranhdo, declarando que a
referida profissional € diretora executiva da ACQUA);

2) Certificado de conclusdo do Curso de Especializacdo

em Adm. Hospitalar de Rafael Agnello dos Santos = NAQ

COMPROVOU O VINCULO DE MEMBRO DAS ATUAIS
COORDENACOES;

3) Certificado de Conclusdo do Curso de Pds-graduacdo
em Administracdo Hospitalar de Fabio de Castro Jorge
Racy (juntou o Certificado de Regularidade de Inscricdo
junto ao CREMESP da ACQUA que o identifica como R.T.
médico da Entidade);

4) Certificado de conclusdo do Curso de Administracdo de
Servicos da Saude de IMACULADA APARECIDA

MACHADO. NAO COMPROVOU O VINCULO DE MEMBRO
DAS ATUAIS COORDENACOES;

5) Certificado de conclusdo do curso de Administracdo

Hospitalar de Demetrius do Lago Pareja. NAO

COMPROVOU O VINCULO DE MEMBRO DAS ATUAIS
COORDENAC@ES:
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Rua Doutor Felipe 'Ue_be, 423 Edificio Jorge Azem Avenida Marechal Camara, 160
Pargue Califérnia (2° 3°e 6° andares) Sala 1433
Campo dos Goytacazes - RJ Cerqueira César i C\)Jer:}trpo .
Sao Paulo - SP I0/08.Janeir



43

NOVA
ESPERANCA

ASSOCIACAO FILANTROPICA

6) O profissional Claudio Roberto G. de Amorim, NAO
P | TITULO DE ESPECIALISTA conforme para pontuagdo.

A comiss@o aftribuiu pontuacdo mdxima ao item, sendo que restou

regular a documentacdo de apenas 2 (dois) profissionais.

Sendo assim, a pontuacdo deve ser retificada para que seja

concedido apenas 01 ponto.

3.8. Instrugao para o funcionamento do Servigo Social com
especificagdo de estrutura, normas e rotinas definidas, as
dreas de abrangéncias, hordrios e equipes minimas.

Maximo 01 ponto
O concorrente descreve em sua proposta unicamente:

O servico social, contard inicialmente com 12 profissionais
de Assisténcia Social contando ainda com pessoal
administrativo para acompanhamento, as atividades
ocorreram em hordrios administrativos das 8 as 18:00h e em
plantées com cobertura nas 24h. Posteriormente

apresenta alguns POPs.

Conclui-se que o confeudo apresentado contempla apenas
hordrios, equipes minimas e alguns POPs, sendo que o item exige
apresentacdo de Instrucdo para o funcionamento do Servico Social com
especificacdo de estrutura, normas e rotinas definidas, as dreas de

abrangéncias, hordrios e equipes minimas.
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Portanto, o conteldo ndo contemplou instrucdo para
funcionamento, identificando a distribuicdo da equipe por setor; limitou-
se a informar equipes minimas e ndo apresentou a estrutura de
subordinacdo/coordenacdo do servico; ndo agpresentou  dreds
abrangéncia, definindo as dreas de atuacdo; ndo apresentou as normas
do servico.

A Comissdo atribuiu pontuacdo mdxima ao concorrente, sendo
que o conteudo foi “"Apresentado/parciaimente atendido”, razdo pela

qual a pontuacdo deve ser corrigida para 0,5 ponto.

3.9. Instru¢ao para o funcionamento de fisioterapia com
especificagdo de estrutura, normas e rotinas definidas, as
dreas de abrangéncias, hordrios e equipes minimas.

Maximo 01 ponto

O Concorrente apresentou unicamente hordrios, equipes minimas
e alguns POPs, sendo que o item exige a apresentacdo de Instrucdo para

o funcionamento de fisioterapia com especificacdo de estrutura, normas

e rotinas definidas, as dreas de abrangéncias.

Portanto, o conteudo ndo contemplou instrucdo para
funcionamento, identificando a distribuicGo da equipe por setor; limitou-
se a informar o quantitativo de fisioterapeutas e ndo apresentou a
estrutura de subordinacdo e coordenacdo do servico; ndo apresentou
dreas abrangéncia, identificando as dreas de atuacdo; ndo apresentou

as normas do servico de fisioterapia.
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A Comissdo, equivocadamente, afribuiu pontuacdo maxima ao
concorrente, sendo que o conteudo foi “Apresentado/parcialmente

atendido”.
Pontuacdo, no entanto, deve ser corrigida para 0,5 ponto.
4. IMPLEMENTACAO E FUNCIONAMENTO OUTROS SERVICOS

41. Normas para o funcionamento do Servico de

Administragdo Geral. Maximo 01 ponto

O concorrente apresenta da pdgina 652 até 668 conteldo
inservivel, pois competéncias, quadro de pessoal, hordrio de trabalho
ndo cumprem com a exigéncia do item - “NORMAS PARA
FUNCIONAMENTO”. A partir da pdagina 691 apresenta unicamente
normas dos servicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva de
Equipamentos e Manutencdo Predial, nGo contemplando outros servicos

de Administracdo Geral.
Pontuacdo, no entanto, deve ser corrigida para 0,5 ponto.
7. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
7.2. Proposta para estabelecimento de Normas para

Selecdo Simplificada de Pessoal. Maximo 02 pontos

O conteldo ndo cumpre minimamente com o exigido. Ndo

apresenta nenhuma norma para selecdo simplificada de pessoal.
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A comissdo atribuiu pontuacdo mdxima ao item, quando, na

realidade, deve serreduzida para 01 ponto.
7 - DOS MOTIVOS DE DESCLASSICACAO DA PROPONENTE ACQUA
De acordo com o item 6.7 do Edital:

6.7- Qualquer Proposta Técnica em desacordo com as

exigéncias deste Instrumento serd DESCLASSIFICADA.

J& na pagina 26 do Edital “Dados e Informagoes para elaboragdo
do Plano Operacional”, constam as providnecias a serem adotadas pela
Contratada:

13 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA CONTRATADA
O gestor contratado deverd providenciar a consecucdo

de medidas afetas a:

e Internalizar o servico de Hemodindmica no HEUE em até

90 dias apos assuncdo do Contrato.

Verificando a proposta apresentada pela OS ACQUA Constata-se

que:

1. O Concorrente ndo contemplou na Proposta Orcamentdria e
Assistencial o incremento de Recursos Humanos necessdrio para
implantacdo do Projeto Especial- Hemodindmica a partir do 4° més de
confrato. A arquivo Excel nomeado “Planilha Financeira 27-06"

demonstra com clareza a falha de elaboracdo da Planilha P2-

Matriz
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ORCAMENTO FIN MENSAL, refletindo a mesma falha na planilha P3-
Cronograma Desembolso, pois ambras mantém valores idénticos do 1°
ao Ultimo més de contrato, inviabilizando a internalizacdo do Servico
de Hemodindmica no HEUE em até 90 dias apds assuncdo do
Contrato, pois o custeio da Hemodindmica ndo foi previsto no
orcamento.

2. A Nota de Preco (NP) de todas as concorrentes atribuida pela
Comiss@o é nula, pois foi calculada a partir de valores ficticios para
obtencdo da Nota de Preco, considerando que o custeio apresentado
nao contempla o Servico de Hemodindmica.

3. A elaboracdo das Planiiha P2-ORCAMENTO FIN MENSAL e,
consequentemente, a Planilha P3- Cronograma Desembolso, foi
equivocada, pois ndo contemplaram os Recursos de Investimentos
para implantacdo do Projeto Especial- Hemodindmica, conforme a
planilha “Instrugoes”, que deftermina:

P2 - Orcamento Fin. Mensal:
Nesta planilha deverdo ser inseridos, mensalmente, os
dados relativos a proposta orcamentaria para os 12 meses

do periodo assistencial, por elemento de despesa/custeio,

incluindo as despesas previstas para investimento.

4. A Planilha P7 - Projetos Especiais ndo foi apresentada, portanto,
desatendeu as Instrucdes de preenchimento da planilha P7, que
determinam:

P7 - Projetos Especiais:
Nesta pasta devem ser descritos, de forma

pormenorizada, os Projetos Especiais para o exercicio. A
Organizacdo Social deve anexar cronograma de

implantacdo e desembolso dos recursos financeiros,
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indicando o més inicial de desembolso assim como os
desembolsos dos meses subsequentes. Se 0s campos
fextos forem insuficientes favor resumir e em planilha
anexa detalhar lembrando de mencionar o PE a que se

refere.

Sendo assim, pelo fato da proposta Técnica ndo atender aos
requisitos previstos no Edital, deve ser prontamente desclassificada do

certame
7 NECESSARIA MAJORA(:AO DA PONTUA(:AO DA AFNE

3.2. Protocolos assistenciais de atengdo médica e rotinas
operacionais para os servigos de maior complexidade na
medicina, como nas urgéncias/ emergéncias e unidades

de terapia intensiva. Maximo 01 ponto

Os servicos de maior complexidade na medicina do HEUE
contemplam atendimento do Trauma e grande frauma; realizacdo de
cirurgias de média e alta complexidade; 40 leitos de UTI; Pronto Socorro

de portas abertas; Agéncia Transfusional e Hemodidilise.

Para atendimento do item, a AFNE selecionou Protocolos
assistenciais de atencdo médica e rofinas operacionais para os servicos
de maior complexidade na medicina, contemplando integralmente o

perfil assistencial do Hospital.

Quanto ao critério de pontuacdo “Apresentado/ totalmente

atendido = 100%."”, entre os concorrentes, a AFNE foi a Unica instituicdo
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que contemplou integralmente o perfil assistencial do hospital, conforme

quadro apresentado:

PROTOCOLOS ASSISTENCIAIS DE ATENCAO MEDICA PARA OS SERVICOS
DE MAIOR COMPLEXIDADE

1.

3. TransfusGo segura de 4.
hemocomponentes

5. Boas prdticas em angioplastia 6.
transluminal corondria

7. Sepse 8.

9. Infeccdo de corrente 10.
sanguinea

11. Sepse e choque séptico 12.

13. Manejo do delirium 14.

16. Rotina para procedimento de  17.
posicdo prona na UTI

18. Terapia antimicrobiana 19.

20. Uso de antibidtico 21.
empirico

Afendimento do paciente 2.

politraumatizado

Protocolo gerenciamento da
dor

Intercorréncias em hemodidlise

Ventilacdo ndo invasiva

Anestesia segura
Sedoanalgesia, bloqueio
neuromuscular e neurolépticos
Violéncia contra a mulher
Tratamento de flebite
Sindrome coronariana
aguda
Tromboembolismo venoso
Diagndstico e tratamento
de infeccdo do trato urindrio-

ITU

Salvo Melhor Juizo, ndo foram observados os critérios do Edital

qguanto ao ajustamento da proposta as especificacdes técnicas, nem os

pardmetros para julgamento e classificacdo da proposta, atribuindo

Pontuacdo Parcial ao item em questdo.

Rua Doutor Felipe Uebe, 423
Pargue Califérnia
Campo dos Goytacazes - RJ

Filial Matriz
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Por outro lado, outros concorrentes foram inadequadamente
pontuados com julgamento Apresentado/ totalmente atendido = 100%.",
sendo claro e limpido que ndo contemplaram minimamente os servicos
de maior complexidade do HEUE na apresentacdo dos protocolos, além

de ter apresentado muitos protocolos estranhos ao perfil assistencial.

Assim, pelo fato da AFNE ter previsto integralmente as exigéncias
do Edital em sua proposta, o julgamento do item merece revisdo
detalhada pela Comissdo, considerando Apresentado/ totalmente
atendido = 100%, e a pontuacdo atribuida a AFNE alterada para 01

ponto.

3.3. Protocolos assistenciais de atengdo médica e rotinas
operacionais para os ambulatérios e enfermarias. Maximo

01 ponto

O HEUE possui atendimento de Pronto Socorro de portas abertas e
Ambulatério que atende os pacientes egressos/ follow up nas
especialidades médicas de Ortopedia/Traumatologia, Cirurgia de mado,
Neurocirurgia/neurologia, Cirurgia Geral, Cirurgia Tordcica, Cirurgia

Vascular, Infectologia e Cirurgia Plastica.
Os protocolos assistenciais de atencdo médica e rofinas
operacionais para os ambulatérios e enfermarias apresentados pela

AFNE contemplaram:

1. Atendimento ambulatorial de 2. Prevencdo e tratamento de

consultas especializadas: flebite
Matriz “
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Cirurgia De Mao, Ortopedia/
Traumatologia, Neurocirurgia,
Neurologia, Infectologia, Cirurgia
Geral, Cirurgia Toracica, Cirurgia
Vascular, Bucomaxilofacial,

Cirurgia Plastica

3. Terapia anfimicrobiana 4. Tromboembolismo venoso
5. Gerenciamento da dor 6. Infeccdo do frato urindrio
/. Sepse

S.m.j, ndo foram observados os critérios do Edital quanto ao
ajustamento da proposta as especificacdes técnicas, nem os paré@metros
para julgamento e classificacdo da proposta, atribuindo Pontuacdo

Parcial ao item em questdo.

Sendo assim, como a proposta da AFNE atendeu infegralmente as
regras do Edital, o julgamento do item merece revisdo detalhada pela
Comissdo, considerando Apresentado/ totalmente atendido = 100%, e a

pontuacdo atribuida a AFNE alterada para 01 ponto.

3.6. Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel de
qualificagdo dos profissionais) nas dreas de
internagcdo/enfermarias, UTl, UADC, central de

esterilizagdo e bloco cirirgico. Maximo 01 ponto

Os protocolos que atendem ao item apresentados pela AFNE,
foram cuidadosamente selecionados com a finalidade de contemplar

todas as dreas definidas para cumprimento do Item, tendo sido

apresentados:
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PROTOCOLOS DE ENFERMAGEM (ROTINAS POR NiVEL DE
QUALIFICAGAO DOS PROFISSIONAIS) NAS AREAS DE
INTERNAGCAO/ENFERMARIAS, UTI, UADC, CENTRAL DE ESTERILIZAGAO E

BLOCO CIRURGICO.

1. Manutencdo e organizacdo

das salas em geral

Afericdo de temperatura axilar

Afericdo de pulso

Afericdo da frequéncia respiratdria

Afericdo de saturacdo de oxigénio

Verificacdo de glicemia capilar

Monitorizacdo cardiaca

Afericdo de pressdo arterial

Balanco hidrico

Mudanc¢a de decubito

Contencado mecanica do
paciente no leito

Higiene corporal — banho de leito

Higiene intima

Higiene dos cabelos e do couro
cabeludo

Higiene bucal

Tricotomia

Sondagem nasoenteral

Cateterismo nasogdstrico

Lavagem gdastrica

2. Manual de procedimentos
operacionais padrao - POPS de
enfermagem:

Aerossolterapia

Aspiracdo de vias aéreas

Aspiracdo endotraqueal - sistema

fechado (trach care)

Assisténcia Qo paciente
submetido a intubacdo
orotraqueadl (iof)

Troca de canula de
traqueostomia de pldstico (pvc)
Troca de cdanula tragquedl
metdlica

Eletfrocardiograma — ecg

Puncado arterial para gasometria
Coleta de hemocultura

Coleta de ponta de cateter
intravascular para cultura

Coleta de urina para urocultura

Matriz
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Cateterismo vesical de dlivio
feminino
Cateterismo vesical de alivio
masculino

Cateterismo vesical de demora
feminino

Cateterismo vesical de demora
masculino

Cateterismo vesical de demora
por cistostomia

Colocacdo de dispositivo urindrio
(uropen/uripen)

Irrigacdo vesical continua

Lavagem intestinal

Lavagem intestinal via colostomia

Preparo e administracdo de
medicacdo por tépica

Preparo e administracdo de
medicacdo por via oral

Preparo e administracdo de

medicacdo por via sublingual
Preparacdo e administracdo de
retal

medicamentos via

(supositdrio e enteroclismal)

53

Paramentacdo cirdrgica
Montagem da sala para cirurgia
Desmontagem da sala para
cirurgia

Recepcdo do paciente nasala de
recuperacdo pos-anestésica
(srpa)

Alfa do paciente da sala de
recuperacdo pos anestésica
Teste bioldgico

Teste bowie-dick

Fita teste - concentracdo
peracética

Integrador quimico classe i — fita
zebrada

Limpeza das autoclaves/ rack/
carro para rack e cestos
aramados

Preparacdo do lap cirdrgico
Limpeza e desinfeccdo de ambu
de

(umidificador,

Limpeza e desinfeccdo
artigosrespiratorios
kit de venturi, traqueias, nbz e

cdnula de guedel)

Administracdo de medicacdo por Limpeza e desinfeccdo do
via ocular broncoscopio
Preparo e administracdo de Curativo
medicacdo por via auricular Curativo com placa de
hidrocoldide
. Matriz “
Rua Doutor If':al:izge 'Ue_be, 423 Ag{;iec?oa fgrgfiziﬂ:; Avenida March:::g: Camara, 160

Pargue Califérnia Sala 1433

(2°, 3°e 6° andares)
Cerqueira César
Sao Paulo- SP

Centro
Rio de Janeiro- RJ

Campo dos Goytacazes - RJ



ESPER

NOVA
N

ASSOCIACAO FILANTROPICA

CA

Preparo e administracdo de
medicacdo por via nasal

Preparo e administracdo de
medicacdo por via vaginal
Preparo e administracdo de

medicacdo por via infravenosa

Administracdo de medicamentos

via infradérmica (id)

Dministracdo de medicamentos

via subcutdnea

Administracdo de medicamentos

via inframuscular (im)

Administracdo de medicamentos

via inframuscular — técnica em z

Administracdo de medicamentos

por gastrostomia e jejunostomia

Administracdo de medicamentos

por sng / sne

Preparo de medicamentos a partir

de ampolas, solucdo e frascos

contendo pd

Soroterapia

Instalaocdo e administracdo de
nutricdo parenteral

Instalaocdo e administracdo de

nutricdo enteral
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Curativo de ostomias

Curativo com terapia compressiva
ineldstica - bota de unna
Curativo cateter venoso central
(cve)

Procedimento administrativo para
transferéncia do paciente (intra-
hospitalar)

Procedimento administrativo para
transferéncia do paciente (inter
hospitalar)

Procedimento administrativo para
alta hospitalar

Passagem de plantdo

Registro e anotacdo de
enfermagem

Troca de dispositivos invasivos
Precaucodes de isolamento
Prevencdo de infeccdo do trato
urindrio

Prevencdo de infeccdo de sitio
cirdrgico (isc)

Aplicacdo da escala de coma de
glasgow

Avaliacdo da reatividade pupilar

Avaliacdo do enchimento capilar

Monitoramento de infusdo de Calcar e retirar luvas estéreis
hemocomponentes Exame fisico do abdome
Exame fisico do térax: coracdo
Matriz o
Filial Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 Ag{;iec?: \Jsc?rgt:iz%?r,rls Avenida Marechal Camara, 160
Pargue Califérnia (2° 3°¢ 6° andares) Sala 1433
Campo dos Goytacazes - RJ 4 Centro

Cerqueira César

Sao Paulo - SP Rio de Janeiro- RJ
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Assisténcia  ao paciente com Instalacdo de cdnula orofaringea
reacdo transfusional de guedel
Administracdo de oxigénio por Reanimacdo cardiorrespiratoria
cdnula nasal tipo éculos (rcp) em suporte bdsico de vida
Administracdo de oxigénio por (sbv) com uso do desfibrilador
mascara de venturi externo automatico (deaq)
Retirada de pontos
Assisténcia Qo paciente
submetido a drenagem tordcica
Assisténcia de enfermagem no
preparo € encaminhamento do
Ccorpo apos a morte
Cuidados com o corpo pds-morte:
preparo e encaminhamento
3. Transporte seguro infra e inter 4. Contencdo mecdnica do
hospitalar paciente no leito
5. ldentificacdo do paciente 6. Prevencdo de risco e
atendimento imediato a queda
7. Prevencdo de lesdo por pressdo 8. Comunicacdo efetiva

9. Higiene de maos 10. Cirurgia segura

Data Mdaxima Vénia, ndo foram observados os critérios do Edital
quanto ao ajustamento da proposta ds especificacdes técnicas, nem os
pardmetros para julgamento e classificacdo da proposta, atribuindo

Pontuacdo Parcial ao item em questdo.

Sendo assim, como a proposta da AFNE atende integralmente ao

edital, o julgamento do item merece revisdo detalhada pela Comissdo,

Filial Alamedgl| Saz::litzos 2313 Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 seo s ¢ Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Pargue Califérnia (2° 3°¢ 6° andares) Sala 1433
Campo dos Goytacazes - RJ C'erqu eira César Centro

Sao Paulo - SP Rio de Janeiro- RJ



56

NOVA
ESPERANCA

ASSOCIACAO FILANTROPICA

considerando Apresentado/ totalmente atendido = 100%, e a pontuacdo

atribuida a AFNE alterada para 01 ponto.

3.7. Protocolos de Enfermagem (rotinas por nivel de
qualificagdo dos profissionais) na darea ambulatorial e

emergéncia.

A AFNE apresentou os seguintes protocolos e manuais de Rotinas

para cumprimento do item em sua proposta:

PROTOCOLOS DE ENFERMAGEM (ROTINAS POR NiVEL DE QUALIFICACAO

DOS PROFISSIONAIS) NA AREA AMBULATORIAL E EMERGENCIA.

1. Manutencdo e organizacdo 2. Atribuicdoes por nivel de

das salas em geral qualificacdo dos profissionais:
Avaliacdo de enfermagem
Atendimento na sala de
aplicacdo de medicamentos
Atendimento na sala de inalacdo
Atendimento na sala vermelha
Atendimento na sala amarela
Atendimento na sala de
procedimentos
Admissdo na emergéncia
Atendimento de emergéncia
Atendimento do usudrio ndo
identificado
Atendimento a mudlfiplas vitimas

na sala de emergéncia

Matriz

Filial Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 Alamg (-ja SelTiey 2R Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Parque California (2° 3° e 6° andares) Sala 1433

Campo dos Goytacazes - RJ Cerqueira César Centro
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Atendimento ao usuario
entubado
Medicamentos e procedimentos
Carro de emergéncia
Identificacdo dos usudrios
Pedido de infernamento
Transferéncia de usudrios para o
hospital
Encaminhamentos para exames
Passagem do plantdo
Pertences dos usudrios (
Monitorizacdo cardiaca
Oximetria de pulso
Protocolo de cuidados de
enfermagem na emergéncia
Atendimento de parada
cadiorrespiratoria
Evasdo de usudrios
Oxigenoterapia
Monitorizacdo cardiaca
Oximetria de pulso
Preparo do usudrio para a
tomada de raios x
Afericdo de temperatura axilar 2. Manual de procedimentos
Afericdo de pulso operacionais padrao - POPS de
Afericdo da frequéncia respiratoria enfermagem:
Afericdo de saturacdo de oxigénio Aerossolterapia
Verificacdo de glicemia capilar Aspiracdo de vias aéreas

Monitorizagdo cardiaca

Filial AlamedglI Saz::tzos 2313 Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 s ¢ Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Parque California (2° 3° ¢ 6° andares) Sala 1433

Centro
Rio de Janeiro- RJ

Campo dos Goytacazes - RJ Cerqueira César

Sao Paulo- SP
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Afecrlgéode pressdo arterial Aspiracdo endotraqueal —sistema
Balanco hidrico fechado (trach care)

Mudanca de decubito Assisténcia Qo paciente

Contencdo mecdanica do submetido a intubacdo
paciente no leito orofraqueal (iot)

Higiene corporal — banho de leito  Troca de canula de

Higiene intima fraqueostomia de pldstico (pvc)

Higiene dos cabelos e do couro Troca de cdnula traqueal

cabeludo metdlica
Higiene bucal Eletfrocardiograma — ecg
Tricotomia Puncdo arterial para gasometria
Sondagem nasoenteral Coleta de hemocultura
Cateterismo nasogdstrico Coleta de ponta de cateter
Lavagem gastrica infravascular para cultura

Cateterismo vesical de alivio Coleta de urina para urocultura
feminino Paramentacdo cirdrgica

Cateterismo vesical de alivio Montagem da sala para cirurgia
masculino Desmontagem da sala para

Cateterismo vesical de demora cirurgia

feminino Recepcdo do paciente nasala de
Cateterismo vesical de demora recuperacdo pos-anestésica
masculino (srpq)

Cateterismo vesical de demora Alta do paciente da sala de
por cistostomia recuperacdo pos anestésica
Colocacdo de dispositivo urindrio  Curativo
(uropen/uripen) Curativo com placa de
Lavagem intestinal hidrocoldide

Lavagem intestinal via colostomia  Curativo de ostomias

Filial Alamedgl| Saz::litzos 2313 Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 seo s ¢ Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Parque California (2° 3° e 6° andares) Sala 1433

Centro
Rio de Janeiro- RJ

Campo dos Goytacazes - RJ Cerqueira César

Sao Paulo- SP



ESPER

NOVA
N

ASSOCIACAO FILANTROPICA

CA

Preparo e administracdo de
medicacdo por tépica

Preparo e administracdo de
medicacdo por via oral

Preparo e administracdo de

medicacdo por via sublingual
Preparacdo e administracdo de
medicamentos via retal
(supositdrio e enteroclisma)

Administracdo de medicacdo por

via ocular

Preparo e administracdo de
medicacdo por via auricular
Preparo e administracdo de
medicacdo por via nasal

Preparo e administracdo de
medicacdo por via vaginal
Preparo e administracdo de

medicacdo por via infravenosa
Administracdo de medicamentos
via intfradérmica (id)

Dministracdo de medicamentos
via subcutdnea

Administracdo de medicamentos
via inframuscular (im)
Administracdo de medicamentos
via inframuscular — técnica em z
Administracdo de medicamentos

por gastrostomia e jejunostomia
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Curativo com terapia compressiva
ineldstica - bota de unna
Curativo cateter venoso central
(cve)

Procedimento administrativo para
transferéncia do paciente (intra-
hospitalar)

Procedimento administrativo para
transferéncia do paciente (inter
hospitalar)

Procedimento administrativo para
alta hospitalar

Passagem de plantdo

Reqistro e anotagdo de
enfermagem

Troca de dispositivos invasivos
Precaucodes de isolamento
Prevencdo de infeccdo do frato
urindrio

Prevencdo de infeccdo de sitio
cirdrgico (isc)

Aplicacdo da escala de coma de
glasgow

Avaliacdo da reatividade pupilar
Avaliacdo do enchimento capilar
Calcar e retirar luvas estéreis
Exame fisico do abdome

Exame fisico do térax: coracdo

Filial Alamedgl| Si::\itzos 2313 Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 seo s ¢ Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Pargue Califérnia (2° 3°¢ 6° andares) Sala 1433
Campo dos Goytacazes - RJ 4 Centro
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Administracdo de medicamentos

por sng / sne

Preparo de medicamentos a partir

de ampolas, solucdo e frascos

contendo pd

Soroterapia

Instalacdo e administracdo de
nutricdo parenteral

Instalacdo e administracdo de
nutricdo enteral

Monitoramento de infusGdo de
hemocomponentes

Assisténcia  ao paciente com
reacdo transfusional

Administracdo de oxigénio por

c@nula nasal tipo éculos

Administracdo de oxigénio por
mdascara de venturi

3. Transporte seguro intra e inter
hospitalar

5. ldentificacdo do paciente

7. Prevencdo de lesdo por pressao

9. Higiene de maos

60

Instalacdo de cdanula orofaringea
de guedel
Reanimacdo  cardiorrespiratdria
(rcp) em suporte bdsico de vida
(sbv) com uso do desfibrilador
externo automatico (deaq)
Retirada de pontos

Assisténcia Qo paciente
submetido a drenagem tordcica
Assisténcia de enfermagem no
preparo € encaminhamento do
Ccorpo apos a morte

Cuidados com o corpo pds-morte:

preparo e encaminhamento

4. Contencdo mecdnica do
paciente no leito
6. Prevencdo de risco e

atendimento imediato a queda
8. Comunicacdo efetiva

10. Cirurgia segura

A maior abrangéncia, a qualidade técnica dos protocolos,
indiscutivelmente superior em relacdo aos outros concorrentes, nGo deixa

duvidas quanto a Apresentado/totalmente atendido = 100%.”

Matriz

Filial Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 Alamg (-ja oL Avenida Marechal Camara, 160
e Edificio Jorge Azem
Parque California (2° 3° ¢ 6° andares) Széa 1 t433
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Sendo assim, o julgamento do item merece revisdo detalhada pela
Comissao, considerando Apresentado/ totalmente atendido = 100%, e a

pontuacdo afribuida a AFNE alterada para 01 ponto.
8 PEDIDOS
Por todo o exposto, pede e requer:

1 — Recebimento do presente Recurso em todos o0s seus efeitos;

2 — Seja dado provimento ao presente Recurso para que:

2.1 - Seja desclassificada a proposta apresentada pela Associacdo
Evangélica Beneficente Espirito Santense — AEBES, em razdo do ndo

atendimento as regras previstas no item 4.3 “a”, “b" e “c” do Edital;

2.2 - Seja reduzida a pontuacdo concedida a OS Associacdo
Evangélica Beneficente Espirito Santense — AEBES nos critérios F1, F2

F3 de avaliacdo, conforme matriz de pontuacdo em anexo.

2.3 - Seja desclassificada a proposta apresentada pelo Instituto
ACQUA - Acdo Cidadania Qualidade Urbana e Ambiental;

2.4 — Seja reduzida a pontuacdo concedida a OS Instituto ACQUA
- Acdo Cidadania Qualidade Urbana e Ambiental nos critérios F1,
F2, F3 de avaliacdo, conforme matriz de pontuacdo em anexo.

2.5 — Seja majorada a pontuacdo da AFNE no critério F3, como

exposto acima.

Matriz

Filial Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 Alamg (-ja oL Avenida Marechal Camara, 160
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3 — Caso ndo seja provido o presente Recurso, seja 0 mesmo convertido
em Recurso Hierdrquico e encaminhado a autoridade superior para

respectiva avaliacdo.

N. Termos,

P. Deferimento.

Vitéria/ES, 14 de agosto de 2023.

Associacdo Filantropica Nova Esperanca - AFNE

CLAUDIA Assinado de forma
MARTA digital por CLAUDIA
PESSANHA DE MARTA PESSANHA DE

SOUZA:04497079708
SOUZA:0449707 Dados: 2023.08.14

9708 16:55:34 -03'00"
Matriz =
Filial Filial
Rua Doutor Felipe Uebe, 423 Aé%?ii?; JS:T%S?(Z%?TP Avenida Marechal Camara, 160

Pargue Califérnia

0 Q0 0 Sala 1433
Campo dos Goytacazes - RJ 128" 0"andares)

i : Centro
Cerqueira César ) c
Sao Paulo - SP Rio de Janeiro - RJ
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