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Indicador - 4.1.09

Indicador

Numero de setores apoiados.

Origem do indicador

Plano Estadual de Saude (PES)/ Projeto SESA Digital

Diretriz/ Objetivo/
Meta do Plano Estadual
de Satde (PES)

DIRETRIZ 4 - Modernizar, qualificar e potencializar a gestao estadual do SUS
fortalecendo os processos de transparéncia, governanca, planejamento,
regulacdo, financiamento e descentralizacdo. OBJETIVO 2: Implementar
mecanismos de regulacdo da atengdo e regulacao do acesso para qualificar a
gestdo da clinica, otimizar a utilizacdo dos recursos assistenciais e prover
acesso em tempo e local oportuno.

Objetivo e Relevancia
do Indicador

1. Modernizagdo e Qualificacdo da Gestdo Estadual do SUS. A implantacdo de
TICs pode ajudar a automatizar processos, melhorar a eficiéncia operacional,
facilitar a comunicacdo entre os setores da SESA e fornecer dados em tempo
real para tomadas de decisdes mais informadas. Objetivo e Relevancia do
Indicador 2. Transparéncia, Governanca e Planejamento: As TICs podem
promover a transparéncia ao permitir o acesso a informacdes relevantes sobre
0s processos internos e o desempenho dos servicos de saude. Além disso,
facilitamos a governanga ao fornecer ferramentas para monitorar e avaliar o
progresso em relacdo as metas condicionais, além de apoiar o planejamento
estratégico com base em dados concretos. 3. Regulacdo da Atencdo e do
Acesso: A implementacao das TICs pode contribuir significativamente para a
regulacdo da atencdo e do acesso, permitindo uma gestao mais eficaz dos
recursos assistenciais e garantindo que os pacientes tenham acesso oportuno e
adequado aos servigos de saude necessarios. 4. Otimiza¢do dos Recursos
Assistenciais: Os TICs podem ajudar a otimizar a utilizagdo dos recursos
assistenciais, permitindo uma aloca¢do mais eficiente de pessoal,
equipamentos e suprimentos, além de reduzir desperdicios e desnecessarios.

Método de Calculo e

Identificacdo dos Setores: Primeiramente, é necessario identificar todos os
setores da SESA que podem ser beneficidrios da implantacdo de TICs. Isso pode
incluir central administrativa, unidades de hospitalares, centros de
atendimento, laboratérios, entre outros. Avaliagdo da Implantacdo de TICs: Em
seguida, é preciso avaliar quais desses setores as tecnologias de informacdo e
comunicagdo ja foram implantadas ou estdo em processo de implantacgdo. Isso
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Férmula pode ser por meio de levantamentos, entrevistas, questionarios ou registros de
medidas feitas. Método de Calculo Calculo do Percentual de Setores Apoiados:
Com base na avalia¢do realizada, calcula o percentual de setores que
receberam apoio para implantagao de TICs em relagdo ao total de setores da
SESA. Férmula: (Nimero de Setores com TICs implantadas ou em
implantacdo/numero total de setores SESA) x 100
Observagoes

Relevantes
LimitagGes na Qualidade da Implantag¢do: O indicador pode nao refletir sobre a

LimitagGes qualidade da implantagdo das TICs nos setores da SESA. A simples presenca de

tecnologias ndo garante sua eficacia ou utilizagao eficaz para melhorar as
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rotinas e a tomada de decisdo. Falta de Avaliacdo da Efetividade: O indicador
ndao mede diretamente a efetividade das TICs em melhorar a gestao estadual
do SUS. N3o leva em conta se as tecnologias implantadas realmente resultam
em beneficios tangiveis, como aumento da eficiéncia operacional, melhoria dos
servicos de saude ou melhorias na tomada de decisdes. Limitacdes Avaliacao
Superficial da Complexidade Tecnolégica: O indicador nao diferencia entre
diferentes tipos de tecnologias de informacao e comunicacdo implantadas nos
setores da SESA. Nao considera a complexidade das solu¢des tecnoldgicas, suas
capacidades ou sua adequacao as necessidades especificas de cada setor. Nao
Considera a Capacidade de Utilizacdo: indicador ndo considera a capacidade
dos setores da SESA de utilizar eficazmente as TICs implantadas. Mesmo que as
tecnologias estejam disponiveis, os funciondrios e gestores podem nao ser
treinados ou familiarizados com elas, ou podem limitar sua capacidade de
aproveitar ao maximo essas ferramentas. Falta de Avaliagdo de Impacto a
Longo Prazo: O indicador ndo captura o impacto das TICs a longo prazo na
gestdo estadual do SUS. Mudancgas significativas na eficiéncia, na qualidade dos
servicos de saude e nos resultados dos pacientes podem levar tempo para se
manifestarem e ndo podem ser refletidas no indicador de curto prazo. Exclusao
de Outros Fatores Relevantes: O indicador ndo leva em conta outros fatores
qgue podem influenciar a modernizacdo e a qualificacdo da gestdo estadual do
SUS, como mudangas nas politicas de saude, disponibilidade de recursos
financeiros e capacidade de gestao.

Fonte Disponibilizar, quando possivel, o link de acesso.
Linha de base 60 (2024)
Parametro
Periodicidade dos Monitoramento: semestral
dados para Avaliacdo: Anual
monitoramento e
avaliagao

Responsaveis pelo
Monitoramento no
Ministério da Saude
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Responsavel pelo
Monitoramento na
SESA/nivel central

Luciane Alves Marinho, luciantemarinho@saude.es.gov.br, 27 99524-8918.

Responsaveis pelo
Monitoramento
SESA/Superintendéncia
s Regionais de Saude

Série Historica do
Estado do ES

O indicador foi instituido no PES 24/27

Série historica das
Regides de Saude (PDR
2024)

N/A
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Documentos
importantes e links de
acesso

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/estrategia_saude_digital_Brasil.p
df https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/seidigi/sus-digital

Ciclos de Apuracao dos
resultados
quadrimestrais

1° ciclo: Janeiro a Abril. Apuracdo dos resultados parciais durante a 22
qguinzena do més de maio.

2° ciclo: Janeiro a Agosto. Apuracdo dos resultados parciais durante a 22
quinzena do més de setembro.

3° ciclo: Janeiro a Dezembro. Apuracdo dos resultados finais durante a 22
guinzena do més de fevereiro do ano subsequente.

Data da ultima
atualizagdo da ficha.
Nome do gerente
responsavel pela
validacdo e nome do
setor

03 de Junho de 2025.
Luciane Alves Marinho
GTI/NEDTI

Versao da ficha

V2 (versdo 2)
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