GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

NORMA DE PROCEDIMENTO — SESA N° 006

PROCESSO DE SUPERVISAO DA INTERNA(;AO DE PACIENTE SUS
Tema:
EM INSTITUI(;C)ES PRIVADAS CREDENCIADAS

NUCLEO ESPECIAL DE AUTORIZACAO, SUPERVISAO E ANALISES
Emitente;: DE CONTAS MEDICAS - NEASA / GERAS

Sistema: Codigo: SESA
Verséo: | 02 Aprovagéo: Vigéncia:
1. OBJETIVOS

1.1 Avaliar a conformidade e a permanéncia de pacientes SUS em Hospitais
Contratados,

1.2 Autorizar procedimentos de alta complexidade n&o contemplados na
contratualizacdo.

2. ABRANGENCIA

2.1 Instituicdes privadas (com fins lucrativos e sem fins lucrativos), prestadoras de
servicos de saude contratualizadas pela SESA — Secretaria Estadual de Saude.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL
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3.1 Edital de Credenciamento — SESA/SASS/GECORC/NEC/N°003/2018

4. DEFINICOES

4.1 SADT — Servico de Assisténcia Diagnostica e Terapéutica;

4.2 Laudo de Internagcdo Hospitalar - Laudo que autoriza a internacdo emitido pelo
NERI;

4.3 Prorrogacao da Internagéo - Laudo emitido pelo médico assistente que solicita a
prorrogacéo da internacéao hospitalar;
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4.4 Solicitacdo de procedimento cirdrgico - Laudo que solicita autorizacéo para realizar
procedimentos cirdrgicos para paciente internado;

4.5 Censo hospitalar - Relacdo dos pacientes SESA internados no Hospital.

5. UNIDADES FUNCIONAIS ENVOLVIDAS

5.1 NEASA é o responsavel pelo monitoramento da execucédo deste processo do inicio
ao fim, gerenciando mudancas e melhorias continuas, de forma a garantir o
atendimento das expectativas de desempenho do processo juntamente com as

demais unidades funcionais envolvidas no processo.

5.2 Unidades funcionais envolvidas no processo: Instituicbes privadas

contratualizados e NEASA.

5.3 Gestor do processo: NEASA

6 . CLIENTES
Os seguimentos de clientes atendidos diretamente pelo processo séo:

6.1 - Instituicbes privadas contratualizadas.

7. RESULTADO

Os resultados esperados do processo sao:

7.1 Processo de Internacdo e SADT autorizados;
7.2 Autorizacao de procedimentos cirargicos;
7.3 Producéao de relatorio semanal dos pacientes;

7.4 Nota técnica com inconformidades encontradas nos estabelecimentos

8. EVENTO INICIAL
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Os estimulos que disparam a execucao do processo séo os laudos de autorizagdo de

internacao hospitalar emitidos pelo NERI.
8.1 Recebimento do censo hospitalar e formularios de internacao;
8.2 Formulario de prorrogacao de internacao;

8.3 Solicitacao de procedimentos e SADT.

9. PROCEDIMENTOS

Rotina diaria, cabera a SESA/NEASA executar as tarefas conforme procedimento
abaixo:

TO1. SOLICITAR NA RECEPCAO DO HOSPITAL O CENSO HOSPITALAR DA
SESA;

Solicitar a listagem de pacientes da SESA, internados no Hospital com respectivos
locais, enfermaria, UTI, Pronto Socorro, etc.

T02. IDENTIFICAR NO CENSO O LOCAL DE INTERNACAO DOS PACIENTES
PARA AVALIACAO DOS PRONTUARIOS.

Apés identificado o local da internacédo, separar os prontuarios dos pacientes e verificar
se todos os prontuarios possui 0 documento autorizacdo da internacéo pela SESA.

T03. AVALIAR O QUADRO CLINICO DOS PACIENTES NO PRONTUARIO
OBSERVANDO:

A conformidade da necessidade da internacdo/quadro clinico do paciente.

TO4. ANALISAR A NECESSIDADE DE PRORROGAC;AO DA INTENACAO.
Verificar a necessidade do paciente permanecer internado, considerando a evolucao

clinica e o quadro clinico atual.

TOS. ANALISAR PARA AUTORIZACAO AS SOLICITACOES DE SADT
SOLICITADO PELO MEDICO ASSISTENTE.

Analisar a conformidade da solicitacdo do SADT, com o quadro clinico apresentado
pelo paciente: Autorizar se em conformidade e ndo autorizar se ndo conformidade.
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T06. ANALISAR A SOLICITACAO PROCEDIMENTOS NAO CONSTANTES NO
EDITAL 003/2018.

Procedimentos considerados urgentes pela supervisdo médica — Emitir parecer
favoravel na solicitacédo e enviar para 0 NEASA avaliar possivel autorizacao;

Procedimentos ndo considerados urgentes pela supervisdo médica serdo negados e
o prestador devera ser orientado a solicitar ao NERI a transferéncia do paciente para
a rede propria.

TO7. MONITORAR NESSES HOSPITAIS OS PACIENTES DE LONGA
PERMANENCIA

Identificar no Hospital os pacientes de longa permanecia e orientar ao prestador de
servico a solicitar ao NERI a transferéncia desses pacientes para rede propria.

T08. ELABORAR RELATORIO SEMANAL DAS VISITAS REALIZADAS EM CADA
HOSPITAL.

Enviar semanalmente um relatério para o NEASA, relatando as inconsisténcia e
situacdes criticas identificadas nos Hospitais durante as visitas.
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10. INFORMACOES ADICIONAIS

10.1 O Edital de Credenciamento — SESA/SASS/GECORC/NEC/N°003/2018

encontra-se disponivel em: https://saude.es.gov.br/credenciamento.

11.ASSINATURAS

EQUIPE DE ELABORACAO:

Lilian Mara Gomes Figueiredo
Médica
Chefe do NEASA

Rodrigo de Queiroz Faria
Gerente de Regulacéo da Atencao a
Saude

Elaborado em 14/05/2024

Gleikson Barbosa dos Santos
Subsecretario de Estado de Regulagéo
do Acesso em Salde

Aprovado em
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