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1. OBJETIVOS

Avaliar a conformidade da internacdo e da permanéncia de pacientes SUS em
hospitais contratados e/ou conveniados e autorizar procedimentos de alta
complexidade ndo contemplados na contratualizagcdo e autorizar a internagdo de

pacientes de urgéncia em hospitais publicos.

2. ABRANGENCIA

Instituicdes privadas (com fins lucrativos e sem fins lucrativos) prestadoras de servigos
de saude credenciadas do Sistema Unico de Satde do Estado do Espirito Santo.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1 Edital de Credenciamento — SESA/SASS/GECORC/NEC/N°003/2018

4. DEFINICOES

4.1 SADT - Servico de Assisténcia Diagndstica e Terapéutica

5. UNIDADES FUNCIONAIS ENVOLVIDAS

NEASA é o responsavel pelo monitoramento da execucao deste processo do inicio ao
fim, gerenciando mudancas e melhorias continuas, de forma a garantir o atendimento
das expectativas de desempenho do processo juntamente com as demais unidades

funcionais envolvidas no processo.

Unidades funcionais envolvidas no processo: Instituicdes privadas credenciadas e
NEASA.

Gestor do processo: NEASA

6. CLIENTES
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Os seguimentos de clientes atendidos diretamente pelo processo sao:

6.1 InstituicOes privadas credenciadas

7. RESULTADO

Os resultados esperados do processo sao
7.1 Autorizacao de internacgéo, prorrogacao de internagcao e/ou SADT
7.2 Autorizagao de cirurgia
7.3 Producéo de relatério semanal dos pacientes

7.4 Nota técnica com inconformidades encontradas nos estabelecimentos

8. EVENTO INICIAL

Os estimulos que disparam a execuc¢do do processo sdo os laudos de autorizacdo de

internacdo hospitalar séo:

8.1 Recebimento do censo hospitalar e formularios de internacao

8.2 Formulario de prorrogacao de internacao

9. PROCEDIMENTOS

As principais atividades realizadas pela SESA/NEASA nesse processo sao:

TO1. SOLICITAR O CENSO HOSPITALAR E O FORMULARIO DE SOLICITACAO
DE INTERNACAO

N/A

T02. RECEBER RESPOSTA DA SOLICITACAO DO CENSO HOSPITALAR E O
FORMULARIO DE SOLICITACAO DE INTERNACAO

N/A
T03. ANALISAR LAUDO MEDICO E PRONTUARIO DO PACIENTE
N/A

TO4. AVALIAR SE O QUADRO CLINICO DO PACIENTE ESTA EM
CONFORMIDADE COM PROCEDIMENTO PROPOSTO

N/A
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TO5. ANALISAR A NECESSIDADE DA PRORROGAGCAO DE INTERNAGAO
ATESTANDO, JUSTIFICANDO E REGISTRANDO NAO CONFORMIDADES
QUANDO FOR O CASO

N/A

T06. ANALISAR URGENCIA

N/A

TO7.ELABORAR PARECER "DE ACORDOQO"
N/A

T08. ANALISAR NECESSIDADE DA CIRURGIA
N/A

T09.ORIENTAR HOSPITAL A PEDIR TRANSFERENCIA DO PACIENTE E CASO
NAO OBTENHA RESPOSTA EM ATE 72HORAS COMUNICAR AO NEASA VIA
EMAIL

N/A

T10. ELABORAR JUSTIFICATIVA TECNICA E ENCAMINHAR AO GERAS PARA
AUTORIZAR A CIRURGIA NO HOSPITAL

N/A
T11. JUSTIFICAR NO FORMULARIO O MOTIVO DA NAO AUTORIZACAO
N/A

T12. SOLICITAR JUSTIFICATIVA PARA INTERNACAO, PRORROGAGAO DE
INTERNACAO OU REALIZACAO DE SADT

N/A

T13. RECEBER JUSTIFICATIVA PARA INTERNACAO, PRORROGACAO DE
INTERNACAO OU REALIZACAO SADT

N/A
T14. ANALISAR A JUSTIFICATIVA APRESENTADA

N/A
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T15. GLOSAR, JUSTIFICANDO, NO FORMULARIO DE PRORROGACAO DE
INTERNACAO

N/A

T16. JUSTIFICAR NO FORMULARIO O MOTIVO DA ACEITACAO DA
JUSTIFICATIVA DO MEDICO ASSISTENTE

N/A

T17. ENCAMINHAR FORMULARIO DE INTERNACAO/ SADT ATUALIZADO
N/A

T18. ATUALIZAR RELATORIO SEMANAL DE SITUACAO DO PACIENTE
N/A

T19. ELABORAR SUGESTAO PARA TRANSFERENCIA DO PACIENTE PELO
NERI

N/A

T20. ENVIAR SUGESTAO DE TRANSFERENCIA PARA MEDICO ASSSITENTE
N/A

T21. ENCAMINHAR FORMULARIO DE INTERNACAO/SADT DE ATENDIMENTO
N/A

T22. MONITORAR A QUALIDADE DA ASSISTENCIA E SERVICOS PRESTADOS
N/A

T23. ELABORAR RELATORIO COM INCONFORMIDADES ENCONTRADAS

N/A

T24. ENCAMINHAR RELATORIO COM INCONFORMIDADES

N/A

T25. ENCAMINHAR RELATORIO SEMANAL DA SITUACAO DOS PACIENTES
SUS

N/A
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10.INFORMACOES ADICIONAIS

O Edital de Credenciamento — SESA/SASS/GECORC/NEC/N°003/2018 encontra-se

disponivel em : https://saude.es.gov.br/credenciamento

11.ANEXOS

12. ASSINATURAS

EQUIPE DE ELABORACAO:
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