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Secretaria da Saude

NOTA TECNICA COVID-19 N° 64/2020 — SESA/SSVS/GEVS/NEVS

RECOMENDAGOES DE MEDIDAS DE PREVENGAO DA TRANSMISSAO DE COVID-19
PARA A REALIZACAO DE EXAMES AMBULATORIAIS

Considerando as medidas e a¢Ges recomendadas pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS),
Ministério da Saude (MS) e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) diante dos cenarios
de pandemia, emergéncia em Saude Publica a nivel internacional (Lei Federal N2 13.979/2020) e
nacional (Portaria MS/GM N2 188/2020), bem como, de calamidade publica decretados pelos
estados (Decreto Estadual N2 18.895/2020) e municipios brasileiros, em decorréncia da infeccdo
humana pelo Novo Coronavirus: SARS-CoV-2, agente causador da doenca COVID-19.

Considerando que o virus SARS-CoV-2 (COVID-19) pode ser enquadrado como agente
bioldgico na classe de risco 3, seguindo a Classificacdo de Risco dos Agentes Bioldgicos, publicada
em 2017, pelo Ministério da Saude, sendo sua transmissao de alto risco individual e moderado risco
para a comunidade.

Considerando que no atual cendrio da pandemia, os servicos de que realizam exames
laboratoriais devem executar politicas e as boas praticas internas que minimizem a exposicao a
patégenos respiratorios, adotando medidas de prevencao e controle de infec¢do, que culminem na
mitigacdo dos riscos de transmissdo de microrganismos durante o periodo em que os pacientes
estardo realizando os exames ambulatoriais, incluindo o Novo Coronavirus (SARS-CoV-2), conforme
preconiza a Nota Técnica (NT) GVIMS/GGTES/ANVISA N2 04/2020.

1. RECEPCAO

- Recomenda-se a pré-checagem para o COVID-19, verificando e registrando sinais e sintomas.

- Utilizar faixas ou marcacgbes para limitar a distancia minima entre o cliente e o colaborador, em
casos onde a verbalizacdo seja essencial (balcdo de informacodes);

- Afixar cartazes de orientacao aos pacientes sobre as medidas que devem ser adotadas durante a
permanéncia no estabelecimento para evitar a disseminac¢ao do virus;

- Limitar a entrada dos pacientes no estabelecimento, criando medidas de distanciamento para que
ndo haja aglomeracGes para que seja possivel manter a distancia minima de seguranca de 1,5
metros entre as pessoas;

- Exigir e fiscalizar quanto ao uso da mdscara facial para todos os pacientes e acompanhantes;

- Permitir a permanéncia de acompanhante somente em casos especiais previsto por lei;

- Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes como canetas, pranchetas e
telefones;



- Disponibilizar condicGes para higiene das mdos (com agua e sabonete liquido OU preparacdo
alcodlica);

- Manter o ambiente de espera arejado e ventilado (priorizar sempre a ventilagdo natural dos
espacos e quando ndo possivel, manter a peridiocidade da limpeza dos filtros de ares-
condicionados, vedada a utilizagdo de ventiladores);

- Na hipdtese de formacdo de fila de espera para acesso em area interna ou externa do préprio
estabelecimento, devera utilizar faixas ou marcagdes para limitar a distancia minima de 1,5m (um
metro e cinquenta centimetros) entre clientes;

- Antes e apds retirar as senhas, os pacientes devem ser orientados a realizar a higienizac¢do das
maos com dlcool a 70% em gel, evitando senhas reutilizaveis;

- Criar mecanismos de agendamento com espagamento de horarios entre os exames, para evitar
aglomeragao de pessoas;

- Criar hordrios especiais para atendimento a idosos, gestantes e demais pacientes considerados
grupo de risco.

- Realizar a desinfecgao da porta, cadeira, sofa e bebedouro, friccionando com pano seco e limpo
embebido com alcool 70% por trés vezes, no inicio e no final de cada turno (matutino/vespertino),
e sempre que houver sujidade visivel;

- Intensificar a limpeza do piso com agua e sabao, solucdo de hipoclorito ou produto préprio para
limpeza com acdo desinfetante, germicida ou sanitizante, de preferéncia, trés vezes ao dia;

- Para bebedouros de agua: a) Realizar desinfeccdo do equipamento com dlcool 70% com
frequéncia, em horarios pré-estabelecidos; b) Disponibilizar copos descartaveis junto ao bebedouro
para o visitante/publico externo; c) Os colaboradores devem usar copos/garrafas de uso pessoal e
individual, os quais devem ser higienizados com agua e detergente, no minimo uma vez por dia, na
cozinha e ou ambiente adequado;

- Para sanitarios: a) Disponibilizar sabonete liquido junto ao lavatdrio de maos; b) Realizar a
desinfeccdo da porta, maganeta interruptores, torneira, pia, valvula de descarga e assento do vaso,
friccionando com pano embebido em alcool 70% por trés vezes, no inicio e no final de cada turno
(matutino/vespertino); c) Intensificar a limpeza do piso, vaso sanitdrio e assento do vaso sanitario
com agua e sabao, solucdo de hipoclorito ou produto prdprio para limpeza com acdo desinfetante,
germicida ou sanitizante, trés vezes ao dia;

2. SALA DE EXAMES

- E fundamental retirar todos os aderecos, como anéis, pulseiras, corddes, brincos e relégios para
atender pacientes;

- O estabelecimento devera disponibilizar permanentemente os seguintes itens necessarios para
higienizacdo das maos: a) lavatdrio com 3agua potavel corrente, sabonete liquido ou produto
antisséptico, toalhas de papel e lixeira para descarte; b) dispenseres com preparacao alcodlica a
70% em pontos estratégicos, destinados a higienizagao das maos de colaboradores e pacientes, tais
como fornecedores e prestadores de servico;

- Os equipamentos de protecdo individual, assim como todo o residuo gerado no tratamento de
pacientes suspeita/confirmado de COVID-19, deverdo ser descartados em “lixo infectante”;

- Descartar adequadamente os residuos, segundo o regulamento técnico para gerenciamento de
residuos de servicos de satide da ANVISA. E fundamental que as lixeiras sejam de metal com tampa



e pedal, devidamente identificados como “lixo comum™ e “lixo infectante". Atencdo aos materiais
perfuro-cortante que devem ser descartados no compartimento adequado;

- Realizar desinfeccdo rigorosa do ambiente (macanetas, cadeiras, mesas, bancadas, computadores
periféricos) com dlcool a 70%. Para pisos, deve ser usada solugdo de hipoclorito de sédio a 0,1%.
Todas as superficies tocadas deverdo ser desinfetadas, usar barreiras de prote¢do que devem ser
trocadas a cada paciente, como por exemplo, len¢dis descartaveis;

- Realizar desinfeccdo dos equipamentos médicos a cada uso, de acordo com manual do fabricante.
- Utilizar saneantes fabricados por estabelecimentos regularizados junto ao 6rgdo fiscalizador
competente, obedecendo todas as instrucdes corretas de diluicdo e uso;

- Executar a higienizacao adequada, no minimo diariamente, dos veiculos, caixas e outros acessorios
utilizados no transporte.

3. TRABALHADORES

- Orientar os colaboradores quanto as praticas de higiene pessoal dentro e fora do ambiente de
trabalho, destinadas a evitar o contagio e transmissao da doenca;

- Higienizar as maos frequentemente por 40 a 60 segundos com agua e sabonete, principalmente
entre os atendimentos, apds qualquer interrupcdo do servigo, antes de manipular alimentos, nas
trocas de atividades, apds tocar objetos sujos/contaminados, objetos pessoais e partes do corpo,
apds manusear residuos, apds uso de sanitdrios, apds se alimentar, etc.

- Utilizar antisséptico a base de dlcool 70% para higienizacdo das maos em todas as outras situacdes,
guando nao houver sujidade visivel;

- Evitar o compartilhamento de objetos entre funciondrios, como calculadoras, computadores,
bancadas, canetas, blocos de anotacdo, entre outros;

- Alertar o empregador caso apresente sintomas de gripes e resfriados e adotar o Protocolo de
Isolamento Domiciliar da Secretaria de Estado da Saude (SESA) por 14 dias;

- Utilizar Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) preconizados pela ANVISA (6culos de protecdo
ou protetor facial, mascara (cirurgica, ou N95/PFF2), avental descartavel e luvas de procedimento),
de acordo com a atividade realizada; Recomenda-se que a equipe esteja adequadamente
paramentada ao receber o paciente. Em procedimentos em que serao gerados aerossdis, a mascara
de escolha, que oferece maior protecao, deverd ser a N95 ou a PFF2;

- Retirar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) antes de sair da sala clinica. Para evitar a
contaminacdo, a equipe deve ser treinada quanto aos devidos cuidados na retirada dos
equipamentos de protecdo individual. As mascaras devem ser retiradas por suas tiras ou eldsticos e
ndo devem ser tocadas durante o procedimento ou colocadas/transportadas no pescoco e bolsos.
Sempre higienizar as maos depois de retirar os EPI’s;

- Sempre que possivel, estabelecer politicas e praticas de flexibilizacdo do local e do horario de
trabalho e adocao de home office;



- Quando ndo for possivel a adocdao de home office, remanejar gestantes, lactantes, idosos e
portadores de doencas cronicas para funcdes em que tenham menor contato com outros
funciondrios e clientes;

- Definir politicas e praticas de trabalho com menor aproximagao e contato humano, como
reducdo de reunides presenciais, estimulo de reunides virtuais;

- Sempre que possivel, deverdo ser suspensos os controles de acesso que exijam contato manual
dos colaboradores, tais como controle biométrico de ponto e catracas com leitura de digitais.
Quando ndo for possivel a suspensdao destes controles, devera disponibilizar ao lado dispenseres
preparacao alcodlica, para higienizagdo das maos antes e apds contato com os dispositivos de
controle de acesso.
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