GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Saude ;S

OFICIO N° 006/2026 — COMISSAO DE CHAMAMENTO PUBLICO
PROCESSO N°: 2025-W4NM3
Vitéria — ES, 14 de setembro de 2026.

Edital de Chamamento Publico n® 001/2026 — 22 Edi¢ao
Ao
A/C Sr. Marcelo de Souza Oliveira

Cidadao

Assunto: 2026- LLFOWH - Resposta ao Pedido de esclarecimento referente ao Edital de
Chamamento Publico n° 001/2026 — 22 Edicao.

Ementa: Solicitar esclarecimento quanto a Teleconsulta e horario de visitas neste Edital de
Chamamento Publico.

Sr.,

A Comisséao Especial de Selecdo da Secretaria de Estado da Saude do Espirito Santo, no uso de
suas atribuicdes legais e em conformidade com as regras fixadas no Edital de Chamamento Publico
n° 001/2026 — 22 Edicgao, resolve dirimir os questionamentos formais apresentados pelo interessado
Sr. Marcelo de Souza Oliveira, publicando os esclarecimentos ao instrumento convocatorio para
todos os fins de direito: 1. Teleconsulta: Como funciona este servico? A que publico é destinado?
guais profissionais? 2. ACERCA DOS HORARIOS DE VISITAS E HORARIOS DE VISITAS
DIFERENCIADOS (UTI adulto, neonatal, pediatria, enfermarias, saude mental): Como tem

funcionado atualmente? Quais horarios?

Inicialmente, cumpre assentar que o presente procedimento seletivo se submete, de forma principal
e imediata, ao regime juridico estabelecido pela Lei Complementar Estadual n°® 993, de 27 de
dezembro de 2021, que dispde sobre as parcerias do Estado com pessoas juridicas de direito privado
gualificadas como organizacBes sociais, por meio de contrato de gestdo. Trata-se de diploma
normativo especial, editado especificamente para disciplinar o chamamento publico, a qualificacéo
da entidade e a celebracdo do ajuste de parceria, inclusive quanto as regras de selecao, critérios
objetivos, documentacéo e elementos minimos do edital. A lei especial estabelece que a selecdo sera

precedida de chamamento publico e que a minuta do edital deve conter, entre outros elementos, o
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termo de referéncia, a documentacdo necessaria a qualificacdo da entidade e os critérios objetivk

de julgamento.

No mesmo sentido, a Lei n°® 14.133/2021 possui, no caso concreto, aplicacdo subsidiaria e
complementar, e ndo incidéncia principal autbnoma. I1sso porque o préprio sistema juridico prevé a
prevaléncia da legislagéo especial quando existente disciplina normativa prépria, sendo certo que a
Lei n® 14.133/2021 dispde, em seu art. 3°, que ndo se subordinam ao seu regime as contratacdes
sujeitas a normas previstas em legislacdo propria. Ademais, a Lei Complementar n°® 993/2021
expressamente determina que aos contratos de gestédo aplicam-se, no que couber, as normas gerais
de licitacdo e contratacé@o estabelecidas em lei federal, o que confirma a natureza subsidiaria da Lei

n° 14.133/2021 no &mbito das parcerias com organizac¢des sociais.

1) Teleconsulta: Como funciona este servico? A que publico é destinado? quais
profissionais?

O servigo integra as ferramentas de telessaude do Complexo e visa a ampliagéo e escentralizacdo
do acesso a consultas especializadas. Operando por atendimento mediado por tecnologia de
comunicacgao, sua finalidade é otimizar a triagem, permitir o acompanhamento de pacientes e integrar
a atencao primaria as especialidades da Policlinica e da unidade hospitalar.
E destinado & populacéo atendida pela Rede de Atenc&o & Satde do Sistema Unico de Saude (SUS),
com foco na populacéo referenciada dos municipios da macrorregido Norte do Espirito Santo.
O servico conta com estrutura dedicada para a realizacdo das consultas e atua em consonancia com
equipes médicas especialistas e multiprofissionais do ambulatério e da Policlinica, prevendo o apoio
de categorias como médicos especialistas, enfermeiros, além do suporte técnico administrativo e de
TI. A estrutura do Complexo dispbe de 03 consultérios de teleconsulta no Hospital (sendo 1 no

ambulatério) e 01 consultério dedicado a teleconsulta na Policlinica.

2) ACERCA DOS HORARIOS DE VISITAS E HORARIOS DE VISITAS DIFERENCIADOS (UTI
adulto, neonatal, pediatria, enfermarias, saltde mental): Como tem funcionado
atualmente? Quais horarios?

As regras e diretrizes de visitacdo as unidades de internacéo sédo estabelecidas formalmente através
de uma Instru¢cdo Normativa de Controle de Visitas, documento de elaboracdo obrigatéria por parte
da Organizacado Social gestora. Esse documento regulamenta a convivéncia, o controle de acesso e
de riscos, visando & humanizacéo da assisténcia alinhada a Politica Nacional de Humanizag&o (PNH)
e as exigéncias de biosseguranca.

O edital e seus anexos técnicos determinam expressamente que existam horarios diferenciados por
setor assistencial: UTI Adulto, UTI Neonatal / UTIP (Pediatria), Enfermarias (Clinica Médica e

Cirargica) e Saude Mental.
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A fixacdo das janelas de horarios exatas de cada setor (ex: das 14h as 15h) integra o detalhamento
das rotinas internas que a contratada formaliza em seu manual assistencial e na Instru¢gao Normativa.
O edital estabelece a obrigatoriedade de haver critérios flexiveis e diferenciados para pacientes
pediatricos, idosos, portadores de necessidades especiais e de cuidados intensivos, garantindo

também fluxos de comunicag@o com familiares fora dos horarios de visita presenciais.

Registra-se, por fim, que a presente manifestacdo possui natureza interpretativa oficial, carater
vinculante no ambito do certame e eficacia integrativa ao Edital, devendo ser observada por todos os
interessados, determinando-se sua ampla divulgagéo, inclusive por meio do portal institucional, para
fins de publicidade, transparéncia e uniformizagdo de entendimento. Sem mais para 0 momento,

renovam-se 0s protestos de elevada consideragéo.

Atenciosamente,

COMISSAO DE SELECAO DA GESTAO DO HOSPITAL E DA POLICLINICA DO COMPLEXO DE
SAUDE NORTE

Edital de Chamamento Publico n® 001/2026 — 22 Edi¢ao
Secretaria de Estado da Saude — SESA
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